
مطالبات التعويض

كيفية التقدم بالمطالبة؟

التأمين ضد التعطل عن العمل

هــل فقـدت عمـــلك؟  نحـــن ندعمـــك



2

الدخول على الموقع التالي:01
https://www.diniloe.ae/nsure/login/#/

قم باختيار تقديم المطالبة



02
أدخل رقم الهوية الإماراتية 

ورقم الهاتف

 )OTP( قم بإختيار تسجيل الدخول عن طريق رمز التحقق
لمرة واحدة.

ملاحظة: يتم إدخال رقم الهاتف بدءاً برقم 5.
قم بطلب رمز التحقق لمرة واحدة.
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يجب إلغاء تصريح العمل إضغط على تقديم مطالبة03

قبل تقديم المطالبة
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04
 إضغط على متابعة

تقديم المطالبة
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05
تأكد من تاريخ وسبب 

إلغاء تصريح العمل
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الملاحظات والأوراق الداعمة06
في حالــة كان تاريــخ أو ســبب إلغــاء تصريح 

العمــل غــر صحيحــن يجــب عــلى المؤمــن 

عليــه كتابــة ســبب عــدم صحــة البيانــات 

مــع إرفــاق المســتندات الداعمــة لذلــك.
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07
طرق سداد التعويض – تحويل 

مصرفي

الــدولي  الحســاب المــرفي  رقــم  كتابــة  يجــب 
)IBAN( بشــكل صحيــح في الخانــة المخصصــة لذلــك 
ــن لأن  ــكل آم ــض بش ــة التعوي ــول قيم ــان وص لض
ــه  ــل لا يمكن ــن العم ــل ع ــد التعط ــين ض ــام التأم نظ

ــرفي. ــابك الم ــات حس ــة بيان ــن صح ــد م التأك

ــين  ــة دبي للتأم ــى أن شرك ــة ع ــب الموافق يج
ســتحتفظ بالبيانــات الخاصة بالحســاب المرفي 

لاســتخدامها في المعامــلات المســتقبلية.

01

02
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08
طرق سداد التعويض – تحويل 

مصرفي

قم بإختيار إسم البنك الخاص بك، ثم قم 

بإدخال بيانات الحساب المصرفي التالية:

 )IBAN( رقم الحساب المرفي الدولي
رقم الحساب المرفي

إسم صاحب الحساب
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09
طرق سداد التعويض – شركات 

“يرجى العلم بأنه لإستلام المبالغ الصرافة
عن طريق شركات الصرافة يجب أن 
يكون لديك بطاقة هوية إماراتية 

سارية الصلاحية”. قم بإختيار إسم شركة الرافة
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تقديم المطالبة10

قم بتقديم مطالبتك
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سيتم إرسال التحديثات 
المتعلقة بمطالبتك عن 
طريق البريد الإلكتروني 
ورقم الهاتف المسجلين 

لدينا، ويمكنك الدخول 
إلى موقعنا الالكتروني 

ومتابعة مطالبتك 
من خلال أيقونة 

»مطالباتي«.

في حال كان لديك رغبة بتعديل بيانات 

التواصل الخاصة بك يمكنك التواصل مع 

مركز إتصال نظام التأمن ضد التعطل 

عن العمل على الرقم 600599555 أو عن 

Claims@iloe.ae طريق البريد الإلكتروني


