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إختبار تسوية الغرامات ؟!

أسرة التحرير

افتتاحية العدد

المنشــآت المخالفــة، امــام اختبــار قــرار 
ــة  ي خفــض قيم

ــل �ف ــوزراء المتمث ــس ال مجل
ي 

تبــة عــى المنشــآت الــىت الغرامــات الاداريــة الم�ت
بتصاريــح وعقــود  الصلــة  ذات  ترتكــب مخالفــات 
العمــل ووضــع حــدا أقــى لــكل مخالفــة بواقــع 

درهــم.  2000

فالقــرار المشــار اليــه، الــذي بــدأت وزارة المــوارد 
 ، ي

ــو المــا�ض ي شــهر ماي
ن تطبيقــه �ف ــة والتوطــ�ي ي الب�ش

يأخــذ بيــد أصحــاب المنشــآت المعنيــة وعددهــا 
نحــو 53 الــف منشــأة،  ويســاعدهم عــى الايفــاء 
ــن  ــك م ــف، وذل ــل التكالي ــة وبأق اماتهــم القانوني ز بال�ت
تبــة عليهــم جــراء ارتكاب  خــال ســداد الغرامــات الم�ت
ــف  ــود نحــو 141 ال ــح وعق ــق بتصاري ــات تتعل مخالف

ــك المنشــآت. ــدى تل ــون ل ــل يعمل عام

وبــكل تأكيــد ، فــان قــرار تخفيــض الغرامــات الادارية، 
ــا عــن  ر تخلفه ــرب ــة منشــأة ت ــق عــى اي يقطــع الطري
تصويــب اوضــاع التصاريــح والعقــود المخالفــة ، 
ي تراكمــت  عليهــا جــراء 

ــىت بارتفــاع قيمــة الغرامــات ال
ــه باختصــار، لا مجــال  ــون ، لأن ــا بالقان امه ز عــدم ال�ت
ي ظــل تســوية هــذه الغرامــات، للتمســك بتلــك 

الأن �ف
ي مــن حيــث المبــدأ تعتــرب غــري مقبولــة  

رات الــىت المــرب
ة مــا قبــل صــدور القــرار  للتــواري خلفهــا خــال فــرت

المذكــور.

 ، ن ــ�ي ــل المعني ــاب العم ــن اصح ــوب م ــه ، مطل وعلي
الاسراع بســداد الغرامــات المطلوبــة منهــم، لأنــه 
 _ العمــل  اصحــاب  أي   _ فانهــم   ، ذلــك  بغــري 
ــالي  ــون، وبالت ــات القان ــال بمتطلب ــيواصلون الاخ س
ــة  ي ــوارد الب�ش ــدى وزارة الم ــود المســجلة ل ــان القي ف
ــتبقى  ــم س ــدة اليه ــآت العائ ــى المنش ن ع ــ�ي والتوط
ي اســتمرار حجــب العديــد مــن 

قائمــة، وهــو مــا يعــن
ــم. ــوزارة عنه ــا ال ي تقدمه

ــىت ــات ال الخدم

اذن، هــي فرصــة ثمينــة لاصحــاب العمــل، لــ�ي 
يصوبــوا ملفــات منشــآتهم المخالفــة وفقــاً لمــا ينــص 
عليــه قانــون تنظيــم علاقــات العمــل والقــرارات 
ي 

كاء حقيقيــون �ف المنفــذة لــه، وليأكــدوا انهــم �ش
المنشــآت  تنجــح  فهــل  العمــل..  ســوق  اســتقرار 

ي الاختبــار؟
المعنيــة �ف

ــت  ي كان
ــىت ــام ال ــد الارق ــر ، تؤك ــب الاخ ــى الجان  ع

عنهــا  اعلنــت  ن  والتوطــ�ي يــة  الب�ش المــوارد  وزارة 
ســابقا، ان المنشــآت والتصاريــح والعقــود المخالفــة 
ي ســوق العمــل،  الــذي يتبــوأ 

تمثــل نســبة محــدودة �ف
ي الكفــاءة ، وفقــاً لتقريــر التنافســية 

مراكــز متقدمــة �ف
المنتــدى  عــن  ســنوياً  يصــدر  الــذي  العالمــي 

الاقتصــادي العالمــي “دافــوس”.

تقف
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أخبار الوزارة

تكريم المنشــآت الفائزة بمســابقات 
"برنامج ســعادة العمال"

ن  يــة والتوطــ�ي وزارة المــوارد الب�ش
ي 

ــة عمــل �ف مســابقات "أســعد بيئ
تلبيــة المتطلبــات الحكوميــة" و"أســعد ســكن 
ومدينــة عماليــة" و"حافلــة الســعادة" وذلــك  
ــدرج تحــت إطــار  ــادرات تن ي إطــار سلســلة مب

�ف
"برنامــج ســعادة العمــال" الــذي تنفــذه الــوزارة 
للســعادة  ي 

الوطــن نامــج  ال�ب مــع  بالتعــاون 
ــزة  ــآت الفائ ــوزارة المنش ــت ال ــة. وكرم والايجابي
ي حفــل 

ي الــدورة الأولى للمســابقات  وذلــك �ف
�ف

ي المدينــة العماليــة بجزيرة الســعديات 
نظمتــه �ف

ــر  ي بحضــور معــالي صقــر غبــاش وزي ي أبوظــىب
�ف

، ومعــالي عهــود  ن يــة والتوطــ�ي المــوارد الب�ش
ــعادة. ــة للس ــرة الدول ــي وزي الروم

وقــال معــالي صقــر غبــاش "إن "برنامــج ســعادة 
ــاركة  ــز مش ــيخ وتعزي ي ترس

ــاهم �ف ــال" يس العم
ــة  ــاعي الحكوم ــق مس ي تحقي

ــاص �ف ــاع الخ القط
إســعاد  ي 

�ف الحكيمــة  قيادتنــا  رؤيــةَ  لتجســيد 

العمالــة  تشــكل  الــذي  مــارات  الإ مجتمــع 
التعاقديــة المؤقتــة جــزءاً منــه".

ي كلمــة لــه خــال الحفــل "إن المعايــري 
وأوضــح �ف

ي 
�ف الفائزيــن  تحديــد  بموجبهــا  يتــم  ي 

الــىت
مســابقات "برنامــج ســعادة العمــال" مــن شــأنها 
ز منشــآت القطــاع الخــاص عــى  تعزيــز وتحفــ�ي
توفــري بيئــة العمــل المناســبة والســكن الملائــم 
ي 

للعمــال بمــا يحقــق ســعادتهم ويســاهم �ف

اطلقت

بحضــور صقــر غباش وعهود الرومي
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ي زيــادة إنتاجيتهــم". وثمــن دعــم 
الوقــت ذاتــه �ف

ــج  نام ــل ال�ب ــق عم ــي وفري ــود الروم ــالي عه مع
وزارة  لفريــق  والايجابيــة  للســعادة  ي 

الوطــن
نامــج  ي ب�ب

ن المعــن يــة والتوطــ�ي المــوارد الب�ش
ــال. ــعادة العم س

ي هــذه الدورة، 
وهنــأ معاليــه المنشــآت الفائــزة �ف

ــأن تســتثمر هــذه المنشــآت   ــه ب ــا عــن أمل معرب
ي فــازت 

فوزهــا بمواصلــة تطبيقِهــا للمعايــري الــىت
بموجبهــا.

وقــال "إن حفــل تكريــم المنشــآت الفائــزة  
ــة  ي امــن مــع احتفــالات وزارة المــوارد الب�ش ز ي�ت
ن باليــوم العالمــي للعمــال الذيــن  والتوطــ�ي
ي 

�ف وجهودهــم  عطاءهــم  ونقــدر  م  نحــرت
ــداد رقعــة  مختلــف مواقــع العمــل وعــى امت
ــات  ــه ثقاف ــى أرض ــش ع ــذي تتعاي ــن ال الوط
ــززت  ي ع

ــىت ــة ال ــا الحكيم ــل قيادتن ي ظ
ــدة �ف ع

مرتكــزات دولــة القانــون والمؤسســات وصــون 
نســان ورعايــة وحمايــة حقوقــه، بمــا  كرامــة الإ
يوفــر لــه ســبل العيــش الكريــم والعمــل 

ــق". اللائ

ــادئ أساســية  ــه يشــكل مب ــك كل وأضــاف "إن ذل
ــة ومــن ضمنهــا  ــا الوطني يعاتن تنــص عليهــا ت�ش
ــرب  ــذي يعت ــل ال ــات العم ــم علاق ــون تنظي قان
ــة  ــة العمــل التعاقدي ــع المرجعــي لعلاق ي الت�ش
القريــب  ي 

المــا�ض ي 
�ف ي شــهدت 

الــىت المؤقتــة 
الاســتقرار  تعزيــز  حيــث  مــن  مهمــا  تحــولا 
ي هــذه العلاقــة والتأكيــد 

نتاجيــة والتــوازن �ف والإ
ي 

ــا �ف ن طرفيه ــ�ي ــا ب ــفافية والرض ــدأ الش ــى مب ع
ــات  ــر سياس ــراء تطوي ــك ج ــا وذل ــة مراحله كاف

ــل" . ــوق العم س

ن   يــة والتوطــ�ي وأكــد "إن  وزارة المــوارد الب�ش
العمــل  منظومــة  ســعيها  ضمــن  ســتواصل 
ــدة  ــتهدفات الأجن ــق مس ــو تحقي ــي نح الحكوم
الوطنيــة ورؤيــة حكومــة المســتقبل، وذلــك مــن 
اتيجية للــوزارة  خــال  تطبيــق الخطــة الاســرت
ي تســتهدف أن 

الممتــدة حــىت العــام 2021 والــىت
ــا  ن جاذب ــ�ي ــا للمواطن ــل ممكن ــون ســوق العم يك
تعزيــز  مــن  ذلــك  يتطلبــه  ومــا  للكفــاءات، 
ي القطــاع الخــاص، 

ن �ف فــرص توظيــف المواطنــ�ي
وضمــان حمايــة العمــل، وتعزيــز كفــاءة ســوق 
ة،  ز ــ�ي ــات المتم ــم الخدم ــك تقدي ــل وكذل العم
العمــل  بيئــة  ي 

�ف الابتــكار  ثقافــة  وترســيخ 
." المؤســ�ي

مــن جهتهــا، أكــدت معــالي عهــود بنــت خلفــان 
ــة  ــى أهمي ــعادة ع ــة للس ــرة الدول ــي وزي الروم
يــك أســاسي للحكومــة  دور القطــاع الخــاص ك�ش
والتطويــر،  التنميــة  ة  لمســري رئيــس  وداعــم 
ي 

ي تحقيــق الســعادة �ف
منوهــة بأهميــة دوره �ف

ــهم  ــا يس ، م ن ــ�ي ــع المتعامل ــل وم ــات العم بيئ
ي المجتمــع.

بتحقيــق الســعادة والرفــاه �ف

تتبــىن  مــارات  الإ دولــة  إن  الرومــي  وقالــت 
الحيــاة  ســبل  وتوفــري  نســان،  بالإ النهــوض 

لــه  المغفــور  رســخه  منهجــا  لــه،  الكريمــة 
بــإذن اللــه الشــيخ زايــد بــن ســلطان آل نهيــان، 
رحمــه اللــه، وتواصــل الحكومــة البنــاء عليــه 
ي ترعــى 

ن الــىت يعــات والقوانــ�ي عــرب تطويــر الت�ش
العمــال وتحقــق لهــم الســعادة.

ــكرها  ــن ش ــعادة ع ــة للس ــرة الدول ــت وزي وأعرب
ــة  ي ــوارد الب�ش ــر الم ــاش وزي ــر غب ــالي صق لمع
ن عــى متابعتــه المتواصلــة لجهــود  والتوطــ�ي
تحقيــق الســعادة، وثمنــت مبــادرات الــوزارة 
ي 

�ف العمــل  ببيئــة  الارتقــاء   إلى  تهــدف  ي 
الــىت

القطــاع الخــاص وتحويلهــا إلى بيئــة ســعيدة 
ن  ن والموظفــ�ي ز العاملــ�ي وإيجابيــة تســهم بتحفــ�ي
مــا يرفــع إنتاجيتهــم ويحســن أداءهــم، ويعــزز 
ينعكــس  مــا  نفوســهم  ي 

�ف يجابيــة  الإ القيــم 
. ي

ــن ــاد الوط ــى الاقتص ــاً ع إيجاب

وكــرم معــالي صقــر غباش ومعــالي عهــود الرومي 
ي مســابقات "برنامــج ســعادة 

المنشــآت الفائــزة �ف
ــة  ــعد بيئ ــابقة "أس ــاز بمس ــث ف ــال"، حي العم
ــة  ــن فئ ــاولات وضم ــودة للمق ــة الناب ك ــل �ش عم
تلبيــة المتطلبــات الحكوميــة" جمعيــة الشــارقة 
ي فئــة الانشــطة والمبــادرات فــازت 

التعاونيــة  و�ف
كــة ماجــد  مؤسســة الفهيــم بينمــا فــازت �ش
ي 

ــة عمــل �ف ــة اســعد بيئ ي فئ
ــة �ف ــم للتجزئ الفطي

ــة. ي اســعاد المــوارد الب�ش

عماليــة  مدينــة  "أســعد  مســابقة  ي 
�ف وفــاز   

مطــوري  مــن  كل   " عمــال  ســكن  واســعد 
كــة  مدينــة  قريــة الســعديات العماليــة  و�ش
م.خ.م للخدمــات التجاريــة القابضــة، فيمــا 
ــد  ــة وي ك ــة الســعادة" �ش ي مســابقة "حافل

ــاز �ف ف
ــة للتجــارة  ادمــر للمقــاولات والمؤسســة الوطني

العربيــة. الانشــاءات  كــة  والانمــاء و�ش

ن  والتوطــ�ي يــة  الب�ش المــوارد  وزارة  وكانــت  
نظمــت حزمــة فعاليــات احتفاليــة بمناســبة " 
اليــوم العالمــي للعمــال " عــى مســتوى الدولــة 
ة مــن 28 ابريــل وحــىت 5  وذلــك خــال الفــرت

. ن مايــو الماضيــ�ي



العمل - أغسطس  2017  8

المــوارد  وزيــر  غبــاش  صقــر  معــالي  وقــال 
ي 

ن " ان الملتقــى ينعقــد �ف يــة والتوطــ�ي الب�ش
ن بشــؤون العمــل  ظــل تزايــد اهتمــام المعنيــ�ي
ن  ــ�ي ن وباحث ــ�ي ــراد متخصص ــات واف ــن مؤسس م
ي عالــم العمــل وخصوصــا 

بالتغــري المضطــرد �ف
ي 

�ف المتســارع  التقــدم  أثــر  ي 
�ف يتعلــق  مــا 

ــا المختلفــة عــى أســاليب  مجــالات التكنولوجي
ــه وعــى توفــر فــرص  ــاج وانماطــه وعلاقات نت الإ
ي 

ــوع �ف ــم والن ــث الك ــن حي ــتقبلا م ــل مس العم
ــا. ــا عالمي ــب عليه ــي الطل ــل تنام ظ

ي كلمــة افتتــح بهــا أعمــال 
واشــار معاليــه �ف

ن  ن المختصّــ�ي الملتقــى " الى ان بعــض الباحثــ�ي
ــم العمــل ســيتأثر ســلبا بفعــل  ــرون أن عال ي
ات ســواء مــن حيــث قــدرة  هــذه المتغــري
انتــاج فــرص  إعــادة  العمــل عــى  أســواق 
وأنمــاط عمــل تقليديــة ومــا ســيؤول اليــه 
ي 

�ف اختــال  مــن  منهــا  العديــد  اضمحــال 
ن الطلــب والعــرض أو عــى الأقــل  التــوازن بــ�ي
ــن  ــب ع تّ ــا ي�ت ــوارق الأجــور وم ــم ف ــن تفاق م

اللائــق  العمــل  فــرص  تقلّــص  مــن  ذلــك 
الاجتماعيــة". والعدالــة 

واضــاف " ان  البعــض الآخــر  يــرى أن أســواق 
ات خاصــة  العمــل ســتتأقلم مــع هــذه المتغــري
ي 

المهــن والتأهيــل  التعليــم  انتشــار  مــع 
وظائــف  تتطلّبهــا  ي 

الــىت المهــارات  وتنميــة 
ات  المســتقبل، بحيــث تصبــح هــذه المتغــري
ي واقــع الأمــر رافعــة للعمــل اللائــق وانتاجيــة 

�ف
العمــل ومكافحــة البطالــة ومعــدلات النمــو 
الى  يصــار  أن  آخــر  بمعــىن  أي  الاقتصــادي، 
نتــاج. ي الإ

تعميــم الاســتفادة منهــا لتطــال طــر�ف

ــة  ــام منظم ــه الى اهتم ي كلمت
ــه �ف وتطــرق معالي

وبرصــد  العمــل  بمســتقبل  الدوليــة  العمــل 
ات المشــار اليهــا  اتجاهاتــه وبتداعيــات المتغــري
وأثرهــا عــى أســواق العمــل وعــى قدرتهــا 
هــي كمنظمــة عــى الاضطــاع بمســؤولياتها 
ويــج للعمــل اللائــق والحمايــة والعدالــة  ي ال�ت

�ف
 . ن الاجتماعيتــ�ي

العمــل"  "مســتقبل  ملتقــى  "ان  وأوضــح 
ات  ــري ــى المتغ ــوء ع ــليط الض ــتهدف تس يس
ورصــد آثارهــا المحتملــة عــى ســوق العمــل 
ــتباقها  ــن اس ــا م ــا يمكنن ــارات مم م ــة الإ بدول
ــل  ــبة للتعام ــات المناس ــر السياس ــرب تطوي ع
ــاملة  ــة ش ــة وطني ــا سياس ي مقدمته

ــا و�ف معه
ــة  ــة تهــدف الى تهيئ ي ــا الب�ش لتشــغيل مواردن
ــف المســتقبل  ــة لشــغل وظائ ي الدول

مواطــن
ن  المواطنــ�ي مشــاركة  بنســبة  والارتقــاء 

نظمت

أخبار الوزارة

بمشــاركة وحضور مســؤولين وخبــراء محليين ودوليين:

ملتقى"مســتقبل العمل"يناقــش تطوير سياســات 
التوطيــن ومهــارات وانتاجية  العمالة

صقر غباش : 
تهيئة المواطنين لشغل 

وظائف المستقبل 
واستقدام العمالة 

المؤهلة وفقا لاحتياجات 
سوق العمل

يــة  الب�ش المــوارد  وزارة 
مــع  بالتعــاون  ن  والتوطــ�ي
منظمــة العمــل الدوليــة ملتقــى "مســتقبل 
التطــورات  ناقــش  الــذي   " العمــل 
عــى  المؤثــرة  والتقنيــة  الاقتصاديــة 
ــر  ــارات وتطوي م ــة الإ ي دول

ــل �ف ــوق العم س
ــة  ــارات والانتاجي ن والمه ــ�ي ــات التوط سياس
مســؤولون  وحضــور  بمشــاركة  وذلــك 
. جــاء الملتقــى الذي  ن ن ودوليــ�ي اء محليــ�ي وخــرب
ــوارد  ــالات وزارة الم ــن احتف ، ضم ي ي د�ب

ــد �ف انعق

ن باليــوم العالمــي للعمــال  يــة والتوطــ�ي الب�ش

ــام. ــن كل ع ــو م ــن ماي ــادف الأول م ــذي يص ال
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والمواطنــات بســوق العمــل وتحقيــق هــدف 
توفــري فرصــة عمــل منتــج ولائــق لــكل مواطــن 
ــتكمال  ــم اس ــن ث ــل وم ــب بالعم ــادر وراغ ق
ــة  ــتقدام العمال ــرب اس ــوق ع ــات الس احتياج
المؤهلــة والمهــارات المطلوبــة مــن خــارج 

الدولــة.

مــن جهتــه ، قــال معــالي الدكتــور احمــد 
لشــؤون  الدولــة  وزيــر  الفــاسي  بالهــول 
التعليــم العــالي " انــه مــع انطــاق الثــورة 
الصناعيــة الرابعــة ومــا حملتــه معهــا مــن 
ومتواصلــة،  متلاحقــة  تكنولوجيــة  تطــورات 
ي طرق وأســاليب 

يتوجّــب إنجــاز نقلــة منظمــة �ف
مــارات العربيــة  ي دولــة الإ

التعليــم والتدريــب �ف
المتحــدة والعالــم بــأسره مــن أجــل التخطيــط 

لمســتقبل العمــل. 

ــم  ن التعلي ــ�ي ــا أن نســدّ الفجــوة ب ــال " علين وق
التعــاون  العمــل  أربــاب  وعــى  والعمــل 
والتنســيق مــع المــدارس والجامعــات بشــأن 
لمــام بشــكل  تطويــر المناهــج الدراســية والإ

الســوق. بمتطلبــات  عمــ�ي 

أن  ضمــان  علينــا  يتوجــب  كمــا   " وأضــاف 
ن المهــارات التقنيــة  التعليــم يوفــر التــوازن بــ�ي
ز  كــ�ي ال�ت ســيظل  حيــث  العامــة  والمهــارات 
ــا  ــوم والتكنولوجي ــارات العل الأســاسي عــى مه
والهندســة والرياضيــات إذ تشــكل هــذه المــواد 

ي عمليــة التعليــم.
ة محوريــة �ف ز ركــ�ي

نســانية"  الإ "قيمنــا  تطويــر  ان   الى  واشــار 
ــادة  ــامح والري ــا كالتس ــة به ــب المتعلق والجوان
بــداع، ســيكون  والتواصــل وحــل المشــكلات والإ
أكــثر أهميــة مــع تنامــي تقنيــات التشــغيل 
ة القادمــة،  ات التكنولوجيــة الكبــري لي والتغــري

الآ
اجــع  ــر ولا ت�ت فوحدهــا هــذه المهــارات لا تندث
أهميتهــا أبــداً وســتظل دائمــاً عنــراً مهمــاً 
ــل. ــكان العم ي م

ــة �ف ــاهمات فعال ــم مس لتقدي
ن  ورة أن نضمــن تخريــج طــاب مؤهلــ�ي وأكــد �ض

  . ّ ــري ــف والتغ ــى التكي ــن ع وقادري

ــاً  ــم أيض ــام التعلي ــري نظ ورة تغي ــح �ض وأوض
واكتســاب  المســتمر  التعلــم  عــى  ز  كــ�ي وال�ت
المهــارات عــى نحــو متواصــل حيــث يمكــن 
تطبيــق ذلــك مــن خــال دمــج الجهــات الفاعلــة 
ي القطــاع الخــاص واضطلاعهــا بــدور 

والمؤثــرة �ف
ــتمر. ــم المس ــة التعلي ي عملي

ــاطاً �ف ــثر نش أك

وقــال كذلــك يتطلــب التغيــري مــن الأفــراد 
ي 

امــج الــىت اتخــاذ المبــادرة والاســتفادة مــن ال�ب
ــول  ــهل الوص ي يس

ــىت ــت وال ن ن�ت ــرب الإ ــدم ع تق
التعلــم  وســيظل  معقولــة  بأســعار  إليهــا 
ــر  ي التطوي

ــاعدة �ف ــة للمس ي أداة هام
و�ن ــرت لك الإ

ن الأفــراد  ي والتقــدم الوظيفــي وتمكــ�ي
المهــن

ات ســوق العمــل  مــن اللحــاق بركــب تغــري
وتلبيــة احتياجاتــه.

العــام  المديــر  وقــال نيكــولاس نيمتشــينو 
لشــؤون  الخــاص  ،المستشــار  المســاعد 
ــة   ــل الدولي ــة العم ي منظم

ــل �ف ــتقبل العم مس
ــجما  ي  منس

ــأ�ت ــل" ي ــتقبل العم ــى مس ان "ملتق
لدولــة  الوطنيــة  الأجنــدة  تطلعــات  مــع  
مــارات العربيــة المتحــدة والمرتبطــة بآليــات  الإ
ــى  ــة ع تب ــار الم�ت ــل والآث ــوق العم ــم س تنظي
شــاملة  سياســات  لوضــع  القــرار  صانعــي 
ن  التوطــ�ي مظلــة  تحــت  الوطنيــة  للكــوادر 
ي تســتجيب لمتطلبــات ســوق العمــل 

والــىت
المســتقبلي ليتوافــق الأمــر مــع رؤيــة 2021 

مــارات العربيــة المتحــدة. وأشــار  لدولــة الإ
ــاج المســتند إلى  إلى "مــدى توســع نطــاق الانت
الــذي  الهائــل  التكنولوجــي  التطــور  تفــوق 
يكمــن  حيــث  الحديــث  العالــم  يشــهده 
ي مــدى التأثــري الــذي يولــده 

التحــدي الأكــرب �ف
ــع  ــاج والتصني نت ــدلات الإ ــاع مع ــتمرار ارتف اس

ات  بالتغــري متســببا  البيئــة  عــى  اره  وا�ض
ار المتدفقــة صــوب  المناخيــة وحجــم الأ�ض

نســان. الكائنــات الحيــة ومــن ضمنهــا الإ

ــأن "مســتقبل العمــل ســيتضمن دفعــه  وأكــد ب
ة مــن التطــور التكنولوجــي وبالتــالي تفعيــل  كبــري
مناصــب  لشــغل  الروبوتــات  عــى  الاعتمــاد 
ــص  ــالي تقلي ــتقبل وبالت ــف المس ي وظائ

ــدة �ف ع
ــة. " ي ــوارد الب�ش ــى الم ــاد ع ــدلات الاعتم مع

أحمد بالهول الفلاسي:
نقلة منظمة في طرق 

وأساليب التعليم 
والتدريب من أجل 

التخطيط لمستقبل 
العمل
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وأوضــح أهميــة عقــد اجتماعــات مماثلــة 
لملتقــى مســتقبل العمــل لمناقشــة تحديــات 
لجــان  وتشــكيل  المســتقبل  ي 

�ف العمــل 
متخصصــة بمتابعــة مخرجــات النقاشــات 
ــر العمــل  ــا خــال مؤتم والحــوارات وطرحه
ــابق  ــات الس ــل التحدي ــدف تقلي ــدولي به ال
قنــوات  توحيــد  عــى  والعمــل  ذكرهــا 
ــن  ــل م ــة تقل ــف حديث ــق وظائ ــكار لخل الابت
ــل  ــة وتفعي ي عــى البيئ ــري الســل�ب مــدى التأث

يــة. الاحتيــاج إلى طاقــات المــوارد الب�ش

وناقشــت الجلســة الاولى مــن الملتقــى مســتقبل 
ي الدولــة مــن حيــث عنــاصر 

ســوق العمــل �ف
الابتــكار والتنــوع والانتاجيــة ادارهــا الدكتــور 
رائــد عواملــة عميــد كليــة محمــد بــن راشــد 

ــة  ــادارة الحكومي ل

واشــار معــالي الدكتــور ســم�ي رضــوان وزيــر 
ي جمهوريــة مــر العربيــة 

الماليــة الاســبق �ف
مــارات  الشــقيقة خــال الجلســة الى ان الإ
ي 

�ف الاقتصــادي  للتنــوع  نموذجــاً  اصبحــت 
المنطقــة بســبب الاســتثمار الأمثــل لمواردهــا 
ــاد فقــط عــى النفــط  ــة دون الاعتم المختلف
ــار  ــى الاث ــا تتخط ــذي جعله ــر ال ــو الام وه
الاقتصاديــة  للأزمــة  ة  الكبــري الســلبية 
العالميــة وهنــاك تقاريــر عالميــة لجهــات 
لهــذه  مــارات  الإ اكــدت تحقيــق  محايــدة 

النتيجــة. 

مــارات ركــزت عــى قطاعــات  واوضــح ان الإ
التكنولوجيــا وعملــت بشــكل لافــت لتعزيــز 
مشــاركات القطاعــات الاخــرى غــري النفطيــة 
بالتجزئــة  البيــع  مثــل  ي 

الوطــن الاقتصــاد  ي 
�ف

قطــاع  وكذلــك  والتصنيــع  والمصــارف 
الانشــاءات، كل هــذه القطاعــات قــادت الى 

بحــق.  متنــوع  اقتصــاد 

ــم  ــدا ان العال ــت جي ــارات ادرك م ــال إن الإ وق
وفاعــا   مهمــا  دورا  هنــاك  وان  يتغــري 
ي ســوق العمــل وايقنــت ايضــا 

للتكنولوجيــا �ف
ي وهــو  ي رأس المــال البــرش

اهميــة الاســتثمار �ف
الامــر الــذي دفعهــا نحــو رفــع كفــاءة مواردهــا 
ــارف  ــتقبل بالمع ــل المس ــد جي ــة وتزوي ي الب�ش

ومهــارات التعلــم. 

ادارة  مديــر  ادة  ســليم  قــال   ، جهتــه  مــن 
الحكوميــة  والعلاقــات  العامــة  السياســات 
ي 

ق الاوســط وشــمل افريقيــا �ف لمنطقــة الــرش
ا  ــري ــولا كب ــهد تح ــم ش ــل إن العال ــة جوج ك �ش
منــذ الثــورة الصناعيــة والان يحــدث تطــور اك�ب 

ــا  ــات والتكنولوجي ــورة الروبوت ــبب ث ــت بس ولاف
ــة إلى  ــل ، بالاضاف ــوق العم ــى س ــيطرتها ع وس
ــن  ــي م ــل الاجتماع ــائل التواص ــه وس ــا احدثت م
خلــق وظائــف جديــدة ومؤثــرة وهــي كلهــا أمــور 
ــوق  ــاد وس ي اقتص

ــا �ف ــا ملموس ــا واقع ــد له نج
ــارات.  م ــة الإ ــل دول عم

دولــة  ي 
�ف العمــل  ســوق  بسياســات  واشــاد 

وزارة  وبرامــج   مبــادرات  الى  ا  مشــري مــارات  الإ
ي تســتهدف رفــع 

ن الــىت يــة والتوطــ�ي المــوارد الب�ش
ز الجيــل الصاعــد  يــة وتحفــ�ي كفــاءة المــوارد الب�ش
ــب  ــال التدري ــن خ ــتقبل م ــف المس ــو وظائ نح
ي وتعزيــز الممارســات الابتكاريــة.  

والتأهيــل المهــن

ي  زن ــ ــد ماك ــك معه ي ــكار �ش ــت انومادجاف وقال
ي 

�ف مســبوق  غــري  نمــوا  هنــاك  إن  الــدولي 
ي بســبب سياســات رفــع 

ــارا�ت م ســوق العمــل الإ
ي والاســتثمار الامثــل  كفــاءة رأس المــال البــرش
ن بالاضافــة الى الاهتمــام  اء والموهوبــ�ي للخــرب
ــة  ــات التكنولوجي ــز اســتخدامات التطبيق بتعزي

المختلفــة. 

وزير المالية المصري 
الاسبق: 

الإمارات  اتخذت هدفا 
طموحا نحو تعزيز 
الابتكار لمواكبة 

احتياجات سوق العمل 
المستقبلية
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ــتقبل  ــؤات المس ــة تنب ــة الثاني ــت الجلس وناقش
حيــث  مــن  السياســات  صنــع  عــى  واثرهــا 
ــة  ــة وطني ــار سياس ي اط

ن �ف ــ�ي ــات التوط مقتضي
شــاملة للتشــغيل.

ــال  ــول خ ــد باله ــور احم ــالي الدكت ــار مع واش
ــة  ــه مهم ــح يواج ــم اصب ــة الى ان التعلي الجلس
صعبــة لتلبيــة احتياجــات ومتطلبــات ســوق 
مارات  ة لذلــك اتخــذت دولــة الإ العمــل المتغــري
مــن  الابتــكار  تعزيــز  نحــو  طموحــا  هدفــا 
ــة  ــة لمواكب ي ــوارد الب�ش ــاءة الم ــع كف ــال رف خ

احتياجــات ســوق العمــل المســتقبلية.

اتيجية لحكومــة  وقــال ان هنــاك مبــادرات اســرت
التعليــم  تســتهدف تطويــر  مــارات  الإ دولــة 
وفــق متطلبــات المســتقبل بالاضافــة الى دعــم 
تحضــري  يتــم  بحيــث  الوظيفيــة  المهــارات 
ــن  ــد م ــق بع ــم تخل ي ل

ــىت ــف ال ــة للوظائ الطلب
كات  ــرش اتيجية مــع ال اكات اســرت خــال عقــد �ش

ــل.  ــوق العم ــات س ــول متطلب ى ح ــرب الك

ي  ي المهــري
مــن جهتــه ، اوضــح الدكتــور ثــا�ن

الهيئــة الوطنيــة للمؤهــات ان  مديــر عــام 
مــارات تــولي اهتمامــا خاصــا بتحديــد معايــري  الإ
ــا بســوق  ــة وربطه وجــودة المؤهــات المطلوب
العمــل مــن خــال آليــات شــفافة لتقييــم تلــك 

اف بهــا واعتمادهــا  المؤهــات ومــن ثــم الاعــرت
ــة.  ــل بالدول ــوق العم ي س

�ف

واضــاف ان الهيئــة الوطنيــة للمؤهــات قامــت 
ــن  ــذي يتضم ــه ال ــن نوع ــل الاول م ــع الدلي بوض
سياســات وادوات تمكــن الجامعــات واصحــاب 
ن  العمــل باختــاف قطاعاتهــم مــن تقييــم العاملــ�ي
مهــارات  تطويــر  اهميــة  إلى  ا  مشــري لديهــم 

الوظائــف مــن خــال التعليــم والتدريــب. 

وتطبيقــات  الروبوتــات  ان  ي  المهــري واكــد 
لا  وســائل  اصبحــت  الحديثــة  التكنولوجيــا 
يمكــن اغفالهــا تقــود كل المجــالات الاقتصاديــة 
مــارات ان يكــون لديهــا مجلــس  لذلــك قــررت الإ

خــاص لقيــادة مؤهــات المســتقبل. 

ي 
�ف تنفيــذي  مديــر  جالبــوط  ميســاء  وقالــت 

مــن  تعمــل  المؤسســة  إن  الغريــر  مؤسســة 
دعــم  عــى  عــدة  ومبــادرات  برامــج  خــال 
ي مراحــل التعليــم الجامعــي .

الشــباب خاصــة �ف

اتيجيات  واشــار طــارق حــق خبــري تطويــر اســرت
ي منظمــة العمــل الدوليــة إلى أهميــة 

التشــغيل �ف
مســتوى  عــى  المجتمعيــة  الحــوارات  عقــد 
اء ســوق العمــل  دول العالــم بمشــاركة خــرب
ــة  ــج طموح ــادرات وبرام ــاق مب ــال اط ــن خ م
ي 

ــي �ف ء وظيف ــكا�ف ــداث ت ــأنها اح ــن ش ــون م يك
ملتقــى  تنظيــم  بمبــادرة  المســتقبل مشــيدا 

ــل.  ــتقبل العم مس

أخبار الوزارة

نظمــت عــى هامــش الملتقــى ورش تفاعليــة 
لعــدد مــن طلبــة مؤسســات التعليــم العــالي 
ــة  ك ــن �ش ــتعرضت كل م ــث اس ــة ، حي بالدول
كــة  ي لطاقــة المســتقبل "مصــدر" ، و�ش أبوظــىب
جــال و مركــز محمــد بــن راشــد للفضــاء 
والامتيــازات  لديهــا  المتوافــرة  الوظائــف 
المقدمــة  الخدمــات  وأبــرز  الوظيفيــة  

المســتقبلية.  والمشــاريع 

كمــا قامــت الــوزارة بإطــاع الطلبــة عــى 
والتوجيــه  رشــاد  الإ وبرامــج  اتيجية  اســرت
عدادهــم  لإ وذلــك  ي 

المهــن والتدريــب 
العمــل. ســوق  لدخــول 

منظمة العمل الدولية 
تؤكد أهمية عقد 
اجتماعات مماثلة 
لـ"ملتقى العمل" 

لمناقشة تحديات 
المستقبل دولياً

تفاعلية ورش 



العمل - أغسطس  2017  12

أخبار الوزارة

توفيــر باقــات منوعة لتلبية احتياجات الأســر 
من العمالة المســاعدة

ن  يــة والتوط�ي وزارة المــوارد الب�ش
عــن توفــري باقــات منوعــة لــ�أسر 
بتشــغيل  ن  الراغبــ�ي العمــل  وأصحــاب 
فئاتهــا  بمختلــف  المســاعدة  العمالــة 
 » وذلــك مــن خــال مراكــز الخدمــة » تدبــري
ي 

ــا �ف ــم خدماته ي تقدي
ــدأ �ف ــر أن تب المنتظ

ــاري.  ــام الج ــن الع ــري م ــع الأخ الرب

ــر المــوارد  ــاش وزي ــال معــالي صقــر غب وق
« إن الــوزارة أعــدت  ن يــة والتوطــ�ي الب�ش
ــا  ــات بم ــن الباق ــة م ــاً لحزم ــوراً مبدئي تص
ــار  ن لاختي ــ�ي ــام المتعامل ــال أم ــح المج يتي
ي احتياجاتهــم  ي تناســبهم وتلــىب

الباقــة الــىت
المســاعدة،  العمالــة  مــن  ومتطلباتهــم 
 » حيــث ســيتم التوافــق مــع مراكــز »تدبــري
عــى تلــك الباقــات تمهيــداً للعمــل بهــا من 

ــغيلها«. ــد تش ــز عن ــذه المراك ــال ه خ

جــاء ذلــك خــال لقــاء عقــده معاليــه 

يــة  ي ديــوان وزارة المــوارد الب�ش
مؤخــراً �ف

ــى  ن ع ــ�ي ــتثمرين الحاصل ن بالمس ــ�ي والتوط
موافقــات مبدئيــة مــن الــوزارة لتشــغيل 
« وعددهــا 40 مركــزاً عــى  مراكــز »تدبــري
ــيف  ــور س ــك بحض ــة، وذل ــتوى الدول مس
ــوزارة لشــؤون المــوارد  ــل ال الســويدي وكي
الوكيــل  ديمــاس  بــن  وحميــد  يــة  الب�ش
وعائشــة  العمــل  لشــؤون  المســاعد 
لشــؤون  المســاعد  الوكيــل  بالحرفيــة 

المســاعدة.  العمالــة 

ة  الفــرت خــال  تلقــت  الــوزارة  وكانــت 
بهــا  تقــدم  الماضيــة نحــو 100 طلــب 
تراخيــص  عــى  للحصــول  مســتثمرون 
لجنــة  قامــت  حيــث   ،» تدبــري  « مراكــز 
ن  محايــدة بدراســة تلــك الطلبــات وتبــ�ي
اطات  اشــرت مــع  منهــا  طلبــاً   40 توافــق 
المراكــز  تشــغيل  ومعايــري  وضوابــط 
متكاملــة  بتقديــم خدمــات  تعــىن  الــىتي 

عمــال  بتشــغيل  ن  الراغبــ�ي ن  للمتعاملــ�ي
اكــة  الخدمــة المســاعدة، مــن خــال �ش
يــة  الب�ش المــوارد  وزارة  ن  بــ�ي مؤسســاتية 
ن والقطــاع الخــاص الــذي ســيدير  والتوطــ�ي
هــذه المراكــز ويقــدم الخدمــات نيابــة 

افهــا. الــوزارة وتحــت إ�ش عــن 

وأوضــح معــالي صقــر غبــاش خــال اللقــاء 
« تعتــرب  أن تجربــة مراكــز الخدمــة »تدبــري
ــة  ــز الخدم ــد مراك ــا بع ــن نوعه ــة م الثاني
ــوزارة  ن ال ــ�ي ــة ب اك ــار ال�ش ي إط

ــهيل« �ف »تس
الخدمــات  لتقديــم  الخــاص  والقطــاع 
وفــق رؤيــة الحكومــة لتعهيــد خدماتهــا إلى 

ــاع.  ــذا القط ه

ســتقدم  الــوزارة  معاليــه:»إن  وأضــاف 
«، وذلــك  الدعــم لمراكــز الخدمــة » تدبــري
اســتمرارية  عــى  الحــرص  مــن  انطلاقــاً 
ي 

اكــة معهــا بمــا يســاهم �ف وتطويــر ال�ش

أعلنت

يبــدأ تطبيقهــا في مراكــز »تدبير« خلال الربع الاخيــر من العام الجاري 
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تحقيــق الأهداف المنشــودة من اســتحداث 
هــذه المراكــز والمتمثلــة بتقديــم خدمــات 
بمــا   ، ن للمتعاملــ�ي عاليــة  جــودة  ذات 
مــارة  الإ برنامــج  معايــري  مــع  يتوافــق 
وتعزيــز  ة  ز المتمــ�ي الحكوميــة  للخدمــة 
ــا  ي م

ــة �ف ــل الدولي ي المحاف
ــة �ف ــة الدول مكان

ــق بعمــال الخدمــة المســاعدة ورفــع  يتعل
ــرش  ــة ون ــن العمال ــات م ــذه الفئ ــاءة ه كف
ــا«.  ــا وواجباته ــي بحقوقه ــي المجتمع الوع

ام  ز ــ�ت ورة ال ــاش �ض ــر غب ــالي صق ــد مع وأك
اطات  « بالمعايــري والاشــرت مراكــز »تدبــري
والضوابــط الموضوعــة لعملهــا بالشــكل 
ي 

الــذي تتحقــق بموجبــه نقلــة نوعيــة �ف
ي تقدمهــا 

خدمــات العمالــة المســاعدة الــىت
ي 

والــىت حاليــا  القائمــة  التوســط  وكالات 
ــص  ــا ين ــاً لم ــا وفق ــل معه ــيتم التعام س
المجلــس  أقــره  الــذي  القانــون  عليــه 
الآن ضمــن  ، الاتحــادي ويســري  ي

الوطــن
الدســتورية.  القنــوات 

يــة  وأشــار معاليــه إلى أن وزارة المــوارد الب�ش
ي عــدد مــن 

اتهــا �ف ن تجــري مــع نظ�ي والتوطــ�ي
الــدول مناقشــات تســتهدف التوصــل إلى 
المســاعدة  العمالــة  اتفاقــات لاســتقدام 
رغبتهــا  أبــدت  ي 

الــىت الــدول  هــذه  مــن 
ــات  ــق آلي ــارات وف م ــا إلى الإ بإرســال عمالته

ي 
تنظــم دورة العمــل التعاقــدي، لا ســيما �ف

ظــل وجــود القانــون الــذي ينظــم العلاقــة 
ن بمــا يكفــل حقــوق  ن الطرفــ�ي التعاقديــة بــ�ي
وواجبــات كل طــرف حيــال الآخــر. واضــاف« 
ــورة  ي بل

ا �ف ــري ــوزارة  قطعــت شــوطا كب ان ال
ي  مبــادرات وسياســات ســيكون لهــا أثــر ايجا�ب

ــة المســاعدة«. ــف العمال ي مل
�ف

ي الســياق، اشــاد المســتثمرون الحاصلون 
و�ف

عــى موافقــات مبدئيــة لتشــغيل مراكــز 
الــذي  بالدعــم  اللقــاء  خــال   » »تدبــري
ن  يــة والتوطــ�ي تقدمــه وزارة المــوارد الب�ش
ي الوقــت 

ــة مؤكديــن �ف لانجــاح هــذه التجرب
ام بمســؤولياتهم  ز ذاتــه حرصهــم عــى الالــ�ت
اكتهــم مــع الــوزارة وبالتالي  ي تفرضهــا �ش

الــىت
ــري  اطات والمعاي ــرت ام بالاش ز ــ�ت ــد والال التقي

ــا.  ــوص عليه ــط المنص والضواب

اســتعراض  الاجتمــاع  خــال  وجــرى 
ــل  ــاب العم ــري واصح ــز تدب ــات مراك ام ز ال�ت
مناقشــة  وكذلــك  المســاعدة  والعمالــة 
ــة بنجــاح عمــل  ــات والســبل الكفيل التحدي
المراكــز وقدرتهــا عــى تقديــم خدمــات 

. ن للمتعاملــ�ي ة  ز متمــ�ي

« تقــدم  ــري يذكــر ان مراكــز الخدمــة » تدب
بالعمالــة  المرتبطــة  الخدمــات  جميــع 

المســاعدة بمختلــف فئاتهــا البالغــة 19 
ي 

�ف الخدمــات  هــذه  تتمثــل  حيــث  فئــة 
انجــاز متطلبــات حصــول العامــل عــى 
وفقــا  العمالــة  فئــات  وتوفــري  الاقامــة 
لمتطلبــات واحتياجــات صاحــب العمــل 
الى جانــب تهيئــة وتدريــب العامــل للقيــام 
بمهــام مهنتــه وتوفــري خدمــة المقابلــة 
المســبقة للعامــل قبــل الالتحــاق بالعمــل 
لتعزيــز  ن  المتعاملــ�ي وارشــاد  وتوجيــه 
معرفتهــم بالمهــن المتــاح اســتقدامها«.

وتلــزم الــوزارة المراكــز بتوفــري مركــز دعــم 
ــة العمــل  ــوازن علاق ــان ت متخصــص لضم
ن طرفيهــا اضافــة الى توفــري الســكن  بــ�ي
اســتخدامه   لغايــات  للعامــل  المناســب 
ــال  ــواء خ ــك س ــة لذل ــت الحاج ــا دع كلم
ــل التحاقــه  ــة وقب ة قدومــه الى الدول فــرت
ة انتهــاء عملــه  لــدى  بصاحــب أو بعــد فــرت

ــل. ــب العم صاح

ن  والتوطــ�ي يــة  الب�ش المــوارد  وزارة 
خدمــات اســتقدام وتشــغيل العمالــة 
ــز  ــن خــال مراك ــة م ــة الحالي ي المرحل

المســاعدة �ف
ي وعجمــان  ي كل مــن د�ب

الخدمــة "تســهيل" وذلــك �ف
ة. وأم القيويــن ورأس الخيمــة والفجــري

وكيــل  بالحرفيــة  عائشــة  وأوضحــت 
ن  والتوطــ�ي يــة  الب�ش المــوارد  وزارة 

ــاعدة  ــة المس ــؤون العمال ــاعد لش المس
"ان مراكــز الخدمــة "تســهيل" تقــدم 
خدمــات فتــح الملــف واصــدار وتجديــد 
ــة  ــح وعقــود عمــل العمال والغــاء تصاري

المســاعدة.

طلبــات  ان  الى   " بالحرفيــة  واشــارت 
مركــز  خــال  مــن  الــواردة  ن  المتعاملــ�ي

ونيــا حيــث  الخدمــة ســتتم معالجتهــا الك�ت
ــه  ــة معاملت ــل بحال ــاغ المتعام ــيتم اب س
مــن خــال رســالة نصيــة يتــم ارســالها 
ي الطلــب 

عــى رقــم الهاتــف الــذي يثبــت �ف
اضافــة الى ابلاغــه  بحالــة طلبــه مــن خــال 
ي الــذي يتــم مــن خلالــه 

و�ن بريــده الالكــرت
تزويــد المتعامــل بنســخة مــن اذن دخــول 

ــرة.  ــتقدامه لاول م ــراد اس ــل الم العام

تقديــم الخدمــات من خلال مركز الخدمة  "تســهيل" 
تقدم

40 مستثمرا يحصلون 
على موافقات مبدئية 
لتشغيل المراكز على 

مستوى الدولة
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الإمــارات تؤكد ضمــان الإرادة الحرة لطرفي 
علاقــة العمل في اســتمرارها او انهائها

ــوارد  ــر الم ــاش وزي ــر غب ــالي صق مع
دولــة  وفــد  ن  والتوطــ�ي يــة  الب�ش
ي أعمــال الــدورة 106 لمؤتمــر العمــل 

مــارات �ف الإ
ة مــن 5 الى 16  الــدولي الــذي انعقــد خــال الفــرت
ي مدينــة جنيــف الســويسرية 

ي �ف
يونيــو المــا�ض

بمشــاركة فــرق الحكومــات وأصحــاب العمــل 
ي منظمــة 

ــدول الاعضــاء �ف ن لل ــ�ي ــال الممثل والعم
ــة. ــل الدولي العم

للتنميــة  اتيجيتها  اســرت ان  الدولــة   وأكــدت 
الهادفــة الى تحويــل  اء وسياســاتها   الخــرض
ومتنــوع  أخــرض  اقتصــاد  الى  اقتصادهــا 
بحلــول العــام 2030  ســتثمر عــن توفــري نحــو 
ــوق  ي س

ــدة �ف اء جدي ــرض ــة خ ــف وظيف 160 أل
العمــل. 

عمــر  الدكتــور  القاهــا  كلمــة  ي 
�ف ذلــك  جــاء 

يــة  الب�ش المــوارد  وزارة  وكيــل  النعيمــي 
ن للاتصــال والعلاقــات الدوليــة امــام  والتوطــ�ي

المؤتمــر.

ــة  ي ــوارد الب�ش ــعي وزارة الم ــي "س ــد النعيم وأك
ــة  ــات المعني ــع المؤسس ــاون م ن بالتع ــ�ي والتوط
ــة  ــدة لتلبي ــات جدي ــر سياس ــة الى تطوي ي الدول

�ف
الاحتياجــات المســتقبلية لســوق العمــل مــن 
ا  ات اللازمــة لشــغل هــذه الوظائــف مشــري الخــرب
ي  ي إمــارة د�ب

الى  المؤتمــر الــذي عقــد مؤخــرا �ف
ي إطــار 

بالتعــاون مــع منظمــة العمــل الدوليــة �ف
ي وضــع 

مبــادرة مســتقبل العمــل الــذي ســاهم �ف
ي 

ي ســتعزز جهــود الــوزارة �ف
بعــض الأطــر الــىت

ــدف. ــق هــذا اله ســعيها نحــو تحقي

اتيجية  اســرت الى  كلمتــه  ي 
�ف النعيمــي  وتطــرق 

مــارات  ي اطلقتهــا دولــة الإ
اء الــىت التنميــة الخــرض

مناقشــته  خــال  وذلــك   2012 العــام  ي 
�ف

ــة  ــل الدولي ــة العم ــام منظم ــر ع ــر مدي لتقري
المعــروض عــى المؤتمــر والــذي   يتنــاول 
ــا  ــم إطلاقه ي ت

ــىت اء ال ــرض ــة الخ ــادرة المئوي مب
ــدولي حيــث  ــدورة102  لمؤتمــر العمــل ال ي ال

�ف
مــن  أن  الى  منــه  جانــب  ي 

�ف التقريــر  يشــري 
ــات  ــوض بالمنتج ــات للنه ــاد سياس ــأن اعتم ش
أن  اء  الخــرض التحتيــة  والبــىن  والخدمــات 
ة إلى طلــب أكــرب عــى اليــد  جــم مبــا�ش تُ�ت
ــن  ــاً م ــدة تمام ــاً جدي ــد أنواع ــة وأن تولّ العامل
ــة  ــكارات التكنولوجي ــف مــن خــال الابت الوظائ
الاســتدامة.  لمتطلبــات  تســتجيب  ي 

الــىت
ــز  ــة ترتك اتيجية الدول ــرت ــي ان اس ــال النعيم وق

ترأس

شــددت امــام مؤتمــر العمل الدولي على أهميــة حوكمة العمــل التعاقدي المؤقت

أخبار الوزارة
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والسياســات  امــج  ال�ب مــن  مجموعــة  عــى 
والاســتثمار  والزراعــة  الطاقــة  مجــالات  ي 

�ف
ضافــة لسياســات بيئيــة  والنقــل المســتدام بالإ
وعمرانيــة جديــدة تهــدف لرفــع جــودة الحيــاة 
ي الدولــة".  وتطــرق الى اعــان صاحــب الســمو 

�ف
الشــيخ محمــد بــن راشــد آل مكتــوم نائــب 
رئيــس الدولــة ، رئيــس مجلــس الــوزراء حاكــم 
ي رعــاه اللــه عــن عــزم الدولــة اســتثمار 163  د�ب
مليــار دولار لتتمكــن بحلــول العــام 2050 مــن 
تغطيــة نحــو نصــف حاجــة البــاد مــن الطاقــة 
ي كافــة 

المتجــددة وخفــض نســب الاســتهلاك �ف
ي والمنــازل بنســبة 40%.

المبــا�ن

ي 
ي هــذا الصــدد تــأ�ت

وقــال ان جهــود الدولــة �ف
ــق الاقتصــاد  ــأن  تحقي انطلاقــا مــن الادراك ب
ــات  ــل ب ــاراً ب ــد خي ــم يع ــاً ل ــتدام بيئي المس
النمــو  ن  بــ�ي التوفيــق  علينــا  وأن  ورة  �ض
المســتمر والابتــكار مــن خــال سياســات بيئيــة 

ــاملة.   ش

مــارات عــى  وأكــد النعيمــي ان مصادقــة دولــة الإ
ي 

ــىت ــة ال ــداً عــى الأهمي ــس جــاء تأكي ــاق باري اتف

ــار الســلبية للتغــري  ــة لمكافحــة الاث توليهــا الدول
ــة المســتدامة.   المناخــي وتحقيــق التنمي

المنجــزات  كلمتــه  ي 
�ف النعيمــي  واســتعرض  

ي 
ــة �ف ــدر" المتخصص ــة "مص ك ــا �ش ي تحققه

ــىت ال
ي بلــغ حجــم 

مجــال الطاقــة المتجــددة الــىت
ــار  ي هــذا المجــال حــوالي 2.7 ملي

اســتثماراتها �ف
دولار، حيــث تــم إطــاق أكــرب محطــة للطاقــة 
 ، ي العــر�ب المســتوى  المركــزة عــى  الشمســية 
المــدن  أكــثر  مــن  بيئيــة  مدينــة  وتأســيس 
ــا قامــت بإطــاق أول  ــم، كم ي العال

اســتدامة �ف
ق الأوســط لالتقــاط  ي الــرش

وع تجــاري �ف مــرش
ُفَ  ٌ الكربــون واســتخدامه وتخزينــه والــذي �ش

ــاء.  ــى الانته ــذه ع تنفي

اكــة مع مؤسســات  واضــاف" تعمــل مصــدر بال�ش
ي  ــىب وع تجري ــذ مــرش ــة وخاصــة عــى تنفي حكومي
لتحليــة الميــاه بالطاقــة المتجــددة، ومؤخــرا 
ي تشــغيل المرحلــة الأولى مــن شــبكة 

تــم البــدء �ف
ي تخفيــض 

ي ستســاهم �ف
الاتحــاد للقطــارات الــىت

ــة بالنقــل  ــة مقارن ــات الكربوني %60 مــن الانبعاث
عــن طريــق الشــاحنات.

مــارات ضمــان  ي الســياق ذاتــه أكــدت دولــة الإ
و�ف

العمــل  ي علاقــة 
الواعيــة لطــر�ف الحــرة  رادة  الإ

ــة أو  ــك العلاق ــتمرار تل ي  اس
ــواء �ف ــة س التعاقدي

ــا. انتهائه

ــل وزارة  ــاس الســويدي وكي ــن ديم ــد ب ــال حمي وق
ن المســاعد لشــؤون  يــة والتوطــ�ي المــوارد الب�ش
ي صياغتهــا لسياســات 

العمــل ان الدولــة تســعى �ف
ــون  ــة ألا تك ــة المؤقت ــة التعاقدي ــتقبال العمال اس
منحــازة فقــط لاحتياجــات ســوق العمــل وأنمــا 
ن الاعتبــار أيضــا التحديــات الاجتماعيــة  تأخــذ بعــ�ي
تشــغيل  فــرص  عــى  الحفــاظ  مثــل  الوطنيــة 
ن  ن الجــدد الى ســوق العمــل مــن المواطن�ي الداخلــ�ي

ــكانية.  ــة الس كيب ي ال�ت
ــوازن �ف ــى الت ــاظ ع والحف

ي كلمــة القاهــا خــال اجتماعــات 
جــاء ذلــك �ف

الســديدة  دارة  الإ لتحديــات  التصــدي  "لجنــة 

ي المشــهد المتغــري لهجــرة الأيــدي العاملــة 
�ف

" ضمــن اعمــال الــدورة 106 لمؤتمــر العمــل 
 . الــدولي

ــت  ــة اطلق ــه ان الدول ي كلمت
ــويدي �ف ــال الس وق

ــة لعــام 2021  ي العــام 2014 أجندتهــا الوطني
�ف

ــ�ي  ي تناف
ــر�ف ــاد مع ــاء اقتص ــتهدف بن ي تس

ــىت وال
ــاءات  ــة للكف ــة جاذب ــارات دول م ــل الإ ــا يجع بم
ــية  ــر المؤسس ــري الأط ة وتوف ز ــ�ي ــب المتم والمواه
ي تســاعد عــى نمــو وتطــور 

يعيــة الــىت والت�ش
هــذه الكفــاءات وتمكينهــا مــن اســتغلال طاقاتهــا 

ــل.   ــكل الأمث ــا بالش ــع انتاجيته ــا ورف وقدراته

ــة  ــه حكوم ــوم ب ــذي تق ــدور ال ــاف " ان ال وأض
مــارات لتطويــر سياســات اســتقطاب العمالــة  الإ
يعــات المنظمــة لســوق العمــل  الوافــدة والت�ش
ي تحقيــق هــذا الطمــوح 

يعــد  دوراً محوريـًـا �ف
ي 

ي العــام المــا�ض
حيــث اعتمــدت الحكومــة  �ف

اســتهدفت  ي 
الــىت يعــات  الت�ش مــن  حزمــة 

ــق الاســتقدام العــادل مــن خــال ترســيخ  تحقي
ــة  ــة عــى الموافق ــد المبني ــدأ شــفافية التعاق مب
ة لــكلٍ مــن العامــل وصاحــب العمــل،  المســتن�ي
ــى  ــلبا ع ــر س ي تؤث

ــىت ــات ال ــن الممارس ــد م والح
ــتقرار. ــدم الاس ــا لع ــل وتعرضه ــات العم علاق

ي ترســيخ 
يعــات ســاهمت �ف وأكــد ان تلــك الت�ش

ي منــح تصريــح عمــل جديــد 
مبــدأ هــام يتمثــل �ف

ي 
ي العمــل عــى أرا�ض

يســتمر بموجبــه العامــل �ف
الســلطة  مــن صلاحيــات  أمــر  هــو  الدولــة 
ــة  ــة ويخضــع لســلطتها التقديري ــة للدول العام
وأنــه لا يمكــن بــأي حــال مــن الاحــوال وتحــت 
أي ظــرف أن يكــون لصاحــب العمــل تأثــري عــى 

هــذا القــرار"

 توفير 160 الف وظيفة 
خضراء في سوق العمل 

بحلول 2030
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التحديــات  الى  كلمتــه   ي 
�ف الســويدي  وتطــرق 

والمســتقبلة  المرســلة  الــدول  تواجــه  ي 
الــىت

الســديدة  دارة  الإ تحقيــق  إطــار  ي 
�ف للعمالــة  

للعمــل التعاقــدي المؤقــت ومــن أبرزهــا ضعــف 
ي دول 

ن سياســات العمل التعاقــدي �ف التنســيق بــ�ي
ــوى  ــة محت ــدم مواكب ــتقبال، وع ــال والاس الارس
ــال  ــا للعم ــم تقديمه ي يت

ــىت ــة ال ــج التوعوي ام ال�ب
للمســتجدات  التعاقــدي  العمــل  دورة  خــال 
ومحدوديــة مــا تقدمــه مــن معلومــات الى جانــب 
ارتفــاع تكاليــف هجــرة اليــد العاملــة خاصــة 
ي الشــق غــري المــادي منهــا وغيــاب الآليــات 

�ف
ن مهــارات العامــل  المعنيــة بتحقيــق التوافــق بــ�ي
وفــرص العمــل المتاحــة إضافــة الى عــدم وجــود 
ن  بــ�ي المتبــادل  اف  الاعــرت لتحقيــق  سياســات 

ي الــدول الأطــراف.
المهــارات �ف

مــارات اطلقــت العديــد  واشــار الى ان دولــة الإ
التحديــات  تلــك  لمواجهــة  المبــادرات  مــن 
ي والمتعــدد 

ي إطــار مــن التعــاون الثنــا�ئ
وذلــك �ف

الأطــراف مــن بينهــا الاســتفادة مــن التكنولوجيــا 
ي تفعيــل دور جهــاز تفتيــش العمــل 

الحديثــة �ف
ام  ز ــ�ت اف عــى مــدى ال ــة والا�ش وإحــكام الرقاب
ــغيل  ــتقدام أو تش ــوم باس ي تق

ــىت ــآت ال المنش
ــال  ــن خ ــك م ــة، وذل ي الدول

ــن �ف ــال وافدي عم
الرقابيــة  الأنظمــة  مــن  مجموعــة  تطويــر 
الــذكي  التفتيــش  نظــام  مثــل  ونيــة،  الالك�ت
ونظــام حمايــة الأجــور ونظــام التوجيــه الــذكي 
ي ومتعــدد 

وتطويــر نمــوذج تعــاون آســيوي ثنــا�ئ

الأطــراف لتطويــر المهــارات وتوثيقهــا وتحقيــق 
ي مختلــف مراحــل 

اف المتبــادل بهــا �ف الاعــرت
هــا مــن  دورة العمــل التعاقــدي المؤقــت وغ�ي

ــادرات.  المب

التعــاون  تعزيــز  ورة  �ض الســويدي  وأكــد 
الأطــراف  جميــع  ن  بــ�ي والحــوار  اكــة  وال�ش
دارة ومعالجــة  الفاعلــة لاعتمــاد نظــام حوكَمــة لإ

ولفــت  المؤقــت.  التعاقــدي  العمــل  قضايــا 
ــأنه  ــن ش ــذي م ي “ال ــىب ــو ظ ــوار أب ــار ح الى " مس
ــة  ــى مجموع ــوم ع ــاملة تق ــة ش ــق منهجي تطبي
مــن السياســات المتكاملــة والمتناســقة تراعــي 
الجوانــب المختلفــة لحوكمــة الانتقــال المؤقــت 
ي 

ي تعظيــم الفوائــد �ف
مــن اجــل العمــل وتســهم �ف

التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة لــدول الارســال 
والاســتقبال.

مــن جهــة أخــرى، أكــد حميــد بــن ديمــاس 
يــة  الب�ش المــوارد  وزارة  وكيــل  الســويدي 
ــل  " حــرص  ن المســاعد لشــؤون العم والتوطــ�ي
مــارات عــى تعزيــز العمــل اللائــق  دولــة الإ
المســتقبل   وظائــف  ي 

�ف ن  المواطنــ�ي ومشــاركة 
ي اطــار رؤيــة شــاملة تســتهدف تحقيــق 

وذلــك �ف
التنميــة المســتدامة بالاعتمــاد عــى الابتــكار 
ــل   اتيجيات العم ــرت ــاوز اس ــذي يتج ــكل ال وبالش

التقليديــة. 

ي كلمــة القاهــا خــال الاجتمــاع الــوزاري 
وقــال �ف

لمجموعــة حكومــات دول آســيا والباســفيك الذي 
انعقــد عــى هامــش اعمــال الــدورة 106 لمؤتمــر 
ي ســبيل 

العمــل الــدولي  " ان الدولــة تبنــت �ف
اتيجيات متعــددة المســارات  تحقيــق ذلــك  اســرت
ي بتطويــر نمــط التنميــة 

مــن بينهــا المســار المعــن
الاقتصاديــة  والتنويــع  والاســتعداد لمرحلــة 
مــا بعــد النفــط والمســار الاخــر ضمــان العمــل 
المواطنــة  غــري  والعمالــة  ن  للمواطنــ�ي اللائــق 
الاســتقدام  ممارســات  ترســيخ  عــرب  لاســيما 
ــل وتيســري  ــة العم ــدأ طواعي ــة مب العــادل وكفال
ــظ  ــة تحف ــط قانوني ــق ضواب ــل وف ــال العام انتق
لكليهمــا  وتكفــل  حقوقهمــا  العلاقــة  ي 

لطــر�ف
ــل. ــة العم ــاء علاق ي إنه

ــق �ف الح

مــارات  ي كلمتــه " ان دولــة الإ
وقــال الســويدي �ف

ــن   اتيجية تتضم ــرت ــق اس ي تطبي
ــرا �ف ــدأت  مبك ب

ــث عمــدت  ــع الاقتصــادي حي سياســات للتنوي

تعزيز العمل اللائق 
ومشاركة  المواطنين  
في وظائف المستقبل 

ضمن رؤية التنمية 
المستدامة   
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ــى  ي ع
ــن ــا الوط ــاد اقتصاده ــف اعتم إلى تخفي

للدخــل  رئيــ�ي  كمصــدر  النفطــي  القطــاع 
القطــاع  عائــدات هــذا  القومــي واســتثمرت 
ــو  ــى النم ــادر ع ــوازن وق ــاد مت ــاء اقتص ي بن

�ف
ليشــمل  المــوارد،  اف  زن اســت� دون  والازدهــار 
هــذا التنويــع طيفــاً واســعاً مــن المجــالات 
والطاقــة‏  والخدمــات  ‏والتجــارة‏  كالصناعــة 

هــا‏. وغ�ي وكيماويــات‏  والب�ت

مــارات أدركــت ان نجاحهــا  وقــال الســويدي " ان الإ
ــان  ــل دون ضم ــن ان يكتم ــار لا يمك ط ــذا الإ ي ه

�ف
توفــري العمــل اللائــق لجميــع ســكان الدولــة مــن 
ية  ن فســعت وزارة المــوارد الب�ش ن ومقيمــ�ي مواطنــ�ي
ن الى تطويــر سياســات وطنيــة للتشــغيل  والتوطــ�ي
ي الدولــة لشــغل وظائــف 

تســتهدف تهيئــة مواطــن
ي القطاعــات 

ي ســيتم اســتحداثها �ف
المســتقبل الــىت

بنســبة  والارتقــاء  الأخــرض  للاقتصــاد  الحديثــة 
مشــاركتهم بســوق العمــل وتحقيــق هــدف توفــري 
فرصــة عمــل منتــج ولائــق لــكل مواطــن قــادر 
وراغــب بالعمــل وذلــك بالتــوازي مــع توفــري كافــة 
اكــة والتعــاون مــع  ــز ال�ش الســبل مــن اجــل تعزي
ــؤدي  ــا ي ــاص بم ــاع الخ كات القط ــات و�ش مؤسس
ــوادر  ــوده ك ــوي تق ــ�ي ق ــاد تناف ــاد اقتص الى ايج
ــم اســتكمال احتياجــات الســوق  ــة،  ومــن ث وطني
والمهــارات  المؤهلــة  العمالــة  اســتقدام  عــرب 

ــة. ــة مــن خــارج الدول المطلوب

مــارات  الإ دولــة  ان    " كلمتــه  ي 
�ف وأوضــح 

ــري  ي توف
ــا �ف ــة عالمي ــة الخامس ــغل المرتب تش

فــرص عمــل للعمــال الوافديــن مــن أصحــاب 
ي جميــع المجــالات 

المهــارات المختلفــة و�ف
ــة  ــة متقدم ــات وطني يع ــود ت�ش ــل وج ي ظ

�ف
لا ســيما مــا يتعلــق منهــا بحزمــة السياســات 
ــام  ــع الع ــق مطل ز التطبي ــ�ي ــت ح ي دخل

ــىت ال
ي تســتهدف تعزيــز حمايــة العمال 

2016 والــىت
الاســتقدام  ممارســات  وترســيخ  الوافديــن 
العمــل  طواعيــة  مبــدأ  وكفالــة  العــادل 
ضوابــط  وفــق  العامــل  انتقــال  وتيســري 
ــا  ــة حقوقهم ي العلاق

ــر�ف ــظ لط ــة تحف قانوني
علاقــة  إنهــاء  ي 

�ف الحــق  لكليهمــا  وتكفــل 

ــى  ــة ع ــزة هام ــكل قف ــا يش ــو م ــل وه العم
طريــق تحقيــق العمــل اللائــق. 

التجــارة  غــرف  اتحــاد  أكــد  جهتــه  مــن 
ام اصحــاب العمــل  ز ي الدولــة الــ�ت

والصناعــة �ف
ي تطويــر بيئــة العمــل 

بالاضطــاع بدورهــم �ف
ذوي  وخاصــة   للكفــاءات  جــاذب  بشــكل 

ــري  ــن خــال توف ــك م ــة وذل ــارات العالي المه
ــة بمــا يجعــل  ــة العمال ــق وتنمي العمــل اللائ
ــز  ي تعزي

ــا �ف ــاهما فاع ــاص مس ــاع الخ القط
جــاذب  كنمــوذج  عالميــا  مــارات  الإ مكانــة 
كاء  ون �ش للمســتثمرين والعمــال الذيــن يعتــرب
ي كلمــة القاهــا 

ي عمليــة التنميــة.  جــاء ذلــك �ف
�ف

ي رئيــس فريــق أصحــاب  خليفــة مطــر الكعــىب
ي 

المشــارك �ف الدولــة  العمــل ضمــن وفــد 
. أعمــال الــدورة 106 لمؤتمــر العمــل الــدولي

ي القاهــا باســم 
ي كلمتــه الــىت

ي �ف وأبــدى الكعــىب
ي الدولــة 

اتحــاد غــرف التجــارة والصناعــة �ف
ــاهمتهم  ــل بس ــاب العم از اصح ز ــ�ت ــر واع فخ

البنيــة  ارســاء  ي 
�ف الأطــراف  جميــع  مــع 

الاقتصاديــة والاجتماعيــة القويــة للامــارات 
ز بتنويــع مصــادر الدخــل والطاقــة  ي تتمــ�ي

الــىت
والميــاه وحمايــة النظــم البيئيــة ذات الأهمية. 

مــارات لــم تــألُ  ي  ان دولــة الإ وقــال الكعــىب
والمبــادرات  اتيجيات  الاســرت تطويــر  ي 

�ف جهــداً 
ي تســتند إلى المعرفــة والابتــكار وأفضــل 

االــىت
الممارســات وذلــك للحــد مــن جميــع الأمــور 
ــاد  ــد أن إيج ــي. وأك ــري المناخ ــبب التغ ي تس

ــىت ال
فرصــة للعمــل اللائــق والحفــاظ عــى حقــوق 
ي مقدمــة 

العمــال وصيانتهــا يجــب أن يبقــى �ف
أولوياتنــا جميعــاً حــىت نتمكــن مــن تحقيــق النقلــة 
ــتدام.  ــرض والمس ــاد الأخ ــو الاقتص ــة نح النوعي
وكان المؤتمــر ناقــش تقريــر مديــر عــام المنظمــة  
تــم  ي 

الــىت اء  الخــرض المئويــة  مبــادرة  حــول 
ي الــدورة 102 لمؤتمــر العمــل الــدولي 

إطلاقهــا �ف
وارتباطهــا بالعمــل اللائــق الى جانــب مناقشــة 
ــة العمــل  ــز بيئ ــاول تعزي دراســة اســتقصائية تتن
لتكــون آمنــة وصحيــة وهجــرة العمــل والمبــادئ 
ــان  ــب إع ــل بموج ي العم

ــية �ف ــوق الأساس والحق
متابعــة العدالــة الاجتماعيــة فضــا عــن مناقشــة 

ــة. ــات الدولي ــن الاتفاقي ــدد م ع

عمــل  مكافحــة  جهــود  المؤتمــر   واســتعرض 
الاطفــال الى جانــب تخصيــص مناقشــة عامــة 
حــول عمــل المــرأة ضمــن مــا يعــرف بقمــة عالــم 
هــا مــن الموضوعــات ذات العلاقــة  العمــل وغ�ي

ــل. ــا العم بقضاي

أصحاب العمل يؤكدون 
التزامهم في تطوير بيئة 
العمل في القطاع الخاص



العمل - أغسطس  2017  18

الإمارات تســتعرض دور المســارات التشاورية 
الإقليميــة فــي تطوير حوكمــة الهجرة الدولية

ترأســت حلقــة نقاشــية حول الهجرة الدوليــة نظمتها الأمــم المتحدة بجنيف

أخبار الوزارة

العربيــة  مــارات  الإ دولــة 
المســارات  دور  المتحــدة 
ي تطويــر حوكمــة الهجــرة 

قليميــة �ف التشــاورية الإ
الدوليــة بأشــكالها المختلفــة، ومنهــا نمــوذج 
انتقــال العمالــة التعاقديــة المؤقتــة، جــاء ذلــك 
ــة النقاشــية حــول  ــة الحلق ــرؤس الدول خــال ت
ي منظمــة الأمــم المتحــدة 

حوكمــة الهجــرة �ف
ــث  ــاوري الثال ــاع التش ــن الاجتم ــف ضم ي جني

�ف
ي تنظمهــا الأمــم 

ــىت مــن سلســلة الاجتماعــات ال
الدوليــة،  الهجــرة  حوكمــة  حــول  المتحــدة 
ي ســياق اعــداد صــك دولي طوعــي 

وذلــك �ف
ي دورة 

يعــرض للاعتمــاد مــن الجمعيــة العامــة �ف
بنيويــورك.   2018

واســتعرض د. عمــر عبدالرحمــن النعيمــي 
والعلاقــات  للاتصــال  المســاعد  الوكيــل 
ن  ــة والتوطــ�ي ي ــوارد الب�ش ــوزارة الم ــة ب الدولي
ــيس  ن تأس ــ�ي ــة ب ــة العلاق ــه الافتتاحي ي كلمت

�ف

المنتــدى الــدولي حــول الهجــرة والتنميــة 
حكومــي  تشــاوري  كمســار   2007 عــام  ي 

�ف
ن حكومــات  ــ�ي ــاء الثقــة ب ي بن

وطوعــي نجــح �ف
تبــادل  عــى  واقدامهــا  الأعضــاء  الــدول 
ــيس  ــة، وتأس ات ذات الصل ــرب ــارب والخ التج
وفــق  قليميــة  الإ المســارات  مــن  عــدد 
ي مختلــف القــارات والأقاليــم 

النمــوذج ذاتــه �ف
ي الــذي انطلــق  ومنهــا مســار حــوار أبــو ظــىب
مــارات  ي مطلــع 2008 بمبــادرة مــن دولــة الإ

�ف
ن  بــ�ي المثمــر  والتعــاون  للحــوار  كمنصــة 
للعمالــة  والمســتقبلة  المرســلة  الــدول 

ي إقليــم آســيا. 
التعاقديــة المؤقتــة �ف

وأكــد النعيمــي أهميــة تعــاون الــدول المرســلة 
دارة  الإ ي 

�ف للعمالــة  المســتقبلة  والــدول 
ــن  ــا يعظــم م ــة بم ــال العمال ــة لانتق المتكامل
ــة  ــال لكاف ــك الانتق ــى ذل ــة ع تب ــد الم�ت الفوائ
الأطــراف، ســواء كانــت العمالــة المتنقلــة ، 

ــلة، أو  ــدول المرس ــل، أو ال ــاب العم أو أصح
الــدول المســتقبلة للعمالــة. ثــم اســتمعت 
ن  عالميــ�ي اء  خــرب مداخلــة  الى  الجلســة 
أن  قبــل  واكاديميــة  دوليــة  منظمــات  مــن 
ينتقــل النعيمــي الى إدارة المناقشــة العامــة 
ي 

بمشــاركة واســعة مــن الــدول الأعضــاء، الــىت
ي 

�ف الدوليــة  التجــارب  أفضــل  اســتعرضت 
مجــال حوكمــة الهجــرة وانتقــال العمالــة.

العامــة  الأمانــة  تقــوم  ان  المقــرر  ومــن 
ــر شــامل عــن  للأمــم المتحــدة باعــداد تقري
ــدة  ــاع كأحــد المراجــع المعتم ــع الاجتم وقائ
ي صياغــة مســودة الصــك الــدولي الــذي 

�ف
الأمــم  مقــر  ي 

�ف عليــه  التفــاوض  ســيجري 
المتحــدة بنيــو يــورك ابتــداء مــن مطلــع 
العــام القــادم وصــولا الى الصيغــة النهائيــة 
ــة  ي الجمعي

ي ســتعرض عــى التصويــت �ف
ــىت ال

ي خريــف عــام 2018.
العامــة �ف

استعرضت
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أخبار الوزارة

يــة  الب�ش المــوارد  وزارة 
اتجية  ن خطتها الاســرت والتوطــ�ي
ي 

�ف ن  اتجي�ي الاســرت كائهــا  �ش مــع   2021  _  2017
ن الحكومــي والخــاص وذلــك بهــدف  القطاعــ�ي
ضمــان حســن تنفيــذ المشــاريع والمبــادرات 

كة. المشــرت

ن الــذي  اتيجي�ي كاء الاســرت جــاء خــال ملتقــى الــرش
ــر  ــور عم ــور الدكت ي بحض ي د�ب

ــوزارة  �ف ــه ال نظمت
ن  يــة والتوطــ�ي النعيمــي وكيــل وزارة المــوارد الب�ش
المســاعد لشــؤون الاتصــال والعلاقــات الدوليــة 
ن  ي القطاعــ�ي

ن عــن العديــد مــن الجهــات �ف وممثلــ�ي
الحكومــي والخــاص. 

تنظيــم  إن  النعيمــي  عمــر  الدكتــور  وقــال 
الــوزارة  إيمــان  مــن  انطلاقــا  ي 

يــأ�ت الملتقــى 
ن  اتيجي�ي كائهــا الاســرت ــادي ل�ش ــدور الري ــام بال الت
ي تحقيــق أهــداف خطــة الــوزارة 

ومســاهمتهم �ف
اتيجية. الاســرت

ــرص  ــى ح ــال الملتق ــه اعم ــال افتتاح ــد خ واك
ــز  ــى تعزي ن ع ــ�ي ــة والتوط ي ــوارد الب�ش وزارة الم
ن  ي القطاعــ�ي

كائهــا �ف وتطويــر التعــاون مــع �ش
التعــاون  الحكومــي والخــاص وتدعيــم هــذا 

باســتمرار عــرب اشــكال مختلفــة بمــا يجســد رؤيــة 
ورة تكامــل الادوار  قيادتنــا الرشــيدة من حيــث �ض
ن مختلــف الجهــات والاضطــاع بالمســؤوليات  بــ�ي
الوطــن  خدمــة  ي 

�ف يســهم  بمــا  كة  المشــرت
هــا  ز وتم�ي مــارات  الإ دولــة  وريــادة  والمواطــن 

ــد. ــري صعي ــى غ ــا ع عالمي

يــة  الب�ش المــوارد  وزارة  خطــة  ان  واوضــح 
الجديــدة  ي ضــوء مهامهــا 

تركــز �ف ن  والتوطــ�ي
ي ســوق العمــل 

يــة �ف عــى تطويــر المــوارد الب�ش
ي القطــاع 

ن �ف ــ�ي ــف المواطن ــز فــرص توظي وتعزي
الخــاص وتأهيلهــم وتدريبهــم وذلــك كلــه بمــا 
اتيجية  ــرت ــة الاس ــداف الحكوم ــع اه ــجم م ينس
تحقيــق  اطــار  ي 

�ف بالــوزارة  تنفيذهــا  المنــاط 
متطلبــات الاجنــدة الوطنيــة واقتصــاد المعرفــة 
الــذي يتطلــب مشــاركة نوعيــة مــن المــوارد 

يــة.  الب�ش

إدارة  مديــر  الشــحي  دلال  واســتعرضت 
الملتقــى  خــال  والمســتقبل  اتيجية  ســرت الإ
ــة  ي ــوزارة المــوارد الب�ش اتيجية ل الخطــة الاســرت
تقــوم عــى  ي 

الــىت ن 2017 – 2021  والتوطــ�ي
اســاس رؤيــة تســتهدف ان يكــون ســوق العمــل 

ن جاذبــاً للكفــاءات. ممكنــاً للمواطنــ�ي

اتيجية للــوزارة وعددهــا  وتتمثــل الاهــداف الاســرت
يــة  الب�ش المــوارد  ن  تمكــ�ي ي 

�ف اهــداف  ســتة 
الوطنيــة وضمــان حمايــة العمــل وتعزيــز كفــاءة 
ة  ز ســوق العمــل وضمــان تقديــم خدمــات متمــ�ي
بالاضافــة إلى ضمــان تقديــم كافــة الخدمــات 
والكفــاءة  الجــودة  معايــري  وفــق  داريــة  الإ
بيئــة  ي 

�ف الابتــكار  ثقافــة  وترســيخ  والشــفافية 
 . العمــل المؤســ�ي

اتيجية الى خمــس  ــوزارة الاســرت وتســتند خطــة ال
نســان  ــة الإ ام كرام ــة واحــرت ــم تشــمل المهني قي
ام  اهــة والأمانــة بالاضافــة إلى الثقــة والاحــرت زن وال�

بــداع.  ــادرة والإ والمب

كاءهــا  �ش الملتقــى  خــال  الــوزارة  وكرمــت 
ي 

ن مــن الجهــات الحضــور والــىت اتيجي�ي الاســرت
شــملت وزارات الداخليــة والماليــة والخارجيــة 
ــع  ــة المجتم ــة ووقاي ــدولي والصح ــاون ال والتع
ــة لادارة  ــة الوطني ــر والهيئ ــال الاحم ــة اله وهيئ
الطــوارىء والازمــات واللجنــة الوطنيــة لمكافحــة 
والتنميــة  القضــاء  ي 

ودائــر�ت بالبــرش  الاتجــار 
ــري  ــر معاي ــة تطوي ي وهيئ ــىب ي أبوظ

ــة �ف الاقتصادي
مــارات للاتصــالات  كــة الإ ي الشــارقة و�ش

العمــل �ف
)دو(. المتكاملــة 

استعرضت

اســتعراض الخطة الاســتراتيجية  2017_2021 
خلال ملتقى الشــركاء الاســتراتيجيين
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أخبار الوزارة

اطــاق "جائزة الإمــارات للتوطين" لتحفيز المؤسســات 
الخاصــة على توظيــف المواطنين

يــة  الب�ش المــوارد  وزارة 
مــارات  الإ "جائــزة  ن  والتوطــ�ي
ز وبــث  " بهــدف نــرش ثقافــة التمــ�ي ن للتوطــ�ي
ــات  ن المؤسس ــ�ي ــة ب يجابي ــة الإ روح المنافس
ن  الخاصــة لتعزيــز دورهــا  تجــاه ملــف توط�ي
الخــاص.   القطــاع  ي 

�ف الوطنيــة  الكــوادر 

ــوارد  ــل وزارة الم ــ�ي وكي ــاصر الهام ــال ن وق
ن  التوطــ�ي لشــؤون  ن  والتوطــ�ي يــة  الب�ش
مــارات  ن عــام الجائــزة إن "جائــزة الإ أمــ�ي
مســاهمة  تعزيــز  تســتهدف   " ن للتوطــ�ي
ات  مــؤ�ش تحقيــق  ي 

�ف الخــاص  القطــاع 
ن  الأجنــدة الوطنيــة الخاصــة بملــف التوطــ�ي

الخــاص.  القطــاع  ي 
�ف

خاصــا  اهتمامــا  تــولي  الــوزارة  ان  وأكــد 
كافــة مــن اجــل تعزيــز  الســبل  بتوفــري 
كات  ــة والتعــاون مــع مؤسســات و�ش اك ال�ش
ايجــاد  الى  يــؤدي  بمــا  الخــاص  القطــاع 
اقتصــاد تنافــ�ي قــوي تقــوده كــوادر وطنية 
وهــو الامــر الــذي يتطلــب توفــري بيئــة عمل 

ي هــذا القطــاع الهــام. 
ن �ف جاذبــة للمواطنــ�ي

واوضــح الهامــ�ي ان الــوزارة تؤمــن بــأن 
ي القطــاع الخــاص 

ن �ف تحقيــق هــدف التوطــ�ي
كاء  ن الــرش لــن يتحقــق الا بتكامــل الادوار بــ�ي
ن كافــة مــن خــال مبــادرات  اتيجي�ي الاســرت
ــة تقــوم عــى  تعــاون وخطــة عمــل متكامل
تفاعــل حقيقــي ومشــاركة مجتمعيــة مــن 
قبــل مؤسســات القطــاع الخــاص تجــاه 

 . ن ــ�ي ــف التوط مل

واضــاف ان الــوزارة لــن تدخــر اي جهــد مــن 
ن الكــوارد الوطنيــة  اجــل دعــم ملــف توطــ�ي
ــتعداد  ــى اس ــا ع ــاص وانه ــاع الخ ي القط

�ف
ــة اي  ــة لمواجه ــبل كاف ــم الس ــل لتقدي كام
ــف والســعى إلى  ــق هــذا المل ــات تعي تحدي
إيجــاد حلــول لمعالجتهــا بالتعــاون مــع 

كاء. ــرش ال

ن  يــة والتوط�ي واكــد وكيــل وزارة الموارد الب�ش
ــعي  ــوزارة بالس ــام ال ن قي ــ�ي ــؤون التوط لش
نحــو توفــري البيئــة اللازمــة لجــذب القــوى 

ــن  ــاص م ــاع الخ ي القط
ــة �ف ــة الوطني العامل

ــق  ــادرات مشــجعة وتطبي خــال اطــاق مب
تقــوم عــى تشــغيل وتطويــر  اجــراءات 
ي هــذا القطــاع 

يــة المواطنــة �ف الكــوادر الب�ش
الهــام. 

 " ن للتوطــ�ي مــارات  الإ "جائــزة  وتحتــوي 
فئــة  أولا  همــا  ن  رئيســيت�ي ن  فئتــ�ي عــى 
 " ن التوطــ�ي "رائــد  أســم  تحــت  الأفــراد 
ــخصية  ــح لش ــام يمن ــن وس ــارة ع ــي عب وه
ــة  ــال تنمي ي مج

ة �ف ز ــ�ي ــاهمات متم ــا مس لديه
ي القطــاع الخــاص.  

ن �ف وتوظيــف المواطنــ�ي
ويتــم منــح الوســام وفقــا لمعايــري محــددة 

اطلقت

تضــم فئتين رئيســيتين وثلاثة مســتويات هــي البلاتينيــة والذهبية والفضية
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هــي، أن يكــون للمرشــح رؤيــة شــخصية 
ومســؤولية مجتمعيــة ونشــاطات تطوعيــة 
نــرش  ي 

�ف مشــاركات  و   ، ن بالتوطــ�ي خاصــة 
ن وتســويقها بالقطــاع الخــاص  ثقافــة التوطــ�ي
مــن  العديــد  لديــه  يكــون  وان  بالدولــة، 
المســاهمات والمبــادرات النوعيــة والمبتكــرة 
ي تشــغيل 

ي ســاهمت �ف
والجهــود المثمــرة الــىت

ي 
، وجهــود شــخصية وعمليــة �ف ن المواطنــ�ي

ز ومكافــأة وتقديــر انجــازات  تشــجيع وتحفــ�ي
ــك يعمــل  ــة، وكذل ــة الوطني ي ــوارد الب�ش الم
يــة  الب�ش المــوارد  وتشــجيع  دعــم  عــى 
ــل الأكاديمــي.  ــادة التحصي ــة عــى زي الوطني

المؤسســات  فئــة  ثانيــا  الجائــزة  وتضــم 
ــأة  ــم المنش ــى حج ــا ع ي تقييمه

ــد �ف وتعتم
ــزة  ــاك جائ ــة، فهن ــدد العمال ــث ع ــن حي م
ي 

ة والــىت ن للمنشــآت الكبــري مــارات للتوطــ�ي الإ
ــف،  ــف موظ ــن أل ــا ع ــدد موظفيه ــد ع يزي
للمنشــآت  ن  للتوطــ�ي مــارات  الإ وجائــزة 
اوح عــدد موظفيهــا  ي يــرت

المتوســطة الــىت
مارات  ن 501 إلى 999  موظفــا، وجائــزة الإ بــ�ي
لا  ي 

الــىت ة  الصغــري للمنشــآت  ن  للتوطــ�ي
موظــف.    500 موظفيهــا  عــدد  يتجــاوز 
هــي  مســتويات  ثلاثــة  الجائــزة  وتضــم 
والفضيــة  والذهبيــة  البلاتينيــة  الفئــة 
ات  لمــؤ�ش وفقــا  عليهــا  الحصــول  يتــم 
رئيســية  لمعايــري  وفقــا  تحديدهــا  يتــم 
ــية  ــري الرئيس ــم المعاي ــث تض ــة، حي وفرعي
ــار  ــدر بـــ %50 ومعي ــف ويق ــار التوظي معي
التطويــر والتدريــب ويقــدر بـــ %20 ومعيار 
ام القيــادة  ز اتيجية %10 ومعيــار الــ�ت الاســرت
العليــا %10 ومعيــار بيئــة العمــل 10%، 
ــاري   ــة معي ــري الفرعي ن تضــم المعاي ي حــ�ي

�ف
الممكنــات ويقــدر بـــ %50 ومعيــار النتائــج 

ويقــدر بـــ 50%.  

مــن  الجائــزة  مشــاركات  الــوزارة  وتتلقــى 
ي 

و�ن خــال اســتيفاء طلــب المشــاركة الالكــرت
ي للجائــزة:

و�ن لكــرت عــرب الموقــع الإ
www.mohre.gov.ae 

أخبار الوزارة

يــة  الب�ش المــوارد  وزارة 
ــوادر  ــى الك ن "ملتق ــ�ي والتوط
الوطنيــة"  بمشــاركة 80 طالبــا وطالبــة 
 ، ن العــ�ي بمدينــة  مــارات  الإ جامعــة  ي 

�ف
بهــدف اطلاعهــم عــى أهــم المزايــا 
الخــاص  القطــاع  بهــا  يتمتــع  ي 

الــىت
رشــاد والتوجيــه والتدريــب  وبرامــج الإ
ي تنفذهــا الــوزارة لاعــداد 

ي الــىت
المهــن

ــل لدخــول  ــن العم ن ع ــ�ي ــل الباحث وتأهي
العمــل. ســوق 

مديــر  الشــملان  وداد  واســتعرضت 
ي وزارة المــوارد 

ي �ف
رشــاد المهــن إدارة الإ

اللقــاء  خــال  ن  والتوطــ�ي يــة  الب�ش
ات  والمــؤ�ش الــوزارة  اتيجية  اســرت
ي 

ن  �ف بالتوطــ�ي الوطنيــة ذات العلاقــة 
الخــاص. القطــاع 

ي 
وتطرقــت الشــملان إلى أبــرز الخدمــات ال�ت

ن  تقدمهــا الــوزارة بهــدف تشــجيع المواطنــ�ي
الخــاص،   القطــاع  إلى  الانضمــام  عــى 
ة  وذلــك مــن خــال التعــاون مــع بيــوت خــرب
ي مجــال التدريــب لصقــل المهــارات 

رائــدة �ف
ــة  ــم بأهمي ــة وتوعيته ــدى الطلب ــة ل المهني

ــوي . ــاع الحي ــذا القط ــاق به الالتح

ي 
ــىت رشــادية  ال واشــارت الى ان الــورش الإ

الجامعــات  لطلبــة  الــوزارة   تقدمهــا 
ة  ــري ــة الس ــة كتاب ــى  كيفي ــاعدهم ع تس
الذاتيــة اضافــة الى تعزيــز مهاراتهــم 
ي المقابــات الوظيفيــة والبحــث عــن 

�ف
ي 

�ف وضعهــم  جانبهــم  الى  الوظيفيــة 
ي يطلبهــا أصحــاب 

صــورة المهــارات الــىت
ــاور. ــن المح ــك م ــري ذل ــل وغ العم

قصــة  اســتعراض  الملتقــى  وتضمــن 
ي البنــاي مديــر 

نجــاح المواطنــة أمــا�ن
ي  د�ب مــارات  الإ ببنــك  ن  التوطــ�ي قســم 
ــث تطرقــت خــال حوارهــا  ي حي

الوطــن
ي القطــاع الخــاص 

تها المهنيــة �ف إلى مســري
ــاع  ــذا القط ي ه

ــل �ف ــة العم ــة أهمي مبين
الــذي يفتــح المجــال أمــام المواطــن 

. الوظيفــي  للتطويــر 

ز والمثابــرة عــى  كــ�ي ورة ال�ت وأكــدت �ض
ي عنــد اختيــار 

تحقيــق المســار المهــن
ة  مســري بتكملــة  والاهتمــام  الوظيفــة 
المعرفــة  واكتســاب  العــالي  التعليــم 
ات والاســتفادة مــن كافــة الفــرص  والخــرب
ورة التنافــس  المتاحــة مشــددة عــى �ض

ي العمــل.
ي والجديــة �ف الايجــا�ب

عقدت

"ملتقــى الكوادر الوطنية " يســتعرض 
مزايــا العمل فــي القطاع الخاص 
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أخبار الوزارة

"المــوارد البشــرية والتوطين" توقــع 10 اتفاقيات تتضمن 
مزايــا للمواطنيــن العاملين فــي القطاع الخاص 

يــة  الب�ش المــوارد  وزارة 
مــع  اتفاقيــات   10 ن  والتوطــ�ي
كات والمؤسســات تتضمــن  عــدد مــن الــرش
ن  للمواطنــ�ي المزايــا  مــن  حزمــة  تقديــم 
ي القطــاع الخــاص 

ن �ف والمواطنــات العاملــ�ي
وذلــك ضمــن" برنامــج الخصومــات والعــروض 
ــادرة  ــج مب ــد برام ــرب أح ــذي يعت ة " ال ز ــ�ي المتم
ــد ال  ــن زاي ــة ب صاحــب الســمو الشــيخ خليف
  ." ــرش ــه  "أب ــه الل ــة حفظ ــس الدول ــان رئي نهي

ي ديــوان وزارة 
جــاء ذلــك خــال اجتمــاع عقــد �ف

ــور  ي  بحض ي د�ب
ن �ف ــ�ي ــة والتوط ي ــوارد الب�ش الم

ن  نــاصر الهامــ�ي وكيــل الــوزارة لشــؤون التوط�ي
ــؤون  ــاعد لش ــل المس ــ�ي الوكي ــدة آل ع وفري
ــ�ي  ــة وممث ــة والوطني ي توظيــف المــوارد الب�ش

ي أبرمــت العقــود.
المؤسســات والجهــات الــىت

تــم  ي 
الــىت الاتفاقيــات  أن  الهامــ�ي  وقــال 

ــا  ــوزارة تزامن ــادرة مــن ال توقيعهــا جــاءت كمب
مــع الاهــداف الســامية لمبــادرة "عــام الخــري 
ي اطلقتهــا القيــادة الرشــيدة للدولــة 

2017" الــىت
المســؤولية  اكات  الــرش تلــك  ترســخ  حيــث 
القطــاع  ومؤسســات  كات  لــرش المجتمعيــة 
دعــم  ي 

�ف دورهــا  مــن  يعــزز  بمــا  الخــاص 
ي 

�ف الدولــة  تشــهدها  ي 
الــىت التنميــة  ة  مســري

المناحــي كافــة.  

ن  يــة والتوطــ�ي وأكــد حــرص وزارة المــوارد الب�ش
" مــن  عــى تحقيــق مســتهدفات مبــادرة "ابــرش
رشــاد  ن والإ حيــث خلــق فــرص عمــل للمواطنــ�ي
والتطويــر  والتدريــب  ي 

المهــن والتوجيــه 
ي 

ن للالتحــاق بالعمــل �ف وتشــجيع المواطنــ�ي
ــاص. ــاع الخ القط

واوضــح " ان برنامــج الخصومــات و العــروض 
الخــاص  القطــاع  ي 

�ف ن  للعاملــ�ي ة  ز المتمــ�ي
افــاق  تطويــر  ي 

�ف فاعــل  بشــكل  يســاهم   "
ــاص  ــي والخ ن الحكوم ــ�ي ن القطاع ــ�ي ــة ب اك ال�ش
ن وذلــك  بالشــكل الــذي يدعــم ملــف التوطــ�ي
يــة  ز وتشــجيع المــوارد الب�ش مــن خــال تحفــ�ي
الوطنيــة عــى الالتحــاق بوظائــف القطــاع 
مــن  الاســتفادة  عــرب  ســيما  لا  الخــاص  
ي 

ي تقدمهــا الجهــات المشــاركة �ف
الامتيــازات الــىت

ن  ن والمواطنــات المســجل�ي نامــج  للمواطنــ�ي ال�ب
نامــج. ي هــذا ال�ب

�ف

كات  ــرش ــات وال ــع المؤسس ــة م اك ــاد بال�ش واش
ي 

ــىت ــات ال ــع عــى الاتفاقي ي قامــت بالتوقي
ــىت ال

تقــدم مزايــا وخصومــات مجزيــة الامــر الــذي 

ن عــى شــغل  ز المواطنــ�ي مــن شــأنه تحفــ�ي
ي تلــك 

وظائــف القطــاع الخــاص والاســتمرار �ف
ــف. الوظائ

ن  ــ�ي ــة والتوط ي ــورد الب�ش ــل وزارة الم ــا وكي ودع
ن مؤسســات القطــاع الخــاص  لشــؤون التوطــ�ي
الخصومــات  "برنامــج  الى  الانضمــام  الى 
ة" الــذي يتيــح لهــا توظيــف  ز والعــروض الممــ�ي
برامجهــا ذات العلاقــة  بالمســؤولية المجتمعية 
ي تعزيــز فــرص 

بمــا يجعلهــا مســاهمة فاعلــة �ف
ــاص.  ــاع الخ ي القط

ن �ف ــ�ي ــف المواطن توظي

عــ�ي  آل  فريــدة  اوضحــت  جانبهــا  ومــن 
الى  الانضمــام  طلبــات  تتلقــى  الــوزارة  ان 
برنامــج العــروض والحوافــز الخاصــة بمبــادرة 

وقعت

ضمن مبادرة "أبشــر" 
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والمواطنــات  ن  المواطنــ�ي قبــل  "مــن  "أب�ش
ي القطــاع الخــاص وكذلــك الجهات 

ن �ف العاملــ�ي
www. ي

و�ن الراغبــة مــن خــال الموقــع الالكــرت
mohre.gov.ae

وقالــت إن الاتفاقيــات ومذكــرات التفاهــم 
العــروض  مــن  تتضمنــت حزمــة  الموقعــة 
الأفــق  كليــة  تقــدم   حيــث  والخصومــات 
الدراســية  المنــح  خصومــات  الجامعيــة 
ي برنامــج أبــرش تصــل حــىت 50% .  لمنتســىب

ــاء عــى  ــة بن ــة الأفــق الجامعي وخصصــت كلي
دراســيّة  منــح  صنــدوق  التفاهــم  مذكــرة 
ــي  ــن برنامج ــكل م ــم ل ــون دره ــة 2 ملي بقيم
ــال  ي إدارة الأعم

ــت�ي �ف ــوس و الماجس البكالوري
مليــون   1.3 التــالي  الشــكل  عــى  ومقســمة 
درهــم  لدرجــة البكالوريــوس و 700 ألــف 
درهــم  لدرجــة الماجســت�ي و ذلــك خصيصــا 
ي برنامــج العــروض والحوافــز الخاصة  لمنتســىب
" عــى هيئــة خصومــات تصــل  بمبــادرة "أبــرش
الرســوم  مــن   50% و   ،  25%  ،  15% إلى  

الدراســية.

ي 
الــىت التخصصــات  المذكــرة  وحــددت 

بشــأنها  الخصومــات  تخصيــص  ســيتم 
ي 

وهــي درجــة بكالوريــوس إدارة أعمــال �ف
تخصصــات ادارة الســياحة والســفر، وادارة 
ــال  ــة، وادارة الأعم دارة المالي ــل والإ التموي
الدوليــة، بالاضافــة إلى ادارة التســويق ، 
دارة العامــة.  وادارة نظــم المعلومــات، والإ

وتضمنــت كذلــك تخصصــات ماجســت�ي 
التســويق،  ادارة  وهــي  الأعمــال  إدارة 
ــة،  ي ــل، وادارة المــوارد الب�ش وادارة التموي
دارة  والإ القيــادة  تخصــص  إلى  بالاضافــة 
ونيــة.  لك�ت اتيجية، وإدارة الحوكمــة الإ ســرت الإ

ــى  ــد ع ــة الماج ــة جمع ــت مجموع ووقع
كــة "جنافكــو"  اكات عــدة مــن ضمنهــا �ش �ش
نحــو  إلى  تخفيضــا يصــل  تقــدم  ي 

والــىت
ي 

ــىت ــيارات ال ــداي للس ــة هايون ك %10 ، و�ش
تقــدم خصومــات تصــل إلى  %4 مــن قيمــة 
الســيارة وخصومــات مــا بعــد البيــع تصــل 
ــة و  ــدي العامل حــىت %20 عــى أجــور الأي

ــداي.  ــار هايون ــع غي ــى قط %40 ع

كــة  كيــا للســيارات خصمــا يصل  وتقــدم �ش
ــات  ــيارة وخصوم ــة الس ــن قيم ــىت %6 م ح
مــا بعــد البيــع تصــل حــىت %15 عــى 
أجــور الأيــدي العاملــة و %35 عــى قطــع 
ــوازم  ن يقــدم قســم الل ي حــ�ي

ــا، �ف ــار كي غي
الماجــد   جمعــه  بمجموعــة  ليــة  زن الم�
خصومــات تصــل حــىت %15 مــن ســعر 
ــة  ــات الموقع ــت الاتفاقي ــة.  وتضمن التجزئ
مــع مجموعــة جمعــه الماجــد كذلــك فندق 
جــود بــالاس الــذي يقــدم خصومــات مــن 
ــات  %20 إلى %30، ويقــدم قســم البطاري
للمجموعــة  التابــع  الســيارات  وإطــارات 

خصومــات تصــل إلى 20%. 

للنظــارات  الجابــر  مركــز  ويقــدم 
ــل إلى 25%  ــات تص )ش.ذ.م.م( خصوم
والعدســات  الطبيــة  العدســات  عــى 

وفحــص  الطبيــة  والمحاليــل  اللاصقــة 
خصــم  إلى  بالاضافــة   ، ي 

مجــا�ن نظــر 
ــة  ــات تجاري يصــل حــىت %50 عــى علام
ي 

�ف ن  لمرتــ�ي محــدودة وعــروض مختــارة 
الســنة. 

وتقــدم مجموعــة عيــى صالــح القــرق 
كات والعلامــات  خصومــات مــن قبــل الــرش
كــة  التجاريــة التابعــة لهــا، حيــث تقــدم �ش
" دانلــوب للاطــارات" خصومــات تصــل إلى 
ــب  ــع تركي ــارات م اء 4 إط ــال �ش ي ح

%15 �ف
ــس  ــة " أوفي ك ــر �ش ــة، وتوف ــة مجاني وموازن
إلى  يصــل  خصمــا  ي  المكتــىب للأثــاث   "
كــة " بيــرت لايــف " للأجهــزة  %10،وتقــدم �ش
ليــة خصومــات تصــل إلى  زن ونيــة والم� الالك�ت

ــات.  ــض المنتج ــى بع %10 ع

للأثــاث   " يــرز  إنت�ي  " كــة  تقــدم �ش كمــا 
خصومــات  كسســوارات(  الإ و  الكلاســيكي 
تصــل إلى %30 عــى الأثاث والاكسســوارات 
ــرش  ــة للف ــا خاص ــتائر وعروض ــدا الس ماع
كــة " آي دي  ل، وتوفــر �ش زن الكامــل للمــ
عــى  إلى  35%  " خصمــا يصــل  ديزايــن 
بعــض  ماعــدا  والاكسســوارات  الأثــاث 

والمنتجــات.  التجاريــة  العلامــات 

ــا  ــك " خصم ــان تكني ــة " س ك ــي �ش وتعط
البيــع  أســعار  عــى   15% إلى  يصــل 
كــة " إعمــار  نــارة، وتقــدم �ش لمصابيــح الإ
حــىت  تصــل  خصومــات   " تينمنــت  إن�ت
أندرووتــر  و  أكواريــوم  ي  د�ب عــى   15%
ــس  ــا و آي ــة( وكيدزاني ــة المائي زو )الحديق

ــغ.  رين

خصومات حصرية تصل 
الى 50 % على عدد من 

السلع والخدمات
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يــة  الب�ش المــوارد  وزارة 
ن عــن تســوية كافــة  والتوطــ�ي
المنشــآت  عــى  المســتحقة  الغرامــات 
بحــد أقــى 2000 درهــم عــن كل عامــل 
لــم يســتخرج لــه تصريــح العمــل ) بطاقة 
ي المواعيد 

العمــل( او لــم يتــم تجديــده �ف
المحــددة وذلــك تنفيــذا لقــرار صــادر 
شــأن  ي 

�ف الــوزراء  مجلــس  عــن  مؤخــرا 
رســوم الخدمــات والغرامــات الاداريــة 
ي الــوزارة والــذي حــدد قيمــاً جديــدة 

�ف
للغرامــات ذات العلاقــة بتصاريــح وعقــود 
ي حدهــا الأعــى 

العمــل بمــا لا تزيــد �ف
ــم. ــي دره ــى الف ع

وزارة  وكيــل  الســويدي  ســيف  وقــال 
لشــؤون  ن  والتوطــ�ي يــة  الب�ش المــوارد 
ي 

يــة" ان الــوزارة بــدأت �ف المــوارد الب�ش
تبــة على المنشــآت  تســوية الغرامــات الم�ت
ي لديهــا )بطاقــات عمــل( مخالفــة بعد 

الــىت
تيبــات اللازمــة لذلــك  ان اتخــذت كافــة ال�ت
معــالي  ومتابعــة  توجيهــات  عــى  بنــاء 
يــة  الب�ش المــوارد  وزيــر  غبــاش  صقــر 
ن حيــث تــم تعديــل النظــام  والتوطــ�ي
ــم  ــذي ت ــكل ال ــ�ي بالش ي الداخ

و�ن ــرت الالك

ــن  ــآت م ــاب المنش ــاء اصح ــه اعف بموجب
عــى  تزيــد  بطاقــة  كل  غرامــة  ســداد 
القيمــة المقــررة للتســوية وهــي 2000 

درهــم.

ــوزارة ســتقوم  وأوضــح الســويدي " ان ال
تــب  بازالــة القيــود عــن المنشــآت الم�ت
عليهــا غرامــات) بطاقــات العمــل( بمجــرد 
الاقــى  الحــد  اصحابهــا  يســدد  ان 

المقــرر عــن كل بطاقــة مخالفــة".

ودعــا اصحــاب المنشــآت المعنيــة  الى 
عليهــم  تبــة  الم�ت الغرامــات  تســوية 
ــوزارء  ــس ال ــرار مجل ــتثمار ق ــالي اس وبالت
الــذي مــن شــأنه تخفيــف الاعبــاء عنهــم 
اوضــاع  تصويــب  ي 

�ف ومســاعدتهم 
اليهــم ". العائــدة  المنشــآت 

مــن جهــة أخــرى ، اشــار  وكيــل وزارة 
لشــؤون  ن  والتوطــ�ي يــة  الب�ش المــوارد 
يــة " ان الغرامــات الاداريــة  المــوارد الب�ش
وعقــود  بتصاريــح  المتعلقــة  الجديــدة 
ــق  ز التطبي العمــل المخالفــة دخلــت حــ�ي
وفقــا للقــرار الصــادر مؤخــرا عــن مجلــس 

الــوزراء والــذي الغيــت بموجبــه قيــم 
ي كانــت مقــررة ســابقا عــى 

الغرامــات الــىت
تلــك المخالفــات.

مجلــس  قــرار  ان   " الســويدي  وقــال 
الغرامــات  قيمــة  خفّــض  الــوزراء  
ي 

ــىت ــآت ال ــى المنش ــة ع تب ــة الم�ت الاداري
ترتكــب مخالفــات ذات الصلــة بتصاريــح 
وعقــود العمــل الى جانــب انــه وضــع 
بواقــع  الغرامــات  لتلــك  أقــى  حــدا 
ــات  ــة بالغرام ــك مقارن ــم وذل 2000 دره
ي 

ي كانــت مقــررة ســابقا والــىت
الاداريــة الــىت

تــم الغاؤهــا.

ازالة القيود عن 
المنشآت المترتب 

عليها غرامات بمجرد 
سداد الحد الاقصى 

المقرر عن كل بطاقة 
مخالفة

بــدء تطبيق غرامــات جديدة مخفضة 
علــى التصاريح والعقــود المخالفة 

أعلنت

أخبار الوزارة

تســوية كافة الغرامات 
المســتحقة على المنشــآت بحد 

أقصــى 2000 درهم عن كل 
"بطاقــة عمل " مخالفة
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السويدي: 
تخفيف الأعباء 

عن أصحاب العمل 
ومساعدتهم لتصويب 

أوضاع منشآتهم

تخفيض قيمة 
الغرامات الادارية 

لا يعني التراخي في 
التعامل مع المنشآت 

المخالفة

أخبار الوزارة

ــات  ــة الغرام ــض قيم ــاف " ان تخفي واض
ي بــأي حــال مــن الاحــوال 

الاداريــة لا يعــن
المنشــآت  مــع  التعامــل  ي 

�ف اخــي  ال�ت
المخالفــة ســيما وان تطبيــق الغرامــات 
بحــق هــذه المنشــآت لا يهــدف تحميلهــا 
اعبــاء ماليــة وانمــا يســتهدف ردعهــا عــن 
تلــك المخالفــات وهــو الأمــر  ارتــكاب 
الــذي يتطلــب مــن كل صاحــب عمــل 
ام التام  ز تحمــل مســؤولياته وبالتــالي الالــ�ت

بالقانــون والقــرارات المنفــذة لــه.

وبحســب الغرامــات الاداريــة الجديــدة، 
عــدم  عــى  تبــة  الم�ت الغرامــة   تبلــغ 
العمــل خــال  الــوزارة بعقــد  تزويــد 
ــخ  ــد عــى 60 يومــا مــن تاري مــدة لا تزي
تاريــخ  او  الدولــة  العامــل الى  دخــول 
تعديــل وضعــه 100 درهــم عــن كل 
شــهر وبحــد أقــى 2000 درهــم ، فيمــا 
ــاة  ــابقة الملغ ــة الس ــة الغرام ــت قيم كان
ــري أو اي  ــهر تأخ ــن كل ش ــم ع 500 دره
جــزء منــه ومــن دون تحديــد حــد أقــى 

ــة. ــذه الغرام له

كمــا تبلــغ الغرامــة الاداريــة الجديــدة عــن 
عــدم تجديــد تصريــح عمــل خــال مــدة 
لا تزيــد عــى 60 يومــا مــن تاريــخ انتهائــه 
200 درهــم عــن كل شــهر وبحــد اقــى 
الغرامــة  تبلــغ  بينمــا   ، درهــم   2000
الســابقة الملغــاة 500 درهــم عــن كل 
ــن دون  ــه وم ــزء من ــري أو اي ج ــهر تأخ ش

ــة. ــذه الغرام ــى له ــد أق ــد ح تحدي

ــى  ــة ع تب ــدة الم�ت ــة الجدي ــغ الغرام وتبل
العمــل  بعقــد  الــوزارة  تزويــد  عــدم 
لتصريــح مهمــة عمــل خــال مــدة لا تزيــد 
عــى 30 يومــا مــن تاريــخ دخــول العامــل 
يــوم  كل  عــن  درهــم   100 الدولــة  الى 
ي وقــت 

وبحــد اقــى 2000 درهــم ، �ف
كانــت تبلــغ الغرامــة الســابقة الملغــاة 
100 درهــم عــن كل يــوم تأخــري او جــزء 
منــه ومــن دون وضــع حــد اقــى لهــذه 

ــة. الغرام

وتبلــغ الغرامــة الجديــدة لعــدم تجديــد 
لا  مــدة  خــال  عمــل  مهمــة  تصريــح 
تزيــد عــى 7 ايــام مــن تاريــخ انتهائــه 

ــوم وبحــد اقــى  ــن كل ي 100 درهــم ع
2000 درهــم، فيمــا كانــت تبلــغ الغرامــة 
الســابقة 100 درهــم عــن كل يــوم تأخــري 
او اي جــزء منــه ومــن تحديــد حــد اقــى 

ــة. ــذه الغرام له

تشــمل تســوية الغرامــات  141 الفــا و500 
تصريــح وعقــد عمــل مخالــف بواقــع نحــو 3 
ــود  ــح والعق ــوع التصاري ــن مجم ــة م ي المائ

�ف
المــوارد  وزارة  لــدى  المســجلة  القانونيــة 
الفــا  ن تعــود لنحــو 52  يــة والتوطــ�ي الب�ش
ــن  ــة م ي المائ

ــو 15 �ف ــل نح ــأة تمث و765 منش
مجمــوع المنشــآت المســجلة لــدى الــوزارة ".

المشــار  المعطيــات  "ان  الســويدي  وقــال 
اليهــا تؤكــد ان الغالبيــة العظمــى مــن العمال  
ــاع  ــات القط ي منش

ي �ف
ــو�ن ــكل قان ــون بش يعمل

امــا  ز ي يبــدي غالبيــة اصحابهــا ال�ت
الخــاص الــىت

ي 
�ف القانونيــة  الاجــراءات  اتبــاع  مــن حيــث 

اقامــة علاقــة العمــل خصوصــا وان عقــود 
ــة  ــة تشــكل الحماي ــح العمــل القانوني وتصاري
ن كونهــا تنــص عــى حقــوق  لــكلا الطرفــ�ي
وواجبــات كل طــرف حيــال الاخر". وأكــد وكيل 
ن لشــؤون  يــة والتوطــ�ي وزارة المــوارد الب�ش

ورة ان تقــوم المنشــآت  يــة "�ض المــوارد الب�ش
تبــة  المعنيــة بســداد قيمــة الغرامــات الم�ت
عــى التصاريــح وعقــود العمــل المخالفــة 
ي ذلــك ســيما وان الــوزارة لــن 

وعــدم التلكــؤ �ف
ــل  ــح عم ــة تصاري ــآت اي ــذه المنش ــح ه تمن
ي حــال قامــت بتصويــب أوضــاع 

جديــدة الا �ف
ــا". ي لديه

ــىت ــود ال ــح والعق التصاري

ايــة  انــه لا يوجــد  الســويدي"  الى  واشــار 
اصحــاب  يقــوم  ان  دون  تحــول  رات  مــرب
تبــة  الم�ت الغرامــات  بســداد  المنشــآت 
ي ظــل اعفائهــم بموجــب 

عليهــم وذلــك �ف
ــغ  ــداد  المبال ــن س ــوزراء م ــس ال ــرار مجل ق
الأقــى  الحــد  عــى  تزيــد  ي 

الــىت الماليــة 
للغرامــة المقــررة عــن كل عامــل وهــو الامــر 
الــذي يؤكــد حــرص الحكومــة عــى مســاعدة 
اصحــاب العمــل ودعمهــم وتخفيــف الاعبــاء 

الماليــة عنهــم".

141,5 الف تصريــح وعقد مخالف 
تشــملها التسوية
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أخبار الوزارة

يــة  الب�ش المــوارد  وزارة 
وفــد  أمــام  ن  والتوطــ�ي
ــان  ي ســلطنة عم

ــة �ف ــوى العامل ــن وزارة الق م
الــذي  الــذكي  التفتيــش  نظــام  الشــقيقة 
ي ســوق العمــل بالدولــة. 

تطبقــه الــوزارة �ف

ــد  ــر العوب ــتقبال ماه ــال اس ــك خ ــاء ذل ج
ن  والتوطــ�ي يــة  الب�ش المــوارد  وزارة  وكيــل 
ــوان الــوزارة  المســاعد لشــؤون التفتيــش بدي
ي برئاســة ســالم بــن 

ي الوفــد العمــا�ن ي أبوظــىب
�ف

ســعيد البــادي مديــر عــام المديريــة العامــة 
للرعايــة العماليــة بــوزارة القــوى العاملــة 
ســلطان  بــن  وحمــدان  عمــان  بســلطنة 
الأنظمــة  دائــرة  مســاعد  مديــر  الســنيدي 
نــت بالــوزارة و عايــدة بنــت  وتطبيقــات الان�ت
عــ�ي الكيومــي رئيســة قســم تحليــل النظــم 
بالــوزارة بحضــور محســن النــ�ي  مديــر إدارة 
يــة  انظمــة التفتيــش بــوزارة المــوارد الب�ش

ــر  ن وســلطان الســاعدي  نائــب مدي والتوطــ�ي
إدارة التفتيــش بالــوزارة بالاضافــة إلى عــدد 

 . ن ــ�ي ــؤولي الجانب ــن مس م

ــز  ــة تعزي ــاء أهمي ــال اللق ــد خ ــد العوب واك
ات  ــرب ــارب والخ ــادل التج ــاون وتب ــبل التع س
ي مجــالات التفتيــش والرقابــة 

ن البلديــن �ف بــ�ي
عــى اســواق العمــل. 

واســتعرض وكيــل الــوزارة المســاعد لشــؤون 
نظــام  ومخرجــات  عمــل  اليــة  التفتيــش 
التفتيــش الــذكي ومــا يتضمنــه مــن إجــراءات 
عــى  تقــوم  مبتكــرة  وتشــغيلية  تنظيميــة 
تحليــل بيانــات المنشــآت المســجلة لــدى 
ــن  ــد م ي الح

ــاهم �ف ــذي يس ــر ال ــوزارة الأم ال
وقــوع ايــة ممارســات غــري قانونيــة. 

ويقــوم نظــام التفتيــش الــذكي الــذي يعتــرب 

ــل  ــى  تحلي ــة ع ي المنطق
ــه �ف ــن نوع الاول م

ــة  ــا لدرج ــآت وفق ــف المنش ــات وتصني البيان
الخطــورة ضمــن خمســة مســتويات ومــن ثــم 
ن بشــكل  تحديــد اولويــات المتابعــة للمفتشــ�ي
ذكيــة  تفتيــش  أجهــزة  خــال  مــن  يومــي 
تضمــن سرعــة ودقــة إجــراءات التفتيــش عــى 

ــوزارة.  ــل ال ــن قب المنشــآت المســتهدف م

ي إلى 
ــا�ن ــد العم ــق الوف ــة اخــرى، راف ــن جه م

ــارة  ي زي
ــوزارة �ف ي ال

ــق مــن مفتــ�ش ــة فري الدول
تفتيشــية ميدانيــة اطلــع خلالهــا الوفــد عــى 
ن لا ســيما  خطــوات واليــة عمــل المفتشــ�ي
ي عمليــات 

اســتخدام نظــام التفتيــش الــذكي �ف
ــة. ــش الميداني التفتي

ي 
العمــا�ن الوفــد  واعضــاء  رئيــس  وأشــاد 

ي 
بنظــام التفتيــش الــذكي  ودوره الفاعــل �ف

العمــل. الرقابــة عــى ســوق 

استعرضت

اشــادت بدوره الفاعل في الرقابة على ســوق العمل

وزارة القــوى العاملــة العمانية تطلع 
علــى  "نظــام التفتيش الذكي"
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لمــان  فخــري حمــزة نائــب رئيــس ال�ب
امــج  الاندونيــ�ي بالسياســات وال�ب
ن  يــة والتوطــ�ي ي تطبقهــا وزارة المــوارد الب�ش

الــىت
ي الدولــة.

لحمايــة الحقــوق العماليــة �ف

جــاء ذلــك خــال لقائــه والوفــد المرافــق 
الدكتــور عمــر النعيمــي وكيــل وزارة المــوارد 
للاتصــال  المســاعد  ن  والتوطــ�ي يــة  الب�ش
 . ي ي د�ب

ي ديــوان الــوزارة �ف
والعلاقــات الدوليــة �ف

وقــال النعيمــي خــال اللقــاء ان العمــال 
كاء  ــم �ش ــم ه ــف ثقافاته ــارات بمختل م ي الإ

�ف
ي 

ــاهمون �ف ــاج ومس ــة الانت ي عملي
ــيون �ف أساس

ي تشــهدها الدولــة. وأكــد حــرص 
التنميــة الــىت

ن عــى توف�ي  يــة والتوطــ�ي وزارة المــوارد الب�ش
الرعايــة والحمايــة لحقــوق العمــال وضمــان 
مــن  وذلــك  العمــل  اصحــاب  مصالــح 
ي 

ــىت ــن السياســات ال ــة م ــق حزم خــال تطبي
ــة  ــل متوازن ــات عم ــز علاق ــأنها تعزي ــن ش م

عقــد  مرجعيتهــا  طرفيهــا  ن  بــ�ي ومنتجــة 
ي 

ي والشــفافية �ف
ا�ض العمــل وترتكــز الى الــرت

التعاقــد. وتطــرق خــال اللقــاء الى مجموعــة 
تطبقهــا  ي 

الــىت امــج  وال�ب المبــادرات  مــن 
ي اطــار ســعيها نحــو حفــظ حقــوق 

الــوزارة  �ف
ــور  ــة الاج ــام حماي ــا نظ ــن بينه ــال وم العم
الى  العمــالي  الســكن  اطات  واشــرت ومعايــري 
جانــب اجــراءات تســجيل الشــكاوى العماليــة 

ــا.  ــر فيه والنظ

أشاد

مســؤول اندونيسي يشــيد بسياسات 
وبرامــج حماية الحقــوق العمالية في الإمارات

أخبار الوزارة

لــوزارة  التابــع  الاتصــال  مركــز 
ن عــى   يــة والتوطــ�ي المــوارد الب�ش
علاقــات  لأنظمــة   تحليــل  "أفضــل  جائــزة 
مراكــز  أفضــل  جوائــز  ضمــن   " ن المتعاملــ�ي
ق الأوســط وذلــك حســب  ي الــرش

الاتصــال �ف
ق الاوســط  كــة " إنســايتس الــرش تصنيــف �ش
ــز  ــودة مراك ــم أداء ج ــة وتقيي ــة بمراقب " المعني
ــج  ــط والخلي ق الأوس ــرش ــة ال ي منطق

ــال �ف الاتص
. ي العــر�ب

ــه  ــل نظمت ــال حف ــك خ ــن ذل ــان ع ــاء الاع ج
ي للاعــان عــن الجهــات الفائــزة  ي د�ب

كــة �ف ال�ش
ي تنافــس عليهــا أكــثر مــن 

ي فئــات الجائــزة الــىت
�ف

ي المنطقــة خضعــت 
500 مــن مراكــز الاتصــال �ف

ــدداً  ــم ع ــتقلة تض ــة مس ــم لجن ــا لتقيي جميعه
المتحــدة حيــث  المملكــة  مــن  اء  الخــرب مــن 
ــري  ــن المعاي ــاً لعــدد م ــز وفق ــح الجوائ ــم من يت
ــال  ــز الاتص ــات مراك ــاءة عملي ــمل كف ي تش

ــىت ال
هــا  ي تنتهجهــا وغ�ي

اتيجيات الفاعلــة الــىت والاســرت
. ــري ــن المعاي م

إدارة علاقــات  نــاصر مديــر  آل  وأكــد أحمــد 
ن  يــة والتوطــ�ي ي وزارة المــوارد الب�ش

ن �ف المتعاملــ�ي
ــع  ــل م ــبل التواص ــر س ــوزارة بتطوي ــام ال اهتم
ن مــن خــال تطويــر وتحديــث مركــز  المتعاملــ�ي
ــودة  ــة وج ــز نوعي ــة إلى تعزي ــال بالاضاف الاتص
ــال  ــن خ ــم م ــة له ــات المقدم ــة الخدم وسرع
ــط  ــري والضواب ــع المعاي ــق م ــا يتواف ــز بم المرك
لمســتهدفات  وتطبيقــا  الصلــة  ذات  الدوليــة 
ن مــن  مــارات لاســعاد المتعاملــ�ي حكومــة دولــة الإ

ة.   ز ــ�ي ــات متم ــم خدم ــان تقدي ــال ضم خ

وأشــار إلى أنــه تــم وضــع خطــة تطويــر آليــات 
ي . 

ي وفــن
عمــل المركــز مــن قبــل فريــق تقــن

ولفــت إلى أن مركــز الاتصــال يجيــب عــى اســئلة 
فريــق  خــال  مــن  ن  المتصلــ�ي واستفســارات 
ي 80066473  

متخصــص عــى الرقــم المجــا�ن
ــي  ــية ه ــات رئيس ــاث لغ ــرد  بث ــم ال ــث  يت حي
إلى  بالاضافــة  والأوردو،  يــة  ز والانجل�ي العربيــة 
ســت لغــات فرعيــة هــي الفرنســية والمالايالــم 

والتاميليــة والفارســية والداريــة والتاغالــو.  

مــن جهــة اخــرى اوضــح آل نــاصر أن مركــز 
يــة  الب�ش المــوارد  لــوزارة  التابــع  الاتصــال 
ن تلقــى نحــو مليــون و 200 ألــف مكالمــة  والتوطــ�ي
عــرب مركــز الاتصــال خــال 15 شــهرا وذلــك منــذ 
ــارس 2017.  ــة م ــىت نهاي ــام 2016 وح ــة الع بداي

واضــاف ان مركــز الاتصــال تلقــى 944 ألفا و404 
ــى 228  ن تلق ــ�ي ي ح

ــام 2016 �ف ــال ع ــة خ مكالم
ألفــا و520 مكالمــة خــال الربــع الاول فقــط مــن 
ــن استفســارات وأســئلة  ــام الجــاري، تتضم الع
حــول علاقــات العمــل ومــا تفرضــه الــوزارة مــن 
اجــراءات اصــدار تصاريــح العمــل بالاضافــة الى 
ــه  ــة الطلــب ومــا تضمنت استفســارات حــول حال
ــراءات إلى  ــن اج ــدة م ــة الجدي ــرارات الوزاري الق

جانــب أســئلة حــول قانــون العمــل. 

تلقــت 1.2 مليــون مكالمــة عبر مركز الاتصال خلال 15 شــهراً

"المــوارد البشــرية والتوطيــن" تحصل على جائزة 
أفضــل تحليــل لأنظمة علاقــات المتعاملين

حصل
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يــة  الب�ش المــوارد  وزارة 
ن 18 فريقــا لمتابعــة  والتوطــ�ي
ي 

تطبيــق قــرار حظــر تأديــة الأعمــال الــىت
ي الأماكن المكشــوفة 

تــؤدى تحــت الشــمس و�ف
ــارا مــن 15  ز التطبيــق اعتب والــذي دخــل حــ�ي
ي ويســتمر حــىت 15 ســبتم�ب 

يونيــو المــا�ض
ة  ــرش ــة ع ــاعة الثاني ــذ الس ــك من ــل وذل المقب
ــن  ــة م ــاعة الثالث ــىت الس ــراً وح ــف ظه والنص

بعــد الظهــر. 

وقــال ماهــر العوبــد وكيــل وزارة المــوارد 
لشــؤون  المســاعد  ن  والتوطــ�ي يــة  الب�ش
ــا  ــؤدي مهامه ــش ت ــرق التفتي ــش ان ف التفتي
وتوعيــه  توجيــه  تســتهدف  خطــة  وفــق 
قــرار  بأهميــة  والعمــال  العمــل  اصحــاب 
ة إلى جانــب  الظهــري العمــل وقــت  حظــر 
بتطبيــق  المنشــآت  ام  ز الــ�ت مــدى  مراقبــة 

القــرار. 

ــابع  ي الس
ــدأوا �ف ن ب ــ�ي ــار الى ان المفتش واش

ي تنفيــذ الزيــارات 
ي �ف

مــن يونيــو المــا�ض
التوجيهيــة للمنشــآت حيــث تــم تزويدهــا 
ذات  ي 

الــىت والارشــاد  التوعيــة  ات  بنــرش
العلاقــة بالقــرار الــذي يوفــر للعمــال بيئــة 
بــات  عمــل مناســبة تجنبهــم التعــرض لض�
ي ظل 

الشــمس والانهــاك الحــراري خاصــة �ف
ــهر  ــذه الاش ي ه

ــرارة �ف ــات الح ــاع درج ارتف
ــأنه  ــن ش ــذي م ــر ال ــو الام ــنة وه ــن الس م
أن يحمــي العمــال ويزيــد مــن انتاجيتهــم 
ي الوقــت ذاتــه نظــرا لحصولهــم عــى 

�ف
ســاعات  خــال  يوميــا  للراحــة  أوقــات 

ــر.  الحظ

ــيواصلون  ن س ــ�ي ــد ان المفتش ــح العوب واوض
الزيــارات التوجيهيــة خــال اشــهر تطبيــق 
القــرار بحيــث ينفــذون يوميــا زيارتهــم قبــل 
ــكل  ــر وبالش ــدء الحظ ــد ب ــن موع ن م ــاعت�ي س
ــرب  ــدد الاك ــة الع ــه تغطي ــم بموجب ــذي يت ال

ــة.  ــتوى الدول ــى مس ــآت ع ــن المنش م

وأشــار إلى أنــه تــم  تزويــد العمــال وأصحــاب 
العمــل بملصقــات وبروشــورات تتضمــن أبــرز 
ــة  ــدة إضاف ــات ع ــر بلغ ــرار الحظ ــاور ق مح
ــة  ات لتوعي إلى عقــد ورش العمــل والمحــا�ض

ام بالقــرار. ز العمــال بأهميــة الالــ�ت

مــن  العديــد  تنفيــذ  جــار  أنــه  وقــال 
الحظــر  قــرار  تنفيــذ  خــال  الفعاليــات 
ن ذلــك  كاء الــوزارة ومــن بــ�ي بالتعــاون مــع �ش
اجــراء فحوصــات طبيــة مجانيــة للعمــال 

الفعاليــات.  مــن  ذلــك  وغــري 

 60 تنفيــذ  تســتهدف  الــوزارة  ان  واضــاف 
ة تطبيــق  ألــف زيــارة تفتيشــية خــال فــرت
القــرار وذلــك مــن خــال فــرق التفتيــش 
ي 

ن �ف ــ�ي ي وفرقت ي ابوظــىب
ي تشــمل 3 فــرق �ف

ــىت ال
ي 

ن �ف ــ�ي ، وفريق ي ي د�ب
ــرى �ف ــرق اخ ن و4 ف ــ�ي الع

ي 
ن �ف ــ�ي ــان وفريق ي عجم

ن �ف ــ�ي ــارقة، وفريق الش
ة وفريــق  ي الفجــري

ن �ف رأس الخيمــة وفريقــ�ي
ي أم القيويــن. 

واحــد �ف

ــش"  ــل المســاعد لشــؤون التفتي ــال الوكي وق
ــات  ــع المخالف ــل م ــش تتعام ــرق التفتي ان ف
ونيــا عــرب نظــام  ي يتــم ضبطهــا الك�ت

الــىت
مــن  ي 

الــىت الآليــة  وهــو  الــذكي  التفتيــش 

شــأنها التيســري عــى إجــراءات رصــد وتوثيــق 
مخالفــات المنشــآت.  

واشــار إلى ان الــوزارة تتيــح المجــال لاصحــاب 
للتقــدم  القــرار  تخالــف  ي 

الــىت المنشــآت 
ي ســيتم النظــر فيهــا 

بطلبــات التظلــم والــىت
بشــفافية وحيــاد مــن قبــل لجنــة داخليــة 
مشــكلة لهــذه الغايــة.  ويحــدد قــرار "حظــر 
العمــل  ســاعات  ة"  الظهــري وقــت  العمــل 
ــائية او  ــة والمس ــا الصباحي تيه ي ف�ت

ــة �ف اليومي

شكلت

مراقبــة "حظر العمــل وقت الظهيرة" 
بالتفتيــش الذكي

شــكلت 18 فريقاً على مســتوى الدولة
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ي حالــة قيــام 
ي ســاعات و�ف

ي اي منهمــا بثمــا�ن
�ف

ي 
العامــل بالعمــل لأكــثر مــن الســاعات الثمــا�ن

ــاعة  ــن س ي ــع والع�ش ــال الارب ــددة خ المح
ــا�ض  ــا يتق ــا إضافي ــد عم ــادة تع ــإن الزي ف
ــكام  ــب أح ــا حس ــرا اضافي ــا اج ــل عنه العام

ــون. القان

 و يلــزم القــرار أصحــاب العمــل بــأن يعلقــوا 
ي مــكان بــارز مــن مــكان العمــل جــدولا 

�ف
بســاعات العمــل اليوميــة طبقــا لأحــكام هــذا 
ــا  ي يفهمه

ــىت ــة ال ــون باللغ ــى ان يك ــرار ع الق
ــة.   ــة العربي ــة إلى اللغ ضاف ــل بالإ العام

كمــا يلــزم أصحــاب العمــل بتوف�ي الوســائل 
الوقائيــة المناســبة لحمايــة العمــال مــن 
ي قــد تنجــم عــن 

اخطــار الاصابــات الــىت
هــا مــن أدوات العمــل  اســتعمال الآلات وغ�ي
واتبــاع جميــع أســاليب الوقايــة الأخــرى 

والقــرارات  العمــل  قانــون  ي 
�ف المقــررة 

الوزاريــة المنفــذة لــه، وعــى العمــال إتبــاع 
حمايتهــم  الى  تهــدف  ي 

الــىت التعليمــات 
مــن الاخطــار وان يمتنعــوا عــن القيــام 
ــات.  ــة التعليم ــأنه عرقل ــن ش ــل م ــأي عم ب
زم بتطبيــق  وتعاقــب كل منشــأة لــم تلــ�ت
ــا 5  ــة مقداره ــرار بغرام وط الق ــكام و�ش أح
ــى  ــد أق ــل وبح ــن كل عام ــم ع آلاف دره
ي حالــة تعــدد العمــال 

50 ألــف درهــم �ف
الذيــن يتــم تشــغيلهم بالمخالفــة لأحــكام 
ضافــة إلى ايقــاف ملــف المنشــأة  القــرار، بالإ
ي 

أو خفــض درجــة تصنيفهــا �ف المخالفــة 
نظــام تصنيــف المنشــأة المعتمــد لــدى 
الــوزارة وذلــك بنــاء عــى مــدى جســامة 

المخالفــة المرتكبــة وتكرراهــا. 

ــرش  ــال ف ــرار أعم ــق الق ــن تطبي ــتثن� م وتس
ســفلتية وصــب الخرســانات إذا  الخلطــة الإ

ة  كان يســتحيل تنفيذهــا أو تكملتهــا خــال ف�ت
ــدرء  ــة ل ة ، والأعمــال اللازم ــا بعــد الظهــري م
ار او أعطــال أو خســائر  خطــر أو جــرب أو إ�ض
اللازمــة  الأعمــال  عرضيــة طارئــة وتشــمل 
 ، الميــاه  تغذيــة  خطــوط  قطــع  صــاح  لإ
 ، ي 

الكهربــا�ئ والتيــار   ، المجــاري  وخطــوط 
ي الطــرق العامــة، 

وحركــة الســري أو تعويقهــا �ف
ول .  ــرت ــاز أو الب ــب الغ ــوط أنابي وخط

ي يتطلــب تنفيذهــا 
كمــا تســتثن� الأعمــال الــىت

مختصــة  حكوميــة  جهــة  مــن  تصريحــا 
هــا عــى انســياب حركــة المــرور  بســبب تأث�ي
التصريــح  ط  اشــرت إذا  وذلــك  والخدمــات 
نجازهــا عــى مــدار الســاعة وتشــمل  العمــل لإ
قطــع  مثــل  تنفيذهــا  المــرح  الأعمــال 
خطــوط الســري الرئيســية أو تحويلهــا وقطــع 
ــة  ــالات وأي ــوط الاتص ي وخط

ــا�ئ ــار الكهرب التي
أعمــال أخــرى يتــم اعتمادهــا. 
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يــة  الب�ش المــوارد  وزارة 
ن أمنيــات 3 عمــال من  والتوطــ�ي
ــه  خــال مســاعدة  احدهــم  لدعــوة والدت
ن  لزيــارة الدولــة والالتقــاء بهــا والعاملــ�ي
ــك  ــا، وذل ــم ابنائهم ــال تعلي ــن لاكم الاخري
ي تنفذهــا 

ضمــن مبــادرة "اســعِد عامــل" الــىت
. ي عــى التــوالي

الــوزارة للعــام الثــا�ن

ادارة  نائــب مديــر  العــور  وقالــت صفــا 
الاتصــال الحكومــي " ان مبــادرة "أســعِد 
ي اطارهــا العــام تقديــر 

عامــل"  تســتهدف �ف
ي عمليــة التنميــة 

جهــود العمــال ودورهــم �ف
ــم  ــعادهم كونه ــو اس ــعي نح ــالي الس وبالت
مــارات  جــزءاً لا يتجــزأ مــن مجتمــع دولــة الإ
ثقافــات  ارضهــا  عــى  تســتضيف  ي 

الــىت
ي 

الــىت الرشــيدة  قيادتنــا  ظــل  ي 
�ف العالــم 

احــم والتســامح وقبــول  عــززت قيــم ال�ت
ــر".  الاخ

ي نــرش 
واشــارت " الى ان المبــادرة تســاهم �ف

ن بمنشــآت  ز وتشــجيع العاملــ�ي ثقافــة تحفــ�ي
القطــاع الخــاص وبالتــالي زيــادة انتاجيتهــم 
ي العمــل وهــو الامــر الــذي ينعكــس ايجابا 

�ف
عــى اســتقرار علاقــة وبيئــة العمــل".

ــذ  ــى تنفي ــت ع ــوزارة حرص ــت " ان ال وقال
ــا  ــام بم ــذا الع ــل" له ــعِد عام ــادرة "اس مب
ينســجم مــع اعــان صاحب الســمو الشــيخ 
ــة  ــس الدول ــان رئي ــد آل نهي ــن زاي ــة ب خليف
ــأن يكــون عــام 2017 عامــا  حفظــه اللــه، ب

ــارات". م ــة الإ ي دول
ــري �ف للخ

وأوضحــت " انــه تــم التواصــل مع عــدد من 
المنشــآت لــ�ي ترشــح مــن ترغــب مــن عمالها 
ــعِد  ــادرة "اس ــن مب ــم ضم ــق أمنياته لتحقي
ــري محــددة وتــم  عامــل" وذلــك وفــق معاي

لاحقــا ادراج اســماء وأمنيــات هــولاء  العمال 
ي مواقــع التواصــل 

ي حســابات الــوزارة �ف
�ف

الاجتماعــي حيــث حصــل ثلاثــة منهــم عــى 
اعــى نســب تصويــت وتــم بموجــب ذلــك 
ــق  ي تحقي

ــاعدتهم �ف ــم ومس ــل معه التواص
مــا يحلمــون بــه.

مــن جانبهــم ، اعــرب العمــال الثلاثــة عــن 
ي 

ســعادتهم البالغــة بهــذه المبــادرة الــىت
قدمــت لهــم الدعــم لتحقيــق مــا يتطلعون 
ف حســن "ان الــوزارة مكنتــه  اليــه. وقــال ا�ش
ي مــر 

مــن دعــوة والدتــه المتواجــدة �ف
ــم  ــه ل ــيما وان ــارات لا س م ــة الإ ــارة دول لزي
ة وهــو الامــر الــذي ادخــل  يلتقيهــا منــذ فــرت
ي نفــوس كافــة افــراد 

البهجــة والــرور �ف
ــه". أسرت

واشــار عبــد الــرزاق مندل " الى انــه حض� الى 
مــارات قادمــا مــن الهنــد  بهــدف العمــل  الإ
ي بلــده 

للارتقــاء بالحيــاة المعيشــية لاسرتــه �ف
ن ذلــك ضمــان تعليــم ابنائــه  وهــو  ومــن بــ�ي

ــم  ــب الدع ــه بموج ــق ل ــذي تحق ــر ال الام
الــذي قدمتــه لــه الــوزارة. وبــدوره قــال 
ســيد عبــاس " ان مبــادرة الــوزارة مكنتــه مــن 
تحقيــق أمنيتــه بــأن يكمــل ابنــه تعليمــه 

ــده الباكســتان. ي بل
الجامعــي �ف

ي 
اتاحــت العــام المــا�ض الــوزارة  وكانــت 

الفرصــة لأحــد العمــال الفرصــة لقضــاء 
ــراد  ن اف ــ�ي ــارك ب ــى المب ــد الاضح ــة عي عطل
ي  بلــده الهنــد بعــد ان قدمــت لــه 

أسرتــه �ف
تذكــرة ســفر مجانيــة ضمــن مبــادرة " اســعِد 

ــل". عام

تحقيــق أمنيــات3 عمال ضمن مبادرة "اســعِد عامل"
حققت

ســاعدت أحدهــم للالتقــاء بوالدته و العامليــن الاخرين لاكمال تعليــم ابنائهما

المبادرة تستهدف 
تقدير جهود 

العمال ودورهم 
في عملية التنمية
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أخبار الوزارة

ن  ــ�ي ــة والتوط ي ــوارد الب�ش وزارة الم
ي 

ــىت ــعادة "  ال ــة الس ــادرة "بطاق مب
للهواتــف  مجانيــة  ائــح  توزيــع �ش تســتهدف 
ــة  ك ــع �ش ــاون م ــال بالتع ــى العم ــة ع المتحرك

مــارات للاتصــالات المتكاملــة  "دو". الإ

وتوفــر "بطاقــة الســعادة" مزايا وعروض شــهرية 
لتناســب  خصيصــا  صممــت  عــدة  وســنوية 
ي ذلــك 

احتياجــات وتطلعــات العمــال بمــا �ف
ي آخــر خمســة أيــام 

دقائــق مكالمــات مجانيــة �ف
مــن كل شــهر و 10 دقائــق دوليــة و 10 دقائــق 
محليــة مجانــاً فضــاً عــن دقائــق مكالمــات 
ي 

ــن ــوم الوط ــة للي ــام المصادف ي الأي
ــة �ف مجاني

جانــب  الى  العامــل  اليهــا  ينتمــي  دولــة  لأي 
ســحوبات شــهرية عــى جوائــز خاصــة بالعمــال 
و10  كاملــة   ســنة  براتــب  للفــوز  وســحب 
ســحوبات للفــوز براتــب شــهري  وســحوبات 
للفــوز ببطاقــات تعبئــة رصيــد بقيمــة 100 
ــى  ن ع ــ�ي ــن الحاصل ــزاً م ــعدد 50 فائ ــم لـ دره
ي تحمــل شــعار وزارة 

ائــح المجانيــة الــىت ال�ش
ــت  ــة دو تح ك ن و�ش ــ�ي ــة والتوط ي ــوارد الب�ش الم

مســمى "بطاقــة الســعادة فئــة العمــال.

ي 
وقــال قاســم جميــل مديــر ادارة التوجيــه �ف

ــه ســيتم  ن " ان ــة والتوطــ�ي ي وزارة المــوارد الب�ش
ي مختلــف مناطــق الدولــة 

تســليم العمــال �ف
ي 

ــتهدف �ف ــة تس ــق خط ــعادة " وف ــة الس "بطاق

مرحلتهــا الاولى الوصــول الى فئــات العمالــة 
البســيطة  لا ســيما خــال فعاليــات التوعيــة 
المســاكن  ي 

�ف مســتمر  بشــكل  تقــام  ي 
الــىت

الثانيــة  المرحلــة  تســتهدف  بينمــا  العماليــة 
توزيــع "البطاقــة" عــى مختلــف فئــات العمــال 
ي اعلنــت عنهــا 

ــىت ــه" ال ــز "توجي مــن خــال مراك
مؤخــرا  ن  والتوطــ�ي يــة  الب�ش المــوارد  وزارة 
ي ســتقدم  العديــد مــن خدمــات التوعيــة 

والــىت
ــا  افه ــت ا�ش ــوزارة وتح ــن ال ــة ع ــه نياب والتوجي
اكــة مؤسســاتية مــع القطــاع  مــن خــال �ش
مــارات  الإ برنامــج  معايــري  ووفــق  الخــاص 

ة". ز المتمــ�ي الحكوميــة  للخدمــة 

واشــار الى ان "بطاقــة الســعادة" مــن شــأنها 
وزارة  ن  بــ�ي للتواصــل  جديــدة  قنــاة  ايجــاد 
ن والعمــال لتوعيتهم  يــة والتوطــ�ي المــوارد الب�ش
بحقوقهــم وواجباتهــم وذلــك مــن خلال ارســال 
ــام  ــرب ارق ــة ع ــم المتحرك ــائل الى هواتفه الرس

ــان". ــا بالمج ــون عليه ي يحصل
ــىت ــح ال ائ ال�ش

ي 
ن الــوزارة و"دو" �ف اكــة بــ�ي واشــاد بالتعــاون وال�ش

ي ســعادة 
ي تســاهم �ف

تنفيــذ هــذه المبــادرة الــىت
العمــال وزيــادة انتاجيتهــم.

مــن جهتــه ، قــال أحمــد بــو رحيمــة نائــب الرئيس 
ي "دو" "إن تعاوننــا مــع 

للعلاقــات الحكوميــة �ف
ن " يعــزز مــن  يــة والتوطــ�ي وزارة المــوارد الب�ش

ــف  ــاة مختل ــراء حي ــى إث ــة ع اتيجيتنا القائم ــرت اس
ي هــذه المبــادرة تقديرًا  

فئــات المجتمــع حيــث تــأ�ت
ي العمليــة التنمويــة 

لفئــة العمــال ومســاهماتهم �ف
ــة "دو" نهجهــا القائــم  ــة. وأكــد " مواصل ي الدول

�ف
عــى إطــاق مبــادرات تســتهدف مشــاركة الجميع 
وتوفــر بيئــة تزدهــر فيهــا الســعادة وتتطــور مــن 
ــا  ن نصــب أعينن ــكار واضعــ�ي ــري الابت خلالهــا معاي
مــارات  تحقيــق رؤيــة قيادتنــا الرشــيدة بجعــل الإ

مــن أســعد الــدول حــول العالــم".

كات  ــل الــرش واشــار الى ان " دو " تعــد مــن أوائ
والأحــداث  الفعاليــات  ي 

�ف مشــاركة  هــا  وأك�ث
دولــة  ي 

�ف العمــال  فئــة  دعــم  إلى  الهادفــة 
مســابقة  كــة   ال�ش رعــت  حيــث  مــارات،  الإ
ــت  ي كرم

ــىت ــادرة ال ــي المب ــال"، وه ــل العم "بط
ــل  ــة )بط ي فئ

ــن �ف ــة الفائزي ك ــا ال�ش ــن خلاله م
ــة قيمــة ، كمــا  ــز نقدي الموســم مــن دو( بجوائ
ي إتاحــة المجــال أمــام كافــة 

كــة �ف أســهمت ال�ش
فئــات المجتمــع لمشــاهدة أبــرز الفعاليــات 
ــن  ي أماك

ــا �ف ــم وضعه ــة ت ــات عملاق ــرب شاش ع
هــا مــن المبــادرات. ي الدولــة وغ�ي

مختلفــة �ف

ي 
تــأ�ت الســعادة"  بطاقــة   " مبــادرة  ان  يذكــر 

ضمــن مبــادرات "برنامــج ســعادة العمــال " 
ن  يــة والتوطــ�ي الــذي تنفــذه وزارة المــوارد الب�ش
ي 

الوطــن نامــج  ال�ب مــع  والتعــاون  اكــة  بال�ش
والايجابيــة. للســعادة 

ضمــن مبــادرة "بطاقة الســعادة" بالتعاون مع "دو"

البشرية  "الموارد 
توفر  والتوطين" 

للعمال شــرائح مجانية 
للهواتــف المتحركة

أطلقت
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وزارة  الى  شــكوى  العمــال  احــد 
ن طالــب  يــة والتوطــ�ي المــوارد الب�ش
ي 

الــىت المقــاولات  كات  احــدى �ش مــن خلالهــا 
تعــود ملكيتهــا لوالــده بســداد مســتحقات ماليــة 
ــت  ي الوق

ــا و200 درهــم �ف ــدر بنحــو 144 الف تق
ــاء  ــل ودي لانه ــول اي ح ــه قب ــض في ــذي رف ال
ــة شــكواه الى  ــا باحال ــده مطالب ــع وال ــة م المنازع
القضــاء الــذي حكــم لــه بمبلــغ 56 الــف درهــم 
مــا دفعــه الى اســتئناف الحكــم غــري انــه تنــازول 

ــا. ــم اغلاقه ــواه وت ــن دع ــا ع لاحق

ي التفاصيــل ، اســتقبلت ادارة علاقــات العمــل  
و�ف

ي شــكوى  ن بــد�ب يــة والتوطــ�ي ي وزارة المــوارد الب�ش
�ف

ي 
مــن العامــل المذكــور حيــث تــم اســتدعاء طــر�ف

المنازعــة للاســتماع اليهمــا وذلــك امــام الباحــث 
ي الــوزارة أحمــد عبــد الجبــار.

ي �ف
القانــو�ن

ف عمــال  وافــاد العامــل بأنــه يعمــل بمهنــة مــرش
كات المقــاولات بموجــب عقــد غــري  ي احــدى �ش

�ف
محــدد المــدة بأجــر اجمــالي 3 الاف درهــم يبلــغ 
ــم يتقــا�ض  ــه ل ــه الفــي درهــم وان الاســاسي من
كــة وكذلــك  ة عملــه اي اجــر مــن ال�ش خــال فــرت

ولــم يحصــل عــى اجازاتــه الســنوية.

عــى  بالحصــول  المذكــور  العامــل  وطالــب 
مبلــغ 108 الاف درهــم أجــوره المتأخــرة طــوال 
والبالغــة  المعنيــة  كــة  ال�ش ي 

�ف خدمتــه  مــدة 
ضافــة مبلــغ 15 الــف درهــم  ثــاث ســنوات بالإ
ر الــذي لحــق بــه وبأسرتــه  كتعويــض عــن الــرض
ــك  ــوال تل ــه ط ــري رواتب ــراء تأخ ــا ج ي يعوله

ــىت ال
ــدر بنحــو 4 الاف  ــر ســفر تق ــدل تذاك ة وب ــرت الف
ي قــام 

درهــم الى جانــب مصاريــف الاقامــة الــىت
بســدادها لصاحــب العمــل بقيمــة ســبعة الاف 
ــة. ــة الخدم ــأة نهاي ــدل الاجــازة ومكاف درهــم وب

المشــتكى  العمــل  افــاد صاحــب  جانبــه  مــن 

ضــده بــأن العامــل صاحــب الشــكوى هــو أبنــه 
ن  ن الطرفــ�ي الاكــرب وانــه لا توجــد علاقــة عمــل بــ�ي
ة عمــل لأبنــه  موضحــا انــه قــام باســتخراج تأشــري
ي الدولــة 

حــىت يتمكــن مــن العيــش واسرتــه  �ف
ــف  ــغ 12 ال ــهريا يبل ــا ش ــه مصروف ــر ل ــه يوف وان

ــه.  ــة اسرت ــم لاعال دره

وبحســب افــادة صاحــب العمــل امــام الباحــث 
ي ، فــان ابنــه كان طلــب منــه ادخالــه 

القانــو�ن
ــه غــري  ــة ل كات المملوك ــرش ي احــدى ال

ــك �ف ي ك�ش
ان الوالــد رفــض ذلــك وهــو مــا دفــع بالابــن الى 

ــوزارة. ــكوى الى ال ــدم بالش التق

وابــدى صاحــب العمــل اســتعداده لدفــع أي 
ــح العامــل   ي لصال

ــو�ن ــغ يقــرره الباحــث القان مبل
ي معــرض ردوده عــى اســئلة الباحث 

الــذي افــاد �ف
ــا شــهريا  ــه مصروف ــر ل ــده يوف ــأن وال ي ب

ــو�ن القان
يبلــغ 500 درهــم وانــه لــم يقــدم الشــكوى 
ــه عــى اجــره طــوال  ســابقا رغــم عــدم حصول
الســنوات الماضيــة لاعتبــارات اسريــة وحــىت 
يعطــي الفرصــة لوالــده لســداد المســتحقات 

ــا. ــه به ي يطالب
ــىت ال

ي حــا وديــا لانهــاء 
بــدوره عــرض الباحــث القانــو�ن

ن بحيــث  يحصــل صاحــب  ن الطرفــ�ي المنازعــة  بــ�ي
درهــم  و200  الفــا   46 مبلــغ  عــى  الشــكوى 
نظــري أجــوره المتأخــرة عــن ســنة وبــدل الاجــازة 
ومكافــاة نهايــة الخدمــة  وهــو الأمــر الــذي وافــق 
عليــه صاحــب العمــل مبديــا اســتعداده لســداد 
ــم الا أن  ــف دره ــالي 64 ال ــا باجم ــا اضافي مبلغ
ــكوى  ــة الش ــب باحال ــك وطال ــض ذل ــل رف العام

الى القضــاء للنظــر والبــت فيهــا.

وقــام العامــل بتســجيل دعــواه لــدى المحكمــة  
ــن   ــم ع ــف دره ــغ 56 ال ــه بمبل ــت ل ي حكم

ــىت ال
ضافــة الى بــدل  أجــوره المتأخــرة لمــدة ســنة بالإ

الاجــازات ومكافــأة نهايــة الخدمــة وبــدل التذكــرة 
وذلــك  التعســفي  الفصــل  عــن  والتعويــض 
بعدمــا تعــذر عــى صاحــب العمــل نفــي وجــود 
العامــل  ابنــه  ن  بينــه وبــ�ي أي عل﻿اقــة عماليــة 
وعجــزه عــن اثبــات ســداد اجــور العامــل الــذي 
قــام باســتئناف الحكــم الا انــه  سرعــان مــا 
تنــازل عــن دعــواه وتــم اغلاقهــا  أمــام القضــاء 

ــازل . بالتن

الجبــار  عبــد  أحمــد  أوضــح   ، الســياق  ي 
و�ف

ي 
ي تعليقــه عــى المنازعــة الــىت

ي �ف
الباحــث القانــو�ن

ــى  ــوم ع ــل تق ــة العم ــا » أن علاق ــام ببحثه ق
ــذي   ــل ال ــب العم ــل وصاح ن العام ــ�ي ــة ب التبعي
ــع  ــا يق اف بينم ــة والا�ش ــؤوليته الرقاب ــون مس تك
ــاء الاجــر  ــل لق ــق العام انجــاز العمــل عــى عات
ــل  ــه لا تدخ ا الى ان ــري ــبقا مش ــه مس ــق علي المتف
ضمــن هــذه العلاقــة ايــة علاقــات أخــرى لا 
ــي  ــن يدع ــى م وط وع ــرش ــذه ال ــا ه ــر فيه تتواف

ــه .  ــا يدعي ــات م ــه اثب ــك علي ــس ذل عك

ــط  ــوة أو الاخــوة أو أي تراب ــة الأب ــال ان علاق وق
ورة وجــود علاقــة عماليــة  عائــ�ي لا ينفــي بالــرض
ي ظــل ثبــوت العلاقــة 

ن خصوصــا �ف ن الطرفــ�ي بــ�ي
ــات  ــوق وواجب ــا حق ــب عليه ت ي ي�ت

ــىت ــة ال العمالي
ن حيــال بعضهمــا البعــض بموجــب عقــد  الطرفــ�ي
ا الى ان الادعــاء  م بينهمــا مشــري العمــل المــرب
بصوريــة علاقــة العمــل مــن جانــب اي  مــن 
ن يســتوجب عليــه اثبــات ذلــك بكافــة  الطرفــ�ي

ــات .  ــرق الاثب ط

قدم

ابــن يتقدم بشــكوى عماليه ضد أبيه 
للمطالبــة بمســتحقات مالية 

منازعات عمالية
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 وتشــمل المراكــز الجديــدة ، »توافــق« لتقديــم 
ي  ي أبوظــىب

ي امــار�ت
خدمــات علاقــات العمــل �ف

ي كمرحلــة أولى  و»توجيــه« لتقديــم خدمــات  ود�ب
ــل  ــاب العم ــال وأصح ــه للعم ــة والتوجي التوعي
اضافــة الى مراكــز »تقييــم« المعنيــة بتقديــم 

ــآت. ــن المنش ــة ع ــة وتقيمي ــات معلوماتي خدم

ان اســتحداث  وقــال معــالي صقــر غبــاش » 
ــوزارة  ــة ال ي ســياق مواصل

ي �ف
ــأ�ت ــة ي ــز الثلاث المراك

الصلــة  ذات  اتيجية  الاســرت خطتهــا  تطبيــق 
بتعهيــد العديــد مــن خدماتهــا لتقــدم مــن 
ي يديرهــا القطــاع 

خــال مراكــز الخدمــة  الــىت

الخــاص وهــو الأمــر الــذي يتيــح المجــال للــوزارة 
ي وضــع وتطويــر سياســات ســوق 

ز أكــثر �ف كــ�ي لل�ت
العمــل والرقابــة عليــه«.

القطــاع  منحــت  كانــت  الــوزارة  ان  الى  يشــار 
ــة  ــز الخدم ــغيل مراك ــاز تش ــق امتي ــاص ح الخ
ي تقــدم خدمــات طباعة واســتلام 

»تســهيل« الــىت
معامــات المنشــآت وتصاريــح العمــل وارســالها 
 » ونيــا اضافــة الى مراكــز » تدبــري الى الــوزارة الك�ت
الربــع الاخــري  ي 

تبــدأ �ف ان  المقــرر  ي مــن 
الــىت

ــات  ــة الخدم ــم كاف ــاري بتقدي ــام الج ــن الع م
ــاعدة. ــة المس ــال الخدم ــة بعم المرتبط

الــوزارة  ان   « غبــاش  صقــر  معــالي  واوضــح 
وضعــت ضوابــط لعمــل هــذه المراكــز وفقــا 
ــع  ــجم م ــا ينس ــا بم ــوع منه ــات كل ن لاختصاص
ي اطــار ادارتهــا لســوق العمــل 

سياســات الــوزارة �ف
ن  المتعاملــ�ي تطلعــات  ي  يلــىب الــذي  وبالشــكل 

اســتحداث 3 مراكــز متخصصــة لبحث المنازعات 
العماليــة وتوعيــة العمال وأصحــاب العمل وتقديم 

خدمــات معلوماتية للمنشــآت

يديرهــا القطــاع الخاص تحت مســميات »توافــق« و«توجيه«و»تقييم«:

ملف العدد

ن عن  استحداث ثلاثة انواع جديدة من المراكز الخاصة  ية والتوط�ي معالي صقر غباش وزير الموارد الب�ش
اكة مؤسساتية مع  افها وذلك  من خلال �ش ي ستقدم  العديد من الخدمات نيابة عن الوزارة وتحت ا�ش

ال�ت
ة. ز مارات للخدمة الحكومية المتم�ي القطاع الخاص ووفق معاي�ي برنامج الإ

أعلن

»تقييم« تقدم خدماتها 
للمتعاملين ضمن مراكز 

»تسهيل«
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ة  ز مــن حيــث الحصــول عــى خدمــات  متمــ�ي
مــارات للخدمــة  ومتوافقــة مــع معايــري برنامــج الإ

ة«. ز الحكوميــة المتمــ�ي

وخدمــات  اختصاصــات  الــوزارة  وحــددت 
ــات  ــات المنازع ــتلام طلب ــق« باس ــز » تواف مراك
ــات  ــة  وبحثهــا ورفــع التوصي والشــكاوى العمالي
عتمــاد واتخــاذ القــرار   ي شــأنها إلى الــوزارة للإ

�ف
ن طرفيهــا  ــ�ي ــة ب المناســب ســواء بالتســوية الودي
تقديــم  الى  اضافــة  القضــاء  إلى  إحالتهــا  أو 
ستفســارات  ستشــارات القانونيــة والــرد عــى الإ الإ
ــات  ــة خدم ــل وأي ــات العم ــة بعلاق ذات العلاق

ــأن . ــذا الش ــوزارة به ــا ال ــرى تحدده أخ

ن  والتوطــ�ي يــة  الب�ش المــوارد  وزارة  والزمــت 
ن  ــد  بسياســات التوطــ�ي ــق » بالتقي ــز » تواف مراك
ــة  ــون السياس ــى أن تك ــوزارة  ع ــا ال ي تقرره

ــىت ال
ي أن يكــون عــدد) 4 ( مــن 

المبدئيــة متمثلــة �ف
ن وأن يكــون  ي الخدمــة  مــن  المواطنــ�ي

�ف مــرش
ن 50  ن القانونيــ�ي ن مــن الباحثــ�ي عــدد الموظفــ�ي
ــة  ــة الشــهادات الجامعي ــا مــن حمل ــا قانوني باحث
ي القانــون وبأجــر شــهري لا يقــل عــن 10 الاف 

�ف
درهــم لــكل واحــد منهــم  اضافــة الى أن يتحــى 
يكونــوا  وأن  واللباقــة  بالكياســة  الموظفــون 
ن عــى فنــون تقديــم الخدمــة ومهــارات  ــ�ي مدرب

ــة. ي المنازع
ــر�ف ن ط ــ�ي ــوية ب ــق والتس التوفي

مراكــز  اختصاصــات  الــوزارة  حــددت  كمــا 
ــة لاصحــاب  ــات متكامل ــم خدم ــه« بتقدي »توجي
ــكام  ــة بأح ــه والتوعي ــث التوجي ــن حي ــل م العم
تنظيــم علاقــات العمــل والقــرارات الوزاريــة 
المنفــذة لــه وتســليم تصاريــح  وعقــود العمــل 
وتوزيــع  للعمــال  العمــل  شــهادة  واصــدار 
ي علاقــة 

ــة لطــر�ف ات التوعي وايصــال مــواد ونــرش
العمــل  ســوق  تخــص  رســائل  وأيــة  العمــل 
العربيــة  مــارات  الإ دولــة  مجتمــع  وثقافــة 

المتحــدة.

وتقــدم مراكــز »تقييــم« خدماتهــا ضمــن مراكــز  
اتفاقيــة  الخدمــة »تســهيل« وذلــك بموجــب 
ــن   ن المركزي ــ�ي ــا ب ــم ابرامه ــة يت ــتوى الخدم لمس
يــة  وتكــون معتمــدة مــن وزارة المــوارد الب�ش
تقييــم«   « مراكــز  ن حيــث ســتقدم  والتوطــ�ي
خدمــات  معهــا  ن  للمتعاملــ�ي ذلــك  بموجــب 
المعلومــات عــن المنشــآت وفاعليــة الرخــص 

التجاريــة وكذلــك تقديــر حجــم العمــل للمنشــأة 
ــح  ــى تصاري ــول ع ــب الحص ــدم بطل ي تتق

ــىت ال
تســجيل  خدمــة  تقديــم  الى  اضافــة  العمــل 
ي نظــام الســكن العمــالي 

المســاكن العماليــة �ف
ــوزارة.  ــدى ال ــه ل ــول ب المعم

ن  والتوطــ�ي يــة  الب�ش المــوارد  وزارة  طت  واشــرت
يكــون مديــر مراكــز »توجيــه« و«توافــق«  ان 
ي 

ة �ف ــن ذوي الخــرب ن م ــ�ي ــن المواطن ــم« م و»تقيي
مجــال عمــل كل مراكــز مــن المراكــز الثلاثــة، كمــا 
خيــص   ــة لل�ت اطات متماثل ــوزارة اشــرت وضعــت ال
ــوب  وط المطل ــرش ــث ال ــن حي ــز م ــذه المراك له
ــو  ــا خل ــن بينه ــص وم خي ــب ال�ت ي طال

ــا �ف توافره
ــات تســتدعى  ــة مخالف ــن أي ــوزارة م ي ال

ســجله �ف
ي 

وقــف ملــف المنشــآت وكذلــك مــا يتعلــق بمبــا�ن
ي تــم وضــع تصاميــم لــكل نــوع مــن 

المراكــز الــىت
ي 

انــواع المراكــز الثلاثــة والمنطقــة الجغرافيــة الــىت
يقــع فيهــا مبــىن المركــز بحيــث يســهل الوصــول 
اليــه وتوفــر المواصــات بالقــرب منــه وان يكــون 
ــة  ــاكن العمالي ي المس

ــىت ــق ال ــن المناط ــا م قريب
وكذلــك حزمــة مــن المعايــري لضمــان جــودة 

. ن ــ�ي ــة للمتعامل ــات المقدم الخدم

المراكــز  تشــغيل  يتــم  ان  المنتظــر  ومــن 
ي الربــع الاخــري مــن 

اخيــص �ف الحاصلــة عــى ال�ت
الجــاري. العــام 

الوزارة تتخذ القرار 
المناسب  حيال 

المنازعات المنظورة
 في »توافق«

ملف العدد
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ي 
ز الوظيفــي الــىت كانــت هــذه هــي خارطــة التمــ�ي

اتبعهــا المواطــن فهــد الصابــري لتحقيــق ذاتــه 
ي القطــاع 

والوصــول إلى النجــاح المنشــود  �ف
ك الوظيفــة  الخــاص قبــل ان يتخــذ قــرار ه بــرت
ي هــذا القطــاع 

الحكوميــة والتوجــه إلى العمــل  �ف
ي مجــال الســياحة . 

الحيــوي وخصوصــا �ف

يقــول الصابــري لـــ » مجلــة العمــل« إنــه عمــل 
ي القطــاع الحكومــي لمــدة 12 عامــا تقلــد 

�ف
ن  فيهــا مناصــب عــدة قبــل أن يقــرر منــذ عامــ�ي
ي 

تقريبــا الانتقــال إلى القطــاع الخــاص للعمــل �ف
مجــال الســياحة كمديــر لادارة الامــن والســامة 
 Nikki Beach« ي منتجــع و ســبا

يفــات �ف والت�ش
 . ي ا بــد�ب » بجزيــرة لؤلــؤة الجمــري

ي 
�ف العمــل  بفريــق  التحــق  إنــه   ويضيــف 

ــا وضــع  ــم فيه ي ت
ــىت ــذ اللحظــة ال ــدق من الفن

حجــر الأســاس لانشــائه حيــث ســعى منــذ 

ي 
مــارا�ت ذلــك الوقــت إلى إضفــاء الطابــع الإ

ي قطــاع الضيافــة 
ــه �ف ــل مــن خــال عمل الاصي

حيــب بعمــاء الفنــدق مــن الســياح الذيــن  وال�ت
ــم.  ــاء العال ــف انح ــن مختل ــون م يأت

الــدورات  ينظــم  الفنــدق  ان  ويوضــح 
والســامة  الامــن  مجــالات  ي 

�ف المتخصصــة 
نشــاء بيئــة  يفــات والعلاقــات العامــة لإ والت�ش
بــداع، حيــث  عمــل تعــزز الابتــكار و وتشــجع الإ
تــم عقــد 112 دورة مهنيــة وتدريبيــة قبــل 
ز عــى الابــداع  وبعــد افتتــاح الفنــدق للتحفــ�ي

ي مجــالات العمــل المختلفــة لدينــا. 
�ف

ويعتــرب   الصابــري نفســه انــه ســف�ي للثقافــة 
، من خــال اهتمامه الشــديد  ي

مــارا�ت اث الإ والــرت
بــأن يقــدم صــوره ايجابيــة وناصعــة لابــن 
اث وعــادات وتقاليــد  ز بــرت مــارات الــذي يعــ�ت الإ
بــاده وتقديمهــا لكافــة الســياح والضيــوف مــن 

العــرب والاجانــب خاصــة الاثريــاء والمشــاه�ي 
المــال  وعالــم  والرياضــة  الفــن  ونجــوم 

ــال . والأعم

ي 
ــال �ف ــة الأعم ــة بيئ ــة وفاعلي ــري  إلى أهمي ويش

ي بشــكل  مــارات بشــكل عــام وإمــارة د�ب دولــة الإ
والجاذبــة  المشــجعة  البيئــة  فهــي  خــاص 
ي والوظيفــي وتحقيــق الأحــام 

للنجــاح المهــن
ــالا  ــارات نموذجــا ومث م ــذي جعــل الإ ــر ال الأم
ي تحقيــق التنافســية وريــادة الأعمــال 

يحتــذى �ف
وبالتــالي اصبحــت منطقــة جــذب للمســتثمرين 

ــم أجمــع.    مــن دول العال

ــة  ــة قطــاع الســياحة والضياف ويشــري إلى أهمي
ــا عــى  ــارات فحســب وإنم م ــة الإ ي دول

ليــس �ف
ــح  ــث أصب ــع ، حي ــم أجم ــتوى دول العال مس
واحــداً مــن أكــثر القطاعــات الاقتصاديــة نمــواً 

فيهــا 

تفوق إماراتي

الصابري..  فهد 
ترك وظيفتــه الحكومية 

بعــد 12 عامــاً من أجل العمل 
بقطــاع الضيافة

يعتبر نفســه  ســفيراً للتراث الإماراتي

ورة  ي مختلف تقوده انت بنفسك وبإرادتك .. فانك تحتاج بال�ض
جيدا أنك إذا قررت أن يكون لك حلم خاص وطريق مه�ن

إلى خارطة طريق لتطوير ذاتك، أهم ملامحها وخطواتها، هي تطوير مهاراتك وبشكل مستمر ، الأمر الذي يتطلب منك 
ات جديدة، لأن حلمك بالتفرد وتحقيق النجاح يحتاج ببساطة إلى اهتمام وتطوير مستمرين.  العمل من اجل اكتساب خ�ب

تذكر
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بقطــاع  للالتحــاق  مــارات  الإ أبنــاء  ويحــث 
فيــه  بلادهــم  وتمثيــل  والضيافــة  الســياحة 
ــال  ــن خ ة م ــري ــازات كب ــق انج ــدار  وتحقي باقت
سرعــة الالتحــاق بهــذا القطــاع ومــن ثــم تطويــر 
ي يجــب اكتســابها وصقلهــا حــىت 

مهاراتهــم الــىت
ــياحة  ــاع الس ــود قط ــة تق ــادات إماراتي ــد قي نج

مــارات.   ي دولــة الإ
والضيافــة �ف

ي قطــاع الضيافــة مشــجع 
ويؤكــد ان العمــل �ف

ماراتيــة  جــدا ويتوافــق تمامــا مــع الشــخصية الإ
والمحبــة  الاصيــل  ي  العــر�ب الكــرم  صاحبــة 
ي كســب العملاء 

، بالاضافــة إلى اهميتها �ف للغــري
وتجديــد العلاقــات الاجتماعيــة والانســانية، 
وذلــك مــن خــال تعزيــز طــرق التواصــل مــع 
ــر  ــم، الام ــة احتياجاته ــة كاف ــاء ، وتلبي العم
الــذي يــؤدي بــدوره إلى تعزيــز ســمعة الدولــة 
ة مــن زوارهــا، فضــا  واســتقطاب اعــداد كبــري
ــى  ــدق ع ــة الفن ــة وربحي نتاجي ــادة الإ ــن زي ع
المــدى الطويــل.     ويوضــح الصابــري إن تزايد 
ي يشــهدها ســوق العمــل الحــالي 

ات الــىت التغــري
ي قطــاع الضيافــة أدى الى خلــق تحديــات 

�ف
مبتكــرة  بطــرق  التفكــري  تســتدعي  جديــدة 

للعمــل وبالتــالي الاهتمــام بتطويــر وخلــق 
مهــارات  ومنحهــم  ن  للعاملــ�ي محفــزة  بيئــة 
ة  ز ــ�ي ــق م ــا تخل ي بدوره

ــىت ــي ال ــري الابداع التفك
ي قطــاع الضيافــة، بشــكل 

ن �ف تنافســية للعاملــ�ي
خــاص، كمــا تســاعدهم عــى النمــو والتطــور 

ــل.  ــدى الطوي ــى الم ــاح ع ــق النج وتحقي

ي كثــري مــن الأحيــان 
ويضيــف » يرغــب العمــاء �ف

بالتحــدث مــع شــخص يتحــدث لغتهــم الأم، 
مألوفــة  كلمــات  الى  اســتماعهم  لأن  وذلــك 
وطنهــم،  ي 

�ف وكأنهــم  يشــعرون  يجعلهــم 

كمــا يشــعرهم ذلــك بتقديــر الآخريــن لهــم 
ترغــب  كنــت  وســواء  الثقافيــة،  ولخلفيتهــم 
مــارات،  ي الإ

ي منتجــع أو فنــدق رائــد �ف
بالعمــل �ف

ــم لغــات عــدة، فذلــك أمــر  ن عليــك تعلّ يتعــ�ي
قامــة علاقــات قويــة وطويلــة المــدى  أســاسي لإ
ن » . ويعتــرب  فهــد الصابــري ان  مــع المتعاملــ�ي
ــارات الأساســية  ــة العمــاء تعــد مــن المه خدم
ي قطــاع الســياحة، كمــا أنهــا المحــرك الأســاسي 

�ف
قطــاع  ي 

�ف للنجــاح  يلــزم  مــا  وكل  يــرادات  للإ
ي هــذا 

ن �ف الضيافــة، فالهــدف  الأســاسي للعاملــ�ي
القطــاع هــو تقديــم تجربــة اســتثنائية للعمــاء. 

تفوق إماراتي
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دليل الخدمات

للمزيد من المعلومات يمكن زيارة الموقع 
www.mohre.gov.ae ي

و�ن لك�ت الإ

ي لعامل لديه قضية عمالية )مهمة(
و�ن إلغاء تصريح عمل إلك�ت

ي إلغاء 
ي حالة العامل الذي لديه قضية عمالية محالة للقضاء و ترغب المنشأة أو العامل �ف

خدمة تقدمها الوزارة للمنشأة أو العامل �ف

تصريح  العمل أو تصريح العمل المستخدم ) عامل لم يصدر له تصريح و عقد عمل(.

إلغاء تصريح عمل )مريض( 
هي خدمة تقدمها الوزارة للمنشآة للتمكن من إلغاء تصريح عمل )مريض(

ن الخدمة متطلبات تأم�ي
صورة تذكرة سفر العامل 

وط ال�ش
وعقد  تصريح  إصدار  تأخ�ي  رسوم  سداد 

العمل أو عدم تجديده.
توقيع  بطاقة  المنشأة  لدى  يكون  أن 

ي
و�ن إلك�ت

اجراءات و خطوات تقديم الطلبات
11 يتم طباعة طلب إلغاء تصريح  العمل .

ي 
لعامل لديه قضية عمالية )مهمة( �ف

مراكز الخدمة« تسهيل« أو المنشآت 
ستمارات  الإ برنامج  ي 

�ف كة  المش�ت
ونية. لك�ت الإ

22 الاستلام . شباك  إلى  الطلب  تقديم 
المحاكم  العمل(  علاقات  بمكاتب 

علاقات  أقسام  و  ي  د�ب و  ي  )بأبوظ�ب
المختصة  العمل  بمكاتب  العمل 

للتدقيق .
33 للتأكد . الطلب  على  التدقيق  يتم 

و  استحقت  إن  الرسوم  استيفاء  من 
إلغاء التصريح  ومن ثم يتم تحويل 
قامة  للإ العامة  دارة  الإ إلى  المتعامل 

لغاء إقامته. وشؤون الأجانب لإ

قنوات تقديم الخدمة
الخدمة  مراكز  ي 

�ف الطلبات  طباعة   يتم 
كة  “تسهيل”  أو عن طريق المنشآت المش�ت
الخاص  ونية  لك�ت الإ ستمارات  الإ برنامج  ي 

�ف
علاقات  أقسام   ي 

�ف يدويا  وينجز  بالوزارة 
خلال  من  أو  العمل،  بمكاتب  العمل 

التطبيقات الذكية.
متوسط إنجاز الخدمة

15 يوم عمل

ن المستهدفة فئات المتعامل�ي
أصحاب العمل 

رسوم الخدمة ان وجدت
لا يوجد

اوقات تقديم الخدمة
التطبيق الذكي 24 ساعة 

مراكز الخدمة تسهيل 
من يوم السبت وح�ت الخميس.

من الساعة 8:00 صباحا ح�ت الساعة 8:00 
مساء.

ي و  ي محاكم أبوظ�ب
أقسام علاقات العمل �ف

ي و مكاتب العمل د�ب
 8:00 الساعة  من  الخميس  إلى  الأحد  من   

صباحا و ح�ت الساعة 2:00 مساء

ن الخدمة متطلبات تأم�ي
شهادة تثبت عدم  اللياقة الطبية.

وط ال�ش
قامة  الإ إلغاء  بعملية  المتعامل  يقوم  أن 
وشؤون  قامة  للإ العامة  دارة  الإ ي 

�ف اولاً 
الأجانب أو المراكز التابعة لها.

التوقيع  بطاقة  المنشأة  لدى  يكون  أن 
. ي

و�ن لك�ت الإ

اجراءات و خطوات تقديم الطلبات
11 يتم طباعة طلب إلغاء تصريح عمل(.

مريض ( ومسح المستندات المطلوبة 
عن  أو  “تسهيل”   الخدمة  مراكز  ي 

�ف
برنامج  ي 

�ف كة  المش�ت المنشآت  طريق 
ونية. لك�ت ستمارات الإ الإ

22 لنظام . ونيا  إلك�ت الطلب  تحويل  يتم 
الوزارة   موظف  يقوم  و  الوزارة 
 ، المرفقة  المستندات  على  بالتدقيق 

وط. والتأكد من إستيفائها لل�ش
33 متابعة . ي 

�ف المتعامل  رغبة  حالة  ي 
�ف

لغاء   يمكنه  الطلب أو طباعة إيصال الإ
من  ستعلام  الإ الدخول على خدمات 
 www.mohre.gov.ae  موقع الوزارة

44 يتوجب . النواقص  وجود   حالة  ي 
�ف

ي مراكز الخدمة »تسهيل«.
استكمالها �ف

قنوات تقديم الخدمة
مراكز  ي 

�ف الطلبات  تقديم  و  طباعة  يتم 
الخدمة “تسهيل”  أو عن طريق المنشآت 
ونية   لك�ت ستمارات الإ ي برنامج الإ

كة �ف المش�ت
أو من خلال التطبيقات الذكية 

متوسط إنجاز الخدمة
يوم عمل واحد 

رسوم الخدمة ان وجدت

لا يوجد

اوقات تقديم الخدمة
التطبيق الذكي 24 ســاعة 

مراكز الخدمة تسهيل 
من يوم السبت وح�ت الخميس.

من الساعة 8:00 صباحا ح�ت الساعة 8:00 
مساء.

ي تقدمها وزارة الموارد 
تستعرض هذه الزاوية احدى الخدمات ال�ت

ن متضمنة تعريفاً بهذه الخدمة  ن للمتعامل�ي ية والتوط�ي الب�ش
نجازها ...  وط المطلوبة لإ والإجراءات والمستندات وال�ش
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مستشارك القانوني

السؤال الأول

ي إجازة إلى بلده، دون 
ي الاحتفاظ بالموظف، طلبت منه الذهاب �ف

ي �ف
ي رغبة من�

كة باستقالته، إلا أنن� ي وظيفة مدير ال�ش
تقدم موظف يعمل لديّ �ف

ي العودة، ولم يرد على 
ي إنهاء العلاقة التعاقدية، لكن العامل تأخر أشهراً �ف

أن أتخذ أي قرار بشأن الاستقالة، على أمل أن تغ�ي الإجازة من رغبته �ف
ي بنقل اقامته 

، ووجدت أن العامل حصل على حكم قضا�ئ ن ية والتوط�ي ي وزارة الموارد الب�ش
اتصالات هاتفية متكررة معه، بعدها ذهبت للشكوى �ف

؟ ي الحالي
كة أخرى، فما الوضع القانو�ن إلى �ش

تتيح هذه الزاوية للقراء تقديم استفساراتهم واسئلتهم 
ذات الصلة بعلاقة العمل، حيث سيتم الاجابة عليها 
ي الشؤون القانونية لدى الوزارة.

ن �ف من قبل المختص�ي

ي 
و�ن لك�ت يد الإ يمكنكم التواصل من خلال ال�ب

 magazine@mohre.gov.ae

يجيب على الاستفسارات محمد أحمد مبارك مدير 
ن ية والتوط�ي إدارة علاقات العمل بوزارة الموارد الب�ش

كان يتوجب على صاحب العمل اللجوء إلى 
بانقطاع  ويخطر  شكوى،  وتقديم  الوزارة 
التقاعس  هذا  إن  إذ  العمل،  عن  الموظف 
من قبل صاحب العمل منح الموظف فرصة 
عودته  بعد  الشكوى  تقديم  ي 

�ف الأسبقية 
أن  أساسه  على  ض  يف�ت والذي  بلده،  من 

تستدعي الوزارة صاحب العمل

يحدّث  لم  العمل  أن صاحب  الواضح  من 
بياناته لدى الوزارة، أو أنه كان خارج البلاد 
قانوناً  )المقررة  بالشكوى  التبليغ  ة  ف�ت عند 
إلى  الشكوى  تحويل  فتم  يوماً(،  بـ15 
تلخصت  الموظف  طلبات  بينما  القضاء، 
له  فحكمت  العمالية،  العلاقة  إنهاء  ي 

�ف
تصدر  وهنا  بذلك،  العمالية  المحكمة 

المحكمة حكماً غيابياً«. 

و الوزارة تسعى جاهدة للوصول إلى الطرف 
ي 

و�ف لديها،  المتوافرة  البيانات  ي حسب 
الثا�ن

إحالة  يتم  ذلك،  من  التمكن  عدم  حال 
الملف إلى المحكمة العمالية بموجب المادة 
ورة  ي تنص على �ض

)6( من قانون العمل، ال�ت
مدة  ي 

�ف العمالية  الشكوى  الوزارة  تنهي  أن 
أقصاها أسبوعان، كما أن المحكمة العمالية 
نهاء القضية. ة لا يمكنها تجاوزها لإ لديها ف�ت

ف عمال منذ ثلاث سنوات، براتب 4000 درهم شهرياً، إلا أن الراتب الفعلي  ي وظيفة م�ش
كات المقاولات للعمل �ف تعاقدت مع إحدى �ش

 ، ، لكن لم تتم الاستجابة لي كة مرات عدة بتعديل الراتب الفعلي ة 2800 درهم فقط، وطالبت ال�ش الذي تم صرفه لي خلال هذه الف�ت
ة؟ ن للمطالبة بفرق الراتب عن هذه الف�ت ية والتوط�ي فهل يحق لي وفق القانون التقدم بشكوى إلى وزارة الموارد الب�ش

السؤال الثاني

الإجابة

بفارق  المطالبة  القانون   بموجب  للعامل  يحق 
ة  ف�ت طول  له  يصرف  لم  الذي  الشهري  الراتب 
عمله، إلا أن الأمر هنا يحميه الاتفاق المسبق مع 
الاتفاق  يتم  الحالات  فبعض   ، العمل  صاحب 
ي العقد 

على راتب محدد، لكن يكتب بقيمة أعلى �ف
ح�ت يحق للعامل استقدام أسرته.

، يمكن لصاحب العمل إذا وفر  ي
ي حال التقا�ض

و�ف
العامل  مع  مسبق  اتفاق  لوجود  الكافية  ثباتات  الإ
ي العقد لأحد الأغراض أن 

على زيادة قيمة الراتب �ف
 يعتدّ بهذا الأمر، ولا يعطي العامل فارق المرتب.
العمل،  لصاحب  وعقاباً  الحالات  بعض  ي 

و�ف
الراتب،  بفارق  للعامل  ي 

القا�ض يحكم  أن  يمكن 

القانون  على  لتحايله  العمل  لصاحب  عقاباً 
وط  �ش يتضمن  لا  صورياً  عمل  عقد  وإصداره 
إثباتات. قدم  وإن  ح�ت  الحقيقية،   التعاقد 
ي 

ام بآليات التعاقد الصحيحة يتسبب �ف ز وعدم الال�ت
ي الخلافات 

اع والبت �ف زن ة ال� ي طول ف�ت
حالات عدة �ف

ن وأصحاب العمل. ن الموظف�ي العمالية ب�ي

الإجابة
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عبدالمنعم خان.. يؤســس مشــروعه الخاص 
بعــد 23 عامــاً من العمل في شــركات المقاولات

قــدم من الهنــد الى الإمارات في العام 1994  

شركاء في التنمية

ي اكتسبها المجال 
ة ال�ت ي واتاحت له الخ�ب ي د�ب

كات المقاولات �ف ي احدى �ش
مارات �ف ي الإ

العام 1994 بدأ عبد المنعم خان عمله �ف
ي سنوات وجد نفسه مؤهلا لانشاء 

كة ثالثة الا انه بعد مرور نحو ثما�ن كة أخرى بامتيازات أفضل ثم انتقل الى �ش للعمل لدى �ش
ا على صعيد حياته الاسرية والمهنية. وع خاص حيث دخل عالم رجال الاعمال ليسجل بذلك نجاحا كب�ي م�ش

ي
�ف

سعادته  خان  المنعم  عبد  يخف  ولم 
راوده  الذي  بتحقيق حلمه  ازه  ز واع�ت الغامرة 
ي 

�ف البكالورويس  شهادة  على  حصوله  منذ 
 » ي

وا�ت »أمرا  جامعة  ي 
�ف المعمارية  الهندسة 

الى  عاما  قبل 23  منها   ي قدم 
ال�ت الهند  ي 

�ف
ي وصفها بأنها البلد الذي يتيح 

مارات ال�ت الإ
الى  ن  والمتطلع�ي ن  للطامح�ي ذهبية  فرصا 
يعات  ت�ش وجود  ظل  ي 

�ف خصوصا  ز  التم�ي

وتحمي  الانسان  كرامة  تصون  ن  وقوان�ي
ي 

�ف المنعم  عبد  ويقول  العمالية.  الحقوق 
حواره مع مجلة »العمل« » منذ قدومي الى 
ي بالعمل لدى احدى 

مارات والتحا�ق دولة الإ
كات المقاولات حرصت على تأدية مهام  �ش
تطوير  نحو  وسعيت  المطلوب  وفق  عملي 
ات اللازمة للحصول  ي واكتساب الخ�ب

مهارا�ت
وهو  الشهري  الاجر  وزيادة  قية  ال�ت على 

حصولي  ي 
�ف كب�ي  بشكل  ساهم  الذي  الأمر 

كة اخرى  باجر اعلى  على فرصة عمل لدى �ش
هذه  الى  انتقلت  حيث  افضل  وامتيازات 

ة من الزمن«. ي عملت لديها لف�ت
كة ال�ت ال�ش

اتيحت   « عمله  رحلة  مستعرضا  ويضيف 
ي 

�ف ي 
انشا�ئ كمهندس  للعمل  فرصة  لي 

الثالثة  المحطة  تعت�ب  ي 
ال�ت اخرى  كة  �ش



41العمل - أغسطس  2017 

.. وتمكنت من  مارات  الإ ي دولة 
�ف ي عملي 

�ف
اكتساب  من  كة  ال�ش هذه  ي 

�ف عملي  خلال 
ظل  ي 

�ف خصوصا  ات  الخ�ب من  المزيد 
تساعد  ي 

ال�ت المثالية  العمل  بيئة  توافر 
ه  ز الموظف على زيادة انتاجيته وبالتالي تم�ي
حصلت  حيث  منه..  المطلوبة  المهام  ي 

�ف
على امتيازات اضافية لا سيما على صعيد 

زيادة اجري الشهري«.

ولأن طموح واحلام عبد المنعم لا تقف عند 
الوظيفي  ز  بالتم�ي يكتف  .. فلم  حدود معينة 
ي دخله 

الذي حققه وما رافق ذلك من زيادة �ف
ي ترك عمله 

الشهري بل انه بدا يفكر جديا �ف
وعاً خاصاً به وهو ما تحقق له،  وافتتاح م�ش
ي العام 2004  

حيث اسس عبد المنعم خان �ف
ي مجال المقاولات.

ي تعمل �ف ي د�ب
كة  �ف �ش

قرار  اتخاذ  ان   « خان  المنعم  عبد  ويقول 
ك العمل الذي يعت�ب مصدرا للرزق ليس  ب�ت
بعد  أمري  حسمت  ي 

انن� الا  السهل  بالامر 
الاعتبار  ي 

�ف وأخذت  وع  للم�ش متأنية  دراسة 
مارات  ي توفرها دولة الإ

انذاك التسهيلات ال�ت

كته تطورت  للمستثمرين«. ويش�ي »الى ان �ش
بشكل لافت على امتداد السنوات الماضية 
عاملا   65 نحو  الان  لديها  يعمل  حيث 
يكفلها  ي 

ال�ت حقوقهم  كافة  على  يحصلون 
ذاته حرصه  الوقت  ي 

�ف مؤكدا  القانون  لهم 
على توف�ي بيئة العمل المناسبة«.

رحلة  خلال   « خان  المنعم  عبد  ويقول 
ي تعيش 

ي ال�ت
مارات وفرت لاسر�ت ي الإ

عملي �ف
ي 

انن� كما  الكريمة  الحياة  مارات  الإ ي 
�ف معي 

ي 
التعليم المناسب لابنا�ئ تمكنت من توف�ي 

ي 
الذين يواصلون الأن تعليمهم الجامعي �ف

افضل الجامعات«.

 .. ي
مارات بلده الثا�ن ويؤكد انه يعت�ب دولة الإ

والعمل  الهجرة  لي فرصة  اتيحت   « مضيفا 
وكدت  الأمريكية  المتحدة  الولايات  ي 

�ف
الا  مارات  الإ دولة  مغادرة  قرار  اتخذ  ان 
وقررت  ذلك   عن  تراجعت  ما  ي سرعان 

انن�
البقاء هنا نظرا لما يتوافر من سبل العمل 
المنعم  عبد  ويشيد  الكريم«.   والعيش 
وزارة  توفرها  ي 

ال�ت الخدمات  بمستوى  خان 

يعات  وبالت�ش ن  والتوط�ي ية  الب�ش الموارد 
ي تطبقها الوزارة 

والسياسات والمبادرات ال�ت
ايجابا  ينعكس  الذي  الامر  العمل  ي سوق 

�ف
ن طرفيها وبالتالي حماية  على علاقة العمل ب�ي

حقوقهما وزيادة الانتاجية«.

شركاء في التنمية

اتيحت لي فرصة 
الهجرة الى امريكا الا 
انني  فضلت البقاء 

في الإمارات 
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التدريــب المهنــي ..تزويد بالمعارف 
والمهارات لدخول ســوق العمل

ويد الشباب بالمعارف والمهارات  ز ي وسيلة أساسية ل�ت
التدريب المه�ن

العملية اللازمة لحصولهم على فرص عمل جيدة والوصول لمعاي�ي 
المنافسة العالمية وتيس�ي انتقالهم من مرحلة التعليم إلى سوق العمل.

يعد

أبحاث ودراسات
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ي تراجع نسب البطالة 
ي �ف

 وأسهم التدريب المهن�
اليا والنمسا وألمانيا  ي دول مثل أس�ت

ن الشباب �ف ب�ي
أخرى  متقدمة  بدول  مقارنة  وهولندا  وسويسرا 
مثل فرنسا والمملكة المتحدة والولايات المتحدة 
ي 

الأمريكة ، وتوفر الدول الخمسة التدريب المهن�
ن  الشباب ب�ي ن 15 إلى %20 من  اوح ب�ي لنسبة ت�ت
ي مقابل 

ين �ف ة والرابعة والع�ش عمر السادسة ع�ش
ي فرنسا والمملكة المتحدة.

%5 من الشباب �ف

أسواق  ي 
�ف ي 

المهن� التدريب  تطبيق   ويحتاج 
من  كث�ي  إلى  المعقدة  المعاصرة  العمل 
والشباب  الحكومات  ن  ب�ي والتعاون  الثقة 
ي 

ي الما�ض
وأصحاب الأعمال ، بينما اعتمد �ف

الأعمال  أصحاب  ن  ب�ي خاصة  اتفاقات  على 
. ن والمتدرب�ي

سعت  الماضية  المائة  الأعوام  مدار  وعلى 
عادة  لإ وسويسرا  وألمانيا  النمسا  مثل  حكومات 
أصحاب  ن  ب�ي المتكافئة  غ�ي  العلاقة  إلى  التوازن 
الدعم  ضمان  خلال  من  ن  والمتدرب�ي الأعمال 
ي الحصول على 

ن وحقوقهم �ف ي للمتدرب�ي
القانو�ن

لاحقًا  منها  الاستفادة  يمكنهم  عامة  مهارات 
كات،  ال�ش بعمل  المُتعلقة  المهارات  جانب  إلى 
التدريب  ي تنظيم 

وبذلك صارت طرفًا أساسيًا �ف
. ي

المهن�

ي التوازن الدقيق 
ويستلزم نجاح التدريب المهن�

ظروف  وسط  الأطراف  مختلف  مصالح  ن  ب�ي

ز  تم�ي يعود  وربما  التغ�ي  سريعة  اقتصادية 
ي بلد مثل ألمانيا إلى تقاليدها 

ي �ف
التدريب المهن�

ي 
ي هذا الشأن واعتبار التدريب المهن�

العريقة �ف
المزدوج  التعليمي  نظامها  من  أساسيا  جزءا 

طًا للعمل. و�ش

مبادئ  الناجحة  البلدان  تجارب  تظهِر  لكن 
ورة تولي أصحاب الأعمال  أساسية لعل أولها �ض
تنظيم  ي 

�ف الأبرز  الدور  الحكومات  وليس 
محتواه،  تحديد  ذلك  ي 

�ف بما  ي 
المهن� التدريب 

وإدارة التدريب ونفقاته.

الأعمال  أصحاب  يخضع  نفسه  الوقت  ي 
 و�ف

يعات الحكومية  لضوابط وتوازنات تفرضها الت�ش

ن ويتفق المتدربون  ي تحمي مصالح المتدرب�ي
ال�ت

مع أصحاب الأعمال على الأجور ومدة التدريب، 
ويتقاسمون  التدريب  تكاليف  معا  ويتحملون 
ذلك  ي 

ويعن� يعية  الت�ش الأطُر  ضمن  العائدات 
التوازن  يعتمد على  الناجح  ي 

المهن� التدريب  أن 
ن وأصحاب العمل  ن ثلاثة أطراف هي المتدرب�ي ب�ي

والحكومات.

ضغوط  أخلت  ن  الماضي�ي العقدين   وخلال 
التوازن  بهذا  المعرفة  اقتصاد  ونمو  العولمة 
أساسية  بمؤهلات  يتمتعون  شباب  ويواجه 
ي بلدان 

ي �ف
ي نيل فرص للتدريب المهن�

صعوبات �ف
كان  لما  خلافًا  والدانمارك  والنمسا  ألمانيا  مثل 

ي السابق.
عليه الحال �ف

أبحاث ودراسات
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دراسة إدارية

هل‬‭ لديك‬‭ مدير‬‭ ناجح؟
‬ ‭  8أسئلة‬‭ تكشف‬‭ الأمر‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

‬‭لمشتو‭ ‬،موي‭ ‬لك‭ ‬انريدم‭ ‬اهب‭ ‬موقي‭ ‬نأ‭ ‬دبال‭ ‬لابلا‭ ‬ىلع‭ ‬رطخت‭ ‬ال‭ ‬ةددحم‭ ‬رومأ 
‬‭رومأ‭ ‬يهو‭ ‬،ماري‭ ‬ام‭ ‬ىلع‭ ‬لمعلا‭ ‬جراخ‭ ‬انتايح‭ ‬نأ‭ ‬مهفل‭ ‬تاحزملا‭ ‬ضعب‭ ‬لدابت 

‬ ‭المديرين‬‭ وأصحاب‬‭ الأعمال‬‭ نجاحا‭ ‬ًحول‬‭ العالم‬‭ بشكل‬‭ يومي‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭. ‬مهمة‬‭ ويقوم‬‭ بها‬‭ أكث�

‭كانه

الاسئلة التالية تجعلك تقيم ما اذا كان مديرك ناجحا : ‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

1- هل‬‭ يتبادل‬‭ مديرك‬‭ النكات‬‭ معك؟‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬
إن‬‭ كل‬‭ مدير‬‭اهنأل‭ ‬ةباعدلا‭ ‬حور‭ ‬رهظي‭ ‬نأ‭ ‬بجي‬ ‭  
‭هلمحتن‭ ‬انلعجتو‭ ‬،ه  ‬تساعده‬‭ على‬‭ الحفاظ‬‭ على‬‭ تأث�ي

‬ ‭الأوقات‬‭ الصعبة‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭. ي
‬�ف

‬ ‭‭هتيؤرو‭ ‬هططخ‭ ‬نع‭ ‬كريدم  هل‬‭ يع�ب  -2
كة‬‭ ويتقاسمها‬‭ معك‬‭ أنت‬‭ وزملائك؟‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬ ‬لل�ش

‬ ‭‭هتيؤر‭ ‬نع  المدير‬‭ الجيد‬‭ يفضل‬‭ أن‬‭ ينقل‬‭ ويع�ب
‭قيقحتو‭ ‬ةك  ‬وخططه‬‭ من‬‭ أجل‬‭ مستقبل‬‭ ال�ش
‬ ‭‭اننأ‭ ‬نم‭ ‬دكأتلل‭ ‬لمعلا‭ ‬قيرف  ي

‬أهدافها‬‭ لبا�ق
‬‭امو‭ ‬انم‭ ‬عقوتملا‭ ‬وه‭ ‬ام‭ ‬طبضلاب‭ ‬فرعن ‭(‬هيسوؤرم) 

‬الذي‬‭ نعمل‬‭ من‬‭ أجله‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭.

‬ ‭‭نم  كة‬‭ أك�ب 3- هل‬‭ يدرك‬‭ مديرك‬‭ أن‬‭ ال�ش
‬مجرد‬‭ شخص‬‭ واحد؟‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

‭تحت‭ ‬نولمعي‭ ‬نم‭ ‬لك‭ ‬ميظعلا‭ ‬ريدملا‭ ‬ردقي 
‬‭نحن‭ ‬يذلا‭ ‬ىوتسملا‭ ‬نع‭ ‬رظنلا‭ ‬ضغب‭ ‬،هتدايق 
‬‭ةصرف‭ ‬انيدل‭ ‬نوكيس‭ ‬امبر‭ ‬ام‭ ‬ًاموي‭ ‬هنأل‭ ‬،هيلع 

‬لاختيار‬‭ شخص‬‭ آخر‬‭ ليحل‬‭ محله‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭.

‭مهيدل‭ ‬سانلا‭ ‬نأ‭ ‬كريدم‭ ‬كردي‭ ‬له‬  -4 
‬حياة‬‭ وأسرة‬‭ خارج‬‭ مقر‬‭ العمل؟‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

‭جراخ‭ ‬تاما  ز المدير‬‭ الرائع‬‭ يعرف‬‭ أننا‬‭ لدينا‬‭ ال�ت
‭دجب‭ ‬لمعن‭ ‬نأ‭ ‬انم‭ ‬عقوتي‭ ‬هنأ‭ ‬ن  ‬ ‭ح�ي ي

‬العمل،‬‭ �ف
‬‭انيدل‭ ‬نأ‭ ‬اضيأ‭ ‬ردقي‭ ‬هنإف‭ ‬،ماودلا‭ ‬تاقوأ‭ ‬ءانثأ 
‬‭ديعاومو‭ ‬،ءانبألاو‭ ‬لهألل‭ ‬هصصخن‭ ‬نأ‭ ‬دبال‭ ‬اتقو 

‬الطبيب‬‭ والأعياد‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭.
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دراسة إدارية

‭مامأ‭ ‬لاجملا‭ ‬كريدم‭ ‬حسفي‭ ‬له‬ -5 
‬ظهور‬‭ المزيد‬‭ من‬‭ القيادات؟‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

‭ز  بدلا‭ ‬ًمن‬‭ تجميع‬‭ الأتباع،‬‭ يمكن‬‭ للمدير‬‭ المتم�ي
‬‭ضعبلا‭ ‬دعاسيل‭ ‬،انل‭ ‬ةياعرلاو‭ ‬ةيامحلا‭ ‬لفكي‭ ‬نأ 

‬ ‭المستقبل‬‭ أيضا‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭.‬ً ي
‬ ‭يصبحوا‬‭ مديرين‬‭ �ف ‬منا‬‭ كي

‬ ‭‭تنأ‭ ‬كيلع‭ ‬كريدم  ي
‬هل‬‭ يث�ن  -6

‬وزملائك‬‭ عند‬‭ تحقيق‬‭ إنجاز‬‭ ما؟‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬
‭ركشلا‭ ‬لوح‭ ‬ةضافضفلا‭ ‬تارابعلا‭ ‬نم‭ ‬ًالدب 

‭يغبني‭ ‬،زاجن  ‬لكل‬‭ فريق‬‭ العمل‬‭ على‬‭ الجهد‬‭ والإ
‬ ‭‭هجو‭ ‬ىلع‭ ‬انم‭ ‬لك‭ ‬ركشي‭ ‬نأ  ‬على‬‭ كل‬‭ مدير‬‭ ذكي
‬ ‭‭زاجنإ‭ ‬لضفب‭ ‬حاجنلا  ي

‬التحديد‬‭ على‬‭ إسهامه‬‭ �ف
ن‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭. ‬مع�ي

‭دنع‭ ‬ةيلوؤسملا‭ ‬كريدم‭ ‬لمحتي‭ ‬له‬ -7 
‬حدوث‬‭ فشل‬‭ ما؟‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬

‭دنع‭ ‬ةيلوؤسملا‭ ‬لمحتي‭ ‬نم‭ ‬وه‭ ‬يوقلا‭ ‬ريدملا 
‭نم‭ ‬قافخإ‭ ‬يأ‭ ‬نأب‭ ‬ف  ‬حدوث‬‭ أي‬‭ فشل،‬‭ ويع�ت

‬جانب‬‭ فريق‬‭ العمل‬‭ يبدأ‬‭ من‬‭ عنده‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭.

‭امدنع‭ ‬لداع‭ ‬كريدم‭ ‬نأب‭ ‬رعشت‭ ‬له -8 
‭دحأ‭ ‬عم‭ ‬دقاعتلا‭ ‬ءاهن  ‬ ‭الوقت‬‭ لإ ن ‬يح�ي

؟‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬ ن ‬الموظف�ي
 ‭ ي

يدرك‬‭ أي‬‭ مدير‬‭ جيد‬‭ أن‬‭ القرار‬‭ الخطأ‬‭ �ف
‭هف  ن‬‭ هو‬‭ جزء‬‭ من‬‭ خطأ‬‭ اق�ت ‬اختيار‬‭ الموظف�ي
‭يأ‭ ‬دقاعت‭ ‬ءاهن  ن‬‭ الوقت‬‭ لإ ‬هو،‬‭ وعندما‬‭ يح�ي

‬منا،‬‭ فإنه‬‭ يتعامل‬‭ معنا‬‭ بشكل‬‭ عادل‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭.
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تقنية المعلومات

‭حئاصن ثالث 
‬‭مكباسح‭ ‬ةيامحل 

‬على‬‭ فيسبوك‬‬‬‬‬‬‬‬

استخدم‬‭ كلمة‬‭ مرور‬‭ قوية‬‬‬‬‬‬1
‬ ‭‭ةينمألا‭ ‬ةحيصنلا‭ ‬هذه  ربما‬‭ تعت�ب
‬ ‭‭ًابلاغ‭ ‬اهدجتس  ي

‬ ‭شيوعا‭ ‬ًوال�ت ‬الأك�ث
‬ ‭‭عيضاوملا‭ ‬نم  ‬عند‬‭ مطالعتك‬‭ للكث�ي

نت‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭. ن�ت ‬ ‭الإ ‬المتعلقة‬‭ بالأمن‬‭ ع�ب

‬ ‭‭نمف‭ ‬،غارفلا‭ ‬نم  ي
لكن‬‭ هذه‬‭ النصيحة‬‭ لا‬‭ تأ�ت

‬‭ةيوق‭ ‬رورم‭ ‬ةملك‭ ‬مادختسا‭ ‬ًالعف‭ ‬مهملا 

‬ ‭‭هضرعت‭ ‬بنجتت  ‬لحسابك‬‭ على‬‭ فيسبوك‬‭ ح�ت
‭ةفلتخملا‭ ‬تاينقتلا‭ ‬مادختساب‭ ‬قا  ‬للاخ�ت

‬للوصول‬‭ إلى‬‭ كلمة‬‭ المرور‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭.

‭رورملا‭ ‬ةملك‭ ‬ىسنتس‭ ‬كنأب‭ ‬دقتعت‭ ‬تنك‭ ‬نإو 
‬ ‭‭كنكميف‭ ‬،اهمادختسا‭ ‬لاح  ي

‬الصعبة‬‭ �ف
‭تاملك‭ ‬ةراد  ‬الاعتماد‬‭ حينها‬‭ على‬‭ تطبيق‬‭ لإ

‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭ ‬LastPassالمرور‬‭ مثل‬‭.‬

‬ ‭‭ةيامح‭ ‬ىلع‭ ‬مكدعاست‭ ‬حئاصن‭ ‬3  ‬ ‭ما‬‭ يلي ي
نقدم‬‭ �ف

‬حسابكم‬‭ على‬‭ فيسبوك‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭:
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 2‬‬‬‬‬‬ ن ة‬‭ التحقق‬‭ بخطوت�ي ز فعل‬‭ م�ي
 ‭، ن ة‬‭ التحقق‬‭ بخطوت�ي ز تفعيل‬‭ م�ي
‬ ‭‭نم  ‬ ‭الغالب‬‭ الكث�ي ي

‬ستجنبك‬‭ �ف
‬‭ىلإ‭ ‬لوصولاب‭ ‬ةصاخلا‭ ‬ةينمألا‭ ‬لكاشملا 
‬ ‭‭ةيصاخ‭ ‬يهو‭ ‬،رورملا‭ ‬ةملك  ‬حسابك‬‭ ع�ب
‬ ‭‭تاقيبطتلاو‭ ‬تامدخلا‭ ‬نم  ‬ ‭الكث�ي ي

‬متوفرة‬‭ �ف
ة‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭. ‬الشه�ي

‬ ‭‭لوصولا‭ ‬صاخشألا‭ ‬دحأ‭ ‬عاطتسا‭ ‬ول  فح�ت
‬‭هيلع‭ ‬نوكيسف‭ ‬،كب‭ ‬ةصاخلا‭ ‬رورملا‭ ‬ةملك‭ ‬ىلإ 
 ‭ ‬إدخال‬‭ رمز‬‭ التحقق‬‭ الذي‬‭ سيصلك‬‭ ع�ب

‬الهاتف‬‭ وذلك‬‭ عند‬‭ الولوج‬‭ من‬‭ جهاز‬‭ آخر‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭.

‭ةخسنب‭ ‬ظافتحالا‭ ‬ًاضيأ‭ ‬يرو  من‬‭ الض�
 ‭ ي

‬احتياطية‬‭ من‬‭ رموز‬‭ التحقق،‬‭ وذلك‬‭ �ف
‬‭ىلإ‭ ‬لوصولا‭ ‬ىلع‭ ‬كتردق‭ ‬مدع‭ ‬لاح 
‬‭زومرلا‭ ‬ديلوتب‭ ‬مق‭ ‬اذل‭ ‬،كب‭ ‬صاخلا‭ ‬فتاهلا 
‬ ‭‭ناكم  ي

‬الاحتياطية‬‭ وطباعتها‬‭ والاحتفاظ‬‭ بها‬‭ �ف
‬آمن‬‭ لاستخدامها‬‭ عند‬‭ الحاجة‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭.

‭ةينمألا‭ ‬ايازملا‭ ‬ىلع‭ ‬دمتعا 3 
ضافية‬‬‬‬‬‬‬‬ ‬الإ

‭ةيفاضإ‭ ‬ةينمأ‭ ‬ايازم‭ ‬كوبسيف‭ ‬رفوت 
‭تنك‭ ‬نإو‭ ‬،قا  ‬لحماية‬‭ حسابك‬‭ من‬‭ الاخ�ت
‬‭كب‭ ‬ردجيف‭ ‬كباسح‭ ‬ىلع‭ ‬ةظفاحملاب‭ ‬بغرت 

‬تفعيل‬‭ هذه‬‭ المزايا‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭.

‭:ةقوثوملا‭ ‬لاصتالا‭ ‬تاهج 
‬ ‭‭وأ‭ ‬ةلئاعلا‭ ‬دارفأ‭ ‬ضعب  ‬اخ�ت
‭نيذلا‭ ‬ن  ‬الأصدقاء‬‭ المقرب�ي

‬‭ىلإ‭ ‬مهفضأو‭ ‬،مهب‭ ‬قثت 
‬قائمة‬‭ جهات‬‭ الاتصال 

‭.ةقوثوملا

‭ةيناكمإ‭ ‬تدقف‭ ‬اذإ 
 ‭ ي

‬الدخول‬‭ إلى‬‭ حسابك‬‭ �ف
‬‭مل‭ ‬كلذكو‭ ‬كوبسيف 
‬‭ىلإ‭ ‬لوخدلا‭ ‬نم‭ ‬نكمتت 

‭ةداع  ‬ ‭لإ ي
و�ن لك�ت ‬بريدك‬‭ الإ

‬‭لاسرإ‭ ‬ءاقدصألا‭ ‬ءالؤهل‭ ‬نكميف‭ ‬،هنييعت 
‬‭ىلإ‭ ‬لوخدلا‭ ‬ةيناكمإ‭ ‬ةداعتسال‭ ‬صاخ‭ ‬زمر 
‬‭صاخشألا‭ ‬رايتخا‭ ‬نم‭ ‬دكأت‭ ‬نكل‭ ‬،كباسح 

‬الذين‬‭ يمكنك‬‭ الاتصال‬‭ معهم‬‭ خارج‬‭ فيسب
وك‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭.

‭ليعفتب‭ ‬مق‭: ‬لوخدلا‭ ‬ليجست‭ ‬تاهيبنت 
 ‭ ي

و�ن ة،‬‭ وستحصل‬‭ على‬‭ بريد‬‭ إلك�ت ز ‬هذه‬‭ الم�ي
‬ ‭‭كلذو‭ ‬،كوبسيف  ي

‬أو‬‭ إشعار‬‭ على‬‭ حسابك‬‭ �ف
‬‭لوخدلا‭ ‬ليجستب‭ ‬صخش‭ ‬يأ‭ ‬موقي‭ ‬امنيح 
 ‭ ي

‬ ‭معروف،‬‭ �ف ‬إلى‬‭ حسابك‬‭ من‬‭ متصفح‬‭ غ�ي
‬ ‭‭ليجستلا‭ ‬اذه  ي

‬حال‬‭ وجدت‬‭ أي‬‭ شبهة‬‭ �ف
‬ ‭كلمة‬‭ المرور‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‬‭. ‬فقم‬‭ على‬‭ الفور‬‭ بتغي�ي

تقنية المعلومات
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صحة

احذروا التسمم الغذائي 
في الصيف

التنقل والرحلات 
ي فصل الصيف، 

�ف
قد تصيب البعض بنوع 

، الذي  ي
من التسمم الغذا�ئ

ي حالاته 
ي �ف

يمكن أن يفض�
القصوى إلى الموت.

ة كث�

؟ ي
أسباب التسمم الغذا�ئ

وتناول  النظافة،  فقدان  ن  ب�ي ما  ي 
الغذا�ئ التسمم  أسباب  اوح  ت�ت

اللحوم النيئة، وارتياد المسابح خاصة لدى الأطفال. وما يطرح المشكلة 
ي الجهاز المناعي 

الأساس، هو حدوثه لدى المر�ض الذين يعانون خللً �ف
كمر�ض الأورام.

ي على أعضاء الجسم
مخاطر التسمم الغذا�ئ

ي 
ال�ت البسيطة،  الحالات  من  خطورته  ي 

�ف اوح  ي�ت ي 
الغذا�ئ التسمم  إنّ 

ي قد تستلزم دخول 
ل، وصولً الى الحالات الحرجة، ال�ت زن ي الم�

تعالَج �ف
ي 

يعا�ن المريض  كون  الى  الوفيات  حالات  بعض  وترجع  المستشفى. 
أمراضًا عديدة )كالسكري، أو احتشاء عضلة القلب( لدى الاطفال أو 

كبار السن ) 65 سنة فما فوق(.
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عوارض التسمم
ي 

�ف حادّة  بآلام  المريض  يشعر  ما  غالبًا 
افقة  م�ت مغص،  نوبات  شكل  على  البطن، 
مع إسهال شديد وغثيان و/أو تقيؤ. ويبقى 
يمكن  ي 

ال�ت الأعراض  من  الحرارة  ارتفاع 
احتمالات  يتناول  التشخيص  تجعل  أن 
جيدًا  الانتباه  يتم  أن  الأفضل  ومن  أخرى. 
الأعراض  نَّ 

لأ السن،  وكبار  الأطفال،  لدى 
الأكل،  عدم  كامل:  بشكل   ّ تتغ�ي أن  ممكن 
أو  الأطفال،  عند  الحركة  وقلة  والارهاق، 
أعراض أخرى، يمكن أن تنتج عن الجفاف، 

ي بحد ذاته.
وليس عن التسمم الغذا�ئ

ي تتطلب التدخل 
الحالات ال�ت

ي السريع، ونقل المريض إلى  الط�ب
المستشفى؟

تتطلب  الخاصة  الحالات  آنفًا،  ذكره  تمَّ  كما 
المريض  أنّ  ذلك،  على  ومثال  سريعًا،  علاجًا 
الحادّ  الانخفاض  يتحمّل  أن  يمكن  العادي، 
على  مثلً(،  البوتاسيوم  )كانخفاض  الأملاح  ي 

�ف
عكس الحالات الخاصة ) الأطفال، وكبار السن، 
ومر�ض قصور القلب أو الكلى(، وعدم فعالية 
الخاصة  الحالات  وبعض  ل،  زن الم� ي 

�ف العلاج 
كمر�ض الأورام.

العلاج 
وعلى  عديدة،  لعوامل  تبعًا  العلاج  يختلف 
والوضع  العمر،  الحصر:  لا  المثال  سبيل 

الصحي، ومدى حدّة الالتهاب، وذلك بـ:
للغثيان  للألم/المداوية  المهدئة  الأدوية   •

والتقيؤ.
تحديد  ويرجع  الحيوية:  المضادات   •

استخدامها من عدمه، الى تقييم الطبيب.
حالات  لعلاج  تسُتخدم  ي 

ال�ت الأمصال:   •
سهال الحادّ. الجفاف الناجمة عن الإ

ي 
ال�ت للحالات  المستشفى  داخل  العلاج   •

تستدعي ذلك، كما تمَّ ذكره آنفًا.

صحة

إرشادات وقائية 
ب الماء. كثار من �ش • الإ

• غسل اليدين بشكل سليم.
بالمعقمات  الخ�ض والفواكه  • غسل 

المتوافرة.
بشكل  للشمس  التعرض  تجنّب   •

مفرط ومتكرر لتجنّب الجفاف.
غ�ي  أو  ء،  ي

ال�ن اللحم  تناول  •تجنّب 
المطبوخ جيدًا.
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صير بني ياس .. محمية طبيعية 
تستقطب عشاق المغامرات

حصد  فقد  العربية،  ية  ال�ب الحياة  ه  ز من�ت أمّا 
المستدامة  السياحة  وجهات  »أفضل  جائزة 
العالمية  السفر  جوائز  قبل  من  العالم«  ي 

�ف
أنجيلا  جزيرة  ي 

�ف أقيمت  ي 
ال�ت  2014 للعام 

من  آلاف   ۱۰ من  لأك�ث  موئلاً  ه  ز المن�ت يعُت�ب  إذ 
فهو  بحريةّ  ربوعه  ي 

�ف تتجوّل  ي 
ال�ت الحيوانات 

ي منطقة 
ية �ف من أك�ب محميات الحيوانات ال�ب

من  أك�ث  يغطي  حيث  العربية  الجزيرة  شبه 
نصف مساحة الجزيرة. 

المرشد السياحي

ي 
ي تشكل جزر الصحراء �ف

ي ياس واحدة من المواقع الثمانية ال�ت
جزيرة ص�ي ب�ن

ية وأنشطة المغامرة الشيّقة، وفندق  منطقة الظفرة ، بواجهتها  الطبيعية ال�ب
من فئة الـ5 نجوم وفلل فاخرة، واسطبلات ومواقع تاريخية. 

تعت�ب
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المها  يضمّها:  ي 
ال�ت الحيوانات  أبرز  ومن 

إلى  بالإضافة  والزرافات،  والغزلان  ي  العر�ب
متاحة  والفرصة   ، الصيّادة  والفهود  الضباع 
رباعية  سيارة  ي 

�ف بجولة  للقيام  الزوار  أمام 
والحياة  الطبيعة  خبايا   لاستكشاف  الدفع 
ي سيارات خاصة لذلك وبرفقة 

ه �ف ز ي المن�ت
ية �ف ال�ب

مختلفة  خيارات  ثلاثة  مع  اء  الخ�ب من  فريق 
للضيوف  يمكن  أنانتارا  فنادق ومنتجعات  من 
جزر  وسبا  منتجع  ي 

�ف ممتعاً  وقتاً  يمضوا  أن 
الصحراء من فئة الخمس نجوم بإدارة انانتارا، 
ي منتجع فلل 

خاء على شاطئ البحر �ف أو الاس�ت
قية، أو  اليمّ أنانتارا الواقع على الشواطئ ال�ش

ي 
الاستمتاع بجمال الجزيرة الطبيعي والأخّاذ �ف

أنانتارا منتجع فلل السهل.
الحديثة  الخيل  ركوب  مرافق  زوّار  بإمكان 
التمتّع بمجموعة متنوّعة من أنشطة الفروسية 
لتناسب  المصمّمة  الخيل،  ركوب  ودروس 

القدرات الفرديةّ لكلّ زائر.

ي ياس من 
كما يمكن س�ب غور جزيرة ص�ي بن�

جبل  دانات  منتجع  يوفّرها  جولات  خلال 
لاء. زن الظنة لل�

الدير  كذلك  ياس  ي 
بن� ص�ي  جزيرة  وتضم 

دولة  ي 
�ف المكتشَف  الوحيد  المسيحي 

زيارته  والمتاح  المتّحدة  العربية  مارات  الإ
الصحراء  جزر  وسبا  منتجع  جولات  أثناء 
حوالى   ّ ي

بن� الدير  بأنّ  ويعُتقدُ  السياحية 
ي العام 750م. 

العام ٦۰۰م، ثمّ تمّ هجره �ف
ي 

ي أثناء عمليات تنقيب �ف
أمّا اكتشافه فتمّ �ف

ي العام ۱۹٩۲.
الجزيرة �ف

المرشد السياحي
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على من تقع مسؤولية سداد تكاليف استقدام وتشغيل العمال ؟سؤال العدد : 

1 صاحب العمل     -    2 العامل      -   3 صاحب العمل والعامل معاً

: ي
ي مسابقة العدد الما�ض

الفائز �ف
ي المسابقة القارئة:	 وسام فتحي 

وردت إلى المجلة العديد من الاجابات الصحيحة عن سؤال العدد الماضـي ،وباجراء القرعة فازت �ف

ي العدد القادم . 
علان عن الفائز �ف سيتم الإ 	magazine@mohre.gov.ae ي التالي

و�ن لك�ت يد الإ ن بالمشاركة إرسال إجابة سؤال العدد على ال�ب على الراغب�ي

سوالف وعلوم

حديقة  أول  المتوهجة  ي  د�ب
رسالة  تحمل  والتعليم  فيه  لل�ت
الكربونية  الانبعاثات  خفض  ي 

�ف اجتماعية 
والحفاظ على العالم من خلال إعادة التدوير 
ي النهار 

لتقدم تجارب متنوعة تشمل »فنون �ف
ي الليل.

والتألق �ف

أول  جلو(  جاردن  ي  )د�ب  حديقة  وتعت�ب
ي 

�ف تقع  حيث  العالم،  ي 
�ف متوهجة  حديقة 

على  والمقامة  ب   المنطقة  زعبيل  حديقة 
، وهي تضم العديد  مساحة 160 ألف م�ت
ي 

�ف الحديقة  تأخذك  إذ  الدنيا  عجائب  من 
هجرة  تشهد  حيث  مارا  ماساي  إلى  رحلة 
ي 

ية وصولا إلى أزهار الزنبق �ف الحيوانات ال�ب
تتوهج  انها  الحديقة  ز هذه  يم�ي ما  هولندا. 
الألعاب  من  العديد  وتوفر  الليل،  خلال 
فيهية التفاعلية ومم�ش طويل  والأنشطة ال�ت

أنحاء  مختلف  من  المأكولات  أشهى  يقدم 
للأطفال  ة  مث�ي مرافق  الى  ضافة  بالإ العالم 
منها الشجرة الناطقة، وجنة الباندا ومخيم 
تعرض  كما  الحلوى.  ومدينة  الديناصورات 
موسوعة  لدخول  تستعد  تحفاً  الحديقة 
نسخة  منها  القياسية  للأرقام  جينيس 

الكب�ي  زايد  الشيخ  مسجد  من  مصغرة 
المصنوعة من 90 ألف كأس وصحن وملعقة 
برج  ا ونسخة من  الخزف بطول 14 م�ت من 
ألف زجاجة دواء  خليفة مصنوعة من 330 
تمتد على طول  ملونة  بمياه  ة معبئة  صغ�ي

ا. 16 م�ت

حديقة

حديقة دبي المتوهجة ..معالم : 

رسالة لخفض 
الانبعاثات الكربونية



53العمل - أغسطس  2017 

المنطقة  ي 
�ف استخدامها  أشتهر  عطرية 

من  عادة  وتجلب  والخليجية  العربية 
يا وإندونيسيا  ز ق آسيا من الهند وبنغلاديش ومال�ي �ش
ن ولاوس وفيتنام وكذلك غينيا بيساو. اصلها  والفلب�ي
من  المرتفعة  المناطق  ي 

�ف تنبت  خاصة  أشجار  من 
هذه البلاد. ينتج العود بعد أن تصاب هذه الأنواع 
من  يصيبها  ن  مع�ي بمرض  الأشجار  من  الخاصة 
الداخل وينت�ش فيها ليحول عودها إلى مادة مختلفة 
وتمتاز  السليمة  الأشجار  ي 

�ف الموجود  الخشب  عن 
ي 

ال�ت بالرائحة الجميلة  هذه الأشجار المصابة 
تلامسه  عندما  خصوصاً  خشبها  من  تفوح 

النار.

عطرية  مواد  على  تطلق  كلمة  البخور 
بعينها أو خلطات عطرية توضع على الجمر 

المكونة  العطرية  موادها  مطلقة  ق  لتح�ت
الرائحة.  الجيد  العطري  دخانها  فينطلق  لها 

يستعمل لذلك مباخر أو مجامر خاصة ذات أشكال 
وألوان متعددة وبعضها غالي الثمن للحرفية العالية 
العربية  المرأة  اعتادت  تصنيعها.  ي 

�ف اعتمدت  ي 
ال�ت

خاص،  بذوق  تتمتع  ي 
ال�ت خصوصا  والخليجية 

استخدام العطور وعود البخور، ودهن العود وهو 
الزعفران،  وعرق  الصندل،  عرق  إلى  إضافة  أشهرها 
الحنة،  وعرق  المسك،  وعرق   ، العن�ب وعرق 

. ن والياسم�ي

مهنــة صناعــة الحابــول مــن المهــن 
نســان  ي مارســها الإ

القديمــة الــىت
الحبــ�ي  الحــزام  هــو  والحابــول   ، ي

مــارا�ت الإ
ــده  ــول جس ــة ح ــلق النخل ــه متس ــذي يلفـ ال
ــلق  ــى تس ــاعده ع ــة تس ــذع النخل ــول ج وحـ

ــقوط. ــن الس ــه مـ ــة وتحمي النخل

ــم  ي القدي
ــارا�ت م اث الإ ــرت ي ال

ــول �ف ــع الحاب يصن
المــاء  ي 

�ف نقعـــه  بعــد  النخيــل  ليــف  مــن 
باليديــن  ويفُْتَـــل  يفُــرك  حيــث  وتجفيفـــه؛ 
ــل بطــول  ــذ الحب ــاً ويؤُخـ ــاً طوي ليُشــكّل حب
يــن باعـــاً ويلَُــف بالقمــاش ثــم يطُــوى مــن  ع�ش
المنتصــف ويفُتــل الجــزءان عــى بعضهمــا 
ليشــكلا جديلــة يتــم شــدها أكــثر بإدخــال 

ن فتحــات  ــ�ي ــد النخــل ب ــن عــ�ي جري عــدد م
الجديلــة  وتسُــحَب الواحــدة تلــو الأخــرى مــع 
 ، ي الحبــل بعــد ســحب كل العــ�ي

شـــد طــر�ف

ــن كل  ــاع م ــاع ونصــف الب ــه ب ــا طول ــى م ويبق
ــرف  ــط كل ط ب ، ل�ي ــ�ي ــد بالع ــرف دون ش ط

ــة.  ــذع النخل ــول ج ــيلتف ح ــل س ــا بحب منه

تعد

الحابول.. 
حزام التسلق

مادة

مفردات 
إماراتية : 

سوالف وعلوم

عود البخور إضاءة : 

ي 
ء حصل �ف ي

أحيد: اتذكر �ش
ي 

الما�ض

الدريشة: النافذة

كشته: نزهة او رحله ترفيهية

ازهب: ان تحّض� نفسك او 
تحض� شيئا

هود:  لفظ يقوله طارق باب 
ل وهو ينادي على من  زن الم�
فيه طالبا الاذن بالدخول 

    
ن :  صحون أو  مواع�ي

ي يتم وضع 
الأطباق ال�ت

الطعام فيها.


