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اسم الخدمة
فتح ملف صاحب عمل للعمالة المساعدة

فئة الخدمة
فرعية

نوع الخدمة
إجرائية

وصف الخدمة
عمل  صاحب  ملف  لفتح  ا¢ولى  الخطوة  هي 
للعمالة المساعدة (مواطن ـ خليجي ـ مقيم ـ 
عامل  �ستقدام  دبلوماسي)،  ـ   مستثمر 

مساعد

الشروط
18 سنة،  العمل عن  أن لا يقل سن صاحب   .1
 18 في حال كان عمر صاحب العمل أقل من 

سنة، يجب توفير التالي لفتح النظام:
  ه إثبات دخل 

  ه ملكية سكن أو عقد الايجار
سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  تكون  أن   .2

المفعول 
المستثمر   / المقيم  العمل  صاحب  إقامة   .3

سارية المفعول
لمقدم  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  استخدام   .4

الطب

متطلبات تأمين الخدمة
لصاحب عمـــــل : 

ه مواطن
1. صورة شخصية ملونة

العمل  صاحب  جواز  من  نسخة  و  أصل   .2
"تشمل صفحة الرقم الموحد"

3. بطاقة الهوية سارية المفعول
4. خلاصة القيد

ه خليجي / مقيم / مستثمر / دبلوماسي
1. صورة شخصية ملونة

2. عقد الزواج
3. ملكية سكن أو عقد الايجار

4. شهادة الراتب
5. فاتورة الكهرباء

 / خليجي  عمل  "لصاحب  الاصلية  الهوية   .6
"لصاحب  خاصة  بطاقة  مستثمر"،   / مقيم 

عمل دبلوماسي"
7. صورة جواز السفر

 / مقيم  عمل  "لصاحب  ا�قامة  من  صورة   .8
مستثمر"

ه مواطنة عزباء (لديها خلاصة قيد منفصله)
1. أصل و نسخة من جواز صاحب العمل

2. بطاقة الهوية سارية المفعول
3. أصل و نسخة من خلاصة القيد

ه مواطنة متزوجة من أجنبي أو مواطني دول 
مجلس التعاون

1. أصل و نسخة من عقد الزواج مصدق
مع  وا¢بناء  الزوج  سفر  جواز  من  نسخة   .2

ا�قامة

ه مواطنة مطلقة
1. أصل وصورة من خلاصة القيد.

2. صورة من حضانة ا¢بناء.
إثبات حاله اجتماعيه من المحكمة صادرة   .3

قبل شهر من تاريخ تقديم المعامله

ه مواطنة أرملة
1. أصل و نسخة من شهادة وفاة الزوجة 
2. أصل و نسخة من خلاصة قيد المتوفي

إثبات حاله اجتماعيه من المحكمه صادرة   .3
قبل شهر من تاريخ تقديم المعاملة
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تقديم  خطوات  و  اجراءات 
الطلبات

1. يتم طباعة طلب فتح ملف صاحب عمل  
الخدمة   مراكز  خلال  من  مساعد  لعامل 

تسهيل / تدبير / التطبيق الذكي
قاعدة  إلى  إلكتروني¿  الطلب  تحويل  يتم   .2
إستيفاء  من  والتأكد  للتدقيق  الوزارة  بيانات 

الشروط والمستندات المطلوبة
إنشاء  يتم  الشروط  إستيفاء  حالة  في   .3

ملف صاحب العمل إلكتروني¿
يتم  الشروط،  إستيفاء  عدم  حالة  في   .4

إعلام المتعامل بذلك
متابعة  في  المتعامل  رغبة  حالة  في   .5
خدمات  على  الدخول  يمكنه  الطلب 

الاستعلام من موقع الوزارة 
www.mohre.gov.ae أو التطبيق الذكي

رسوم الخدمة ان وجدت

اوقات تقديم الخدمة

ترابط الخدمة مع جهات أخرى
الهيئة ا�تحادية للهوية و الجنسية

ه التطبيق الذكي
ه مراكز الخدمة تسهيل / تدبير 

ه سيارة توصيل
من يوم السبت وحتى الخميس.

من الساعة 8:00 صباح¿ حتى الساعة 8:00 مساءً.

محدودية الخدمة
خاصة

قنوات تقديم الخدمة
يتم تقديم طلب فتح ملف صاحب عمل لعامل 
مساعد جديد من خلال مراكز الخدمة تسهيل/ 

تدبير، سيارة توصيل أو التطبيق الذكي

متوسط إنجاز الخدمة
 يوم عمل 

فئات المتعاملين المستهدفة
أصحاب العمل

218 درهم
218 درهم
318 درهم
318 درهم
318 درهم

238.75 درهم
238.75 درهم
338.75 درهم
338.75 درهم
238.75 درهم

صاحب عمل مواطن
صاحب عمل خليجي
صاحب عمل مقيم

صاحب عمل مستثمر
صاحب عمل دبلوماسي

إمارة دبيجميع ا	مارات ما عدا دبينوع صاحب العمل





اصدار تصريح عمل عامل مساعد جديد  
(إذن دخول جديد)
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اسم الخدمة
جديد  مساعد  عامل  عمل  تصريح  اصدار 

(إذن دخول جديد)

فئة الخدمة
فرعية

نوع الخدمة
إجرائية

الشروط
1. أن يكون جواز صاحب العمل ساري المفعول
سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  تكون  أن   .2

المفعول.
 / المقيم  العمل  صاحب  إقامة  تكون  أن   .3

المستثمر سارية المفعول
لمقدم  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  استخدام   .4

الطلب 
استقدامه  المطلوب  للعامل  يوجد  لا  أن   .5

تصريح عمل فعال
6. أن لا يقل مدة سريان جواز العامل المطلوب 

عن 6 أشهر
7. أن لا يقل سن العامل عن (18)  سنة

العامل  بها  سيعمل  التي  المهنة  تكون  أن   .8
لدى صاحب العمل تتفق مع متطلبات المهنة 

المقدمة

وصف الخدمة
العمل  لصاحب  الوزارة  تقدمها  خدمة  هي 
من  مساعد  عامل  استقدام  في  يرغب  الذي 

داخل أو خارج الدولة

متطلبات تأمين الخدمة
صفحة  "تشمل  العمل  صاحب  جواز  صورة   .1

الرقم الموحد" لصاحب العمل المواطن
الزوجة  إقامة  او  الزوجية  الحالة  اثبات   .2

لصاحب العمل المقيم / المستثمر
اثبات السكن "عقد الايجار" لصاحب العمل   .3

المقيم / المستثمر
العمل  جهة  من  حديثة  راتب  شهادة   .4

لصاحب العمل المقيم/ المستثمر
لصاحب  أشهر   3 عن  يقل  لا  بنكي  كشف   .5

العمل المستثمر 
6. صورة جواز سفر العامل المساعد

7. صورة شخصية ملونة للعامل المساعد
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .8
مستثمر"،   / مقيم   / خليجي  عمل  "لصاحب 
دبلوماسي" عمل  "لصاحب  خاصة   بطاقة 

9. بطاقـــة الهويـــة ا¢صلية ســـارية المفعول 
"لصاحـــب عمل مواطـــن"  أو نســـخة في حال 

عدم توفر البطاقة الاصلية 
ملاحظة :

/ فـــي حـــال توفير نســـخة من هويـــة صاحب 
العمل ، على مقدم الطلب إبراز الهوية ا¢صلية 

الخاصة به
10. تأشيرة العامل المساعد السياحية، إذا كان 

العامل داخل الدولة
11. إلغـــاء إقامـــة العامـــل الســـابقة، إذا كان 

العامل داخل الدولة
12. فـــي حال لـــدى صاحب العمـــل (5) عامل 
مســـــاعد فأكثر، إرفاق مســـتند سبب الحاجة 

لعامل إضافي. 
13. إذا كان عمـــر العامل فوق الســـتين ســـنة

 إرفاق نموذج إستثناء لتوضيح سبب الحاجة
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 ملاحظات:
 / إذن دخول لعامل مساعد خارج الدولة: تكون 
من  يوم    (60) الدخول   إذن  تصريح  صلاحية 
على  غرامات  تترتب  و  للعامل،  الدخول  تاريخ 

العامل المساعد بعد الستين يوم 
الدولة:  داخل  مساعد  لعامل  دخول  إذن   /

تكون صلاحية تصريح إذن الدخول  (60 ) يوم، 

المساعد  العامل  تترتب على  الغرامات  بأن  علمًا 
بعد الستين يوم من خلال تأشيرة السياحية:

     ه تاشير سياحية قصيرة مدتها 30 يوم من  
         تاريخ الدخول 

     ه تاشير سياحية طويلة مدتها 90 يوم من  
         تاريخ الدخول

إقامة  إلغاء  المساعد  العامل  لدى  حال  في  أما 
سابق تكون مدتها 30 يوم من تاريخ ا�لغاء

العمالة التي يتطلب منها زيارة 
السفارة (خارج الدولة) �جراء الفحص 

الطبي والبصمة العشرية

الهند / بنجلاديش /
 سيريلانكا / أندونيسيا / كينيا / مصر

الهند / بنجلاديش /
 سيريلانكا / أندونيسيا / كينيا / أثيوبيا

جميع ا	مارات ما عدا دبيإمارة دبيالحالة

نسخة من شهادة الميلاد أو جواز السفر لÈبناء أو بطاقة الهويةمربية أطفال1.

عضوية نادي الصقارين أو كشف بعدد الصقور المملوكةصقار2.

ملكية مزرعة أو بطاقة زراعية أو البيوت المحمية  موضحًا فيها المساحة بإسم مزارع3.
مقدم الطلب

إرفاق خارطة المنزل لمهنة بستانيبستاني4.

شهادة جامعية في الهندسة الزراعية مصدقة من وزارة الخارجية مهندس زراعي7.

إرفاق ترخيص قارب نزهة بحار13.

• ضمان مالي 2000 درهم  راعي/ سايس/ مضمر6.
• ملكية عزبة توضح عدد الحلال أو بطاقة ا�حصاء الحيواني أو تقرير من قسم اذونات 

الدخول لوزارة الداخلية أو لمن يهمه ا¢مر من اتحاد سباق الهجن و جواز الخيل لسايس 
الخيل بإسم مقدم الطلب

ملكية منزل أو ملكية عقار و شهادة إنجاز لمهنة الحارس عدد 2، أما في حال لدى حارس5.
صاحب العمل أكثر عن حارسين إرفاق كشف  بالعقارات بإسم مقدم الطلب

• شهادة تدريب أو خبرة مدرب خاص8.
• شهادة راتب أو اثبات الدخل

• إرفاق كشف ا¢ملاك و ليس كشف منشآت مندوب خاص11.
• شهادة راتب أو اثبات الدخل لصاحب العمل

عدد 2 ملكية سيارة لمهنة سائق خاص عدد 1، أما في حال لدى صاحب العمل أكثر عن سائق خاص9.
سائق، إرفاق كشف مركبات بإسم مقدم الطلب

• شهادة جامعية في التمريض مصدقة من وزارة الخارجية ممرض خـاص10.
• تقرير من وزارة الصحة بحالة المريض الصحية أو إرفاق بطاقة ذوي الهمم

• شهادة راتب أو اثبات الدخل لصاحب العمل

• معادلة الشهادة الجامعية في وزارة التعليم العالي: تربوية مدرس خاص12.
• شهادة راتب أو اثبات الدخل لصاحب العمل

• إرفاق رسالة إستمرارية دراسة لÈبناء

شروط متطلبات المهنةالمهنةم



ترابط الخدمة مع جهات أخرى
الهيئة ا�تحادية للهوية و الجنسية

اوقات تقديم الخدمة
ه التطبيق الذكي

ه مراكز الخدمة تسهيل / تدبير 
ه سيارة توصيل

من يوم السبت وحتى الخميس.
من الساعة 8:00 صباح¿ حتى الساعة 8:00 مساءً.

محدودية الخدمة
خاصة

متوسط إنجاز الخدمة
يومين عمل 

فئات المتعاملين المستهدفة
أصحاب العمل

رسوم الخدمة ان وجدت

قنوات تقديم الخدمة
عامل  عمل  تصريح  اصدار  طباعة  تقديم  يتم 
خلال  من  جديد)  دخول  (إذن  جديد  مساعد 
مراكز الخدمة تسهيل/ تدبير، سيارة توصيل أو 

التطبيق الذكي

تقديم  خطوات  و  اجراءات 
الطلبات

1. يتم طباعة اصدار تصريح عمل عامل مساعد 
مراكز  خلال  من  جديد)  دخول  (إذن  جديد 
أو  توصيل  سيارة  تدبير،   / تسهيل  الخدمة  

التطبيق الذكي
قاعدة  إلى  إلكتروني¿  الطلب  تحويل  يتم   .2
إستيفاء  من  والتأكد  للتدقيق  الوزارة  بيانات 

الشروط والمستندات المطلوبة
إشعار  يتم  الرفض  أو  النواقص  حالة  في   .3
استكمالها  ليتم  النواقص  بنوع  المتعامل 
من خلال مراكز الخدمة تسهيل / تدبير، سيارة 

توصيل أو التطبيق الذكي
4. في حالة رغبة المتعامل في متابعة الطلب 
من  الاستعلام  خدمات  على  الدخول  يمكنه 
أو    www.mohre.gov.ae الوزارة   موقع 

التطبيق الذكي

 468 درهم
 468 درهم

518 درهم يتم دفع الضمان 2000 درهم حاليا من خلال البنك في
ا�دراة العامة لÏقامة و شؤون ا¢جانب

 518 درهم

صاحب عمل مواطن
صاحب عمل خليجي

صاحب عمل مستثمر

518 درهم يتم دفع الضمان 2000 درهم حاليا من خلال البنك في
ا�دراة العامة لÏقامة و شؤون ا¢جانب

صاحب عمل مقيم

صاحب عمل دبلوماسي

جميع ا	مارات ما عدا دبينوع صاحب العمل

538.75 درهم
538.75 درهم

2699.75 درهم

538.75 درهم
2699.75 درهم

1208.75 درهم
1208.75 درهم
3369.75 درهم

1208.75 درهم
3369.75 درهم

صاحب عمل مواطن
صاحب عمل خليجي
صاحب عمل مقيم

صاحب عمل مستثمر
صاحب عمل دبلوماسي

داخل الدولةخارج الدولةنوع صاحب العمل
إمارة دبي
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اصدار عقد عمل جديد لعامل مساعد
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اسم الخدمة
اصدار عقد عمل جديد لعامل مساعد

فئة الخدمة
فرعية

نوع الخدمة
إجرائية

الشروط
ساري  العمل  صاحب  جواز  يكون  أن   .1

المفعول
سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  تكون  أن   .2

المفعول
 / المقيم  العمل  صاحب  إقامة  تكون  أن   .3

المستثمر سارية المفعول
لمقدم  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  استخدام   .4

الطلب 
استقدامه  المطلوب  للعامل  يوجد  لا  أن   .5

تصريح عمل فعال
العامل  جواز  سريان  مدة  يقل  لا  أن   .6

المطلوب عن 6 أشهر

تقديم  خطوات  و  اجراءات 
الطلبات

1. يتم طباعة اصدار عقد عمل جديد لعامل 
 / تسهيل  الخدمة   مراكز  خلال  من  مساعد 

تدبير، سيارة توصيل أو التطبيق الذكي
2. يتم إنجاز الطلب أوتوماتيكيًا

3. في حالة رغبة المتعامل في متابعة الطلب 
من  الاستعلام  خدمات  على  الدخول  يمكنه 
أو   www.mohre.gov.ae الوزارة  موقع 

التطبيق الذكي

وصف الخدمة
العمل  لصاحب  الوزارة  تقدمها  خدمة  هي 

الذي يرغب في طباعة:
ه اصدار عقد عمل جديد لعامل مساعد لمدة 
ـ   (مواطن   عمل  صاحب  كان  حال  في  سنتين 

خليجي) 
ه اصدار عقد عمل جديد لعامل مساعد لمدة 
ـ   (مقيم   عمل  صاحب  كان  حال  في  سنة 

مستثمر  ـ  دبلوماسي أجنبي)

متطلبات تأمين الخدمة
صفحة  "تشمل  العمل  صاحب  جواز  صورة   .1

الرقم الموحد "لصاحب العمل المواطن"
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .2
مستثمر"،   / مقيم   / خليجي  عمل  "لصاحب 

بطاقة خاصة "لصاحب عمل دبلوماسي"
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .3
حال  في  نسخة  أو  مواطن"  عمل  "لصاحب 

عدم توفر البطاقة الاصلية

ملاحظة :
صاحب  هوية  من  نسخة  توفير  حال  في   /
العمل، على مقدم الطلب إبراز الهوية ا¢صلية 

الخاصة به
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ترابط الخدمة مع جهات أخرى
لا يوجد

محدودية الخدمة
خاصة

قنوات تقديم الخدمة
جديد  عمل  عقد  اصدار  طباعة  تقديم  يتم 
الخدمة  مراكز  خلال  من  مساعد  لعامل 
التطبيق  أو  توصيل  سيارة  تدبير،  تسهيل/ 

الذكي 

متوسط إنجاز الخدمة
يوم عمل

فئات المتعاملين المستهدفة
أصحاب العمل

رسوم الخدمة ان وجدت

اوقات تقديم الخدمة
ه التطبيق الذكي

ه مراكز الخدمة تسهيل / تدبير 
ه سيارة توصيل

من يوم السبت وحتى الخميس.
من الساعة 8:00 صباح¿ حتى الساعة 8:00 مساءً.

153 درهم
153 درهم
153 درهم

153 درهم
153 درهم

153 درهم
153 درهم
153 درهم

153 درهم
153 درهم

صاحب عمل مواطن
صاحب عمل خليجي
صاحب عمل مقيم

صاحب عمل مستثمر
صاحب عمل دبلوماسي

إمارة دبيجميع ا	مارات ما عدا دبينوع صاحب العمل
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تصريح إقامة جديد لعامل مساعد
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اسم الخدمة
تصريح إقامة جديد لعامل مساعد

فئة الخدمة
فرعية 

نوع الخدمة
إجرائية

وصف الخدمة
العمل  لصاحب  الوزارة  تقدمها  خدمة  هي 
إقامة  تصريح  طلب  تقديم  في  يرغب  الذي 

جديد لعامل مساعد

الشروط
ساري  العمل  صاحب  جواز  يكون  أن   .1

المفعول
سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  تكون  أن   .2

المفعول
 / المقيم  العمل  صاحب  إقامة  تكون  أن   .3

المستثمر سارية المفعول
لمقدم  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  استخدام   .4

الطلب 
5. أن لا يقل مدة سريان جواز العامل المطلوب 

عن 6 أشهر

تقديم  خطوات  و  اجراءات 
الطلبات

لعامل  جديد  إقامة  تصريح  طباعة  يتم   .1
 / تسهيل  الخدمة  مراكز  خلال  من  مساعد 

تدبير، سيارة توصيل أو التطبيق الذكي
قاعدة  إلى  إلكتروني¿  الطلب  تحويل  يتم   .2
إستيفاء  من  والتأكد  للتدقيق  الوزارة  بيانات 

الشروط والمستندات المطلوبة
إشعار  يتم  الرفض  أو  النواقص  حالة  في   .3
المتعامل بنوع النواقص ليتم استكمالها من 
سيارة  تدبير،   / تسهيل  الخدمة  مراكز  خلال 

توصيل أو التطبيق الذكي
4. في حالة رغبة المتعامل في متابعة الطلب 
من  الاستعلام  خدمات  على  الدخول  يمكنه 
أو   www.mohre.gov.ae الوزارة  موقع 

التطبيق الذكي

متطلبات تأمين الخدمة
صفحة  "تشمل  العمل  صاحب  جواز  صورة   .1

الرقم الموحد" لصاحب العمل المواطن
العمل  اثبات السكن "عقد الايجار" لصاحب   .2

المقيم / المستثمر
العمل  جهة  من  حديثة  راتب  شهادة   .3

لصاحب العمل المقيم/ المستثمر
لصاحب  أشهر   3 عن  يقل  لا  بنكي  كشف   .4

العمل المستثمر 
5. صورة جواز سفر العامل المساعد

6. صورة شخصية ملونة للعامل المساعد
المفعول سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .7
مستثمر"،   / مقيم   / خليجي  عمل  "لصاحب 

بطاقة خاصة "لصاحب عمل دبلوماسي"
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .8
حال  في  نسخة  أو  مواطن"  عمل  "لصاحب 

عدم توفر البطاقة الاصلية" 
ملاحظة :

صاحب  هوية  من  نسخة  توفير  حال  في   /
العمل، على مقدم الطلب إبراز الهوية ا¢صلية 

الخاصة به
9. الفحص الطبي للعامل المساعد

التابع  المساعد  للعامل  الصحي  التأمين   .10
�مارة أبوظبي و إمارة دبي 

11. استمارة تسجيل الهوية للعامل المساعد
من  موقع  المساعد  للعامل  العمل  عقد   .12

الطرفين  
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ترابط الخدمة مع جهات أخرى
الهيئة ا�تحادية للهوية و الجنسية

محدودية الخدمة
خاصة

قنوات تقديم الخدمة
إقامة  تصريح  طلب  طباعة  تقديم  يتم 
مراكز  خلال  من  مساعد  لعامل  جديد 
أو  توصيل  سيارة  تدبير،  تسهيل/  الخدمة 

التطبيق الذكي 

متوسط إنجاز الخدمة
يومين عمل 

فئات المتعاملين المستهدفة
أصحاب العمل

رسوم الخدمة ان وجدت

اوقات تقديم الخدمة
ه التطبيق الذكي

ه مراكز الخدمة تسهيل / تدبير 
ه سيارة توصيل

من يوم السبت وحتى الخميس.
من الساعة 8:00 صباح¿ حتى الساعة 8:00 مساءً.

468 درهم

468 درهم

5418 درهم

518 درهم

5418 درهم

488.75 درهم

488.75 درهم

5438.75 درهم

488.75 درهم

5488.75 درهم

صاحب عمل مواطن

صاحب عمل خليجي

صاحب عمل مقيم

صاحب عمل مستثمر

صاحب عمل دبلوماسي أجنبي

إمارة دبيجميع ا	مارات ما عدا دبينوع صاحب العمل
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تجديد عقد عمل  لعامل مساعد
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اسم الخدمة
تجديد عقد عمل لعامل مساعد

فئة الخدمة
فرعية

نوع الخدمة
إجرائية

الشروط
ساري  العمل  صاحب  جواز  يكون  أن   .1

المفعول
سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  تكون  أن   .2

المفعول
3. أن تكون إقامة صاحب العمل المقيم / 

المستثمر سارية المفعول
4. استخدام بطاقة الهوية ا¢صلية لمقدم 

الطلب 
5. أن لا يوجد للعامل المطلوب استقدامه 

تصريح عمل فعال
العامل  جواز  سريان  مدة  يقل  لا  أن   .6

المطلوب عن 6 أشهر

تقديم  خطوات  و  اجراءات 
الطلبات

لعامل  عمل  عقد  تجديد  طباعة  يتم   .1
 / الخدمة تسهيل  مساعد من خلال مراكز 

تدبير، سيارة توصيل أو التطبيق الذكي
2. يتم إنجاز الطلب أوتوماتيكيًا.

متابعة  في  المتعامل  رغبة  حالة  في   .3
خدمات  على  الدخول  يمكنه  الطلب 
الوزارة  موقع  من  الاستعلام 

www.mohre.gov.ae أو التطبيق الذكي

وصف الخدمة
الوزارة لصاحب العمل الذي  هي خدمة تقدمها 

يرغب في طباعة:
ه تجديد عقد عمل  لعامل مساعد لمدة سنتين 

في حال كان صاحب عمل (مواطن  ـ  خليجي)
سنة  لمدة  مساعد  لعامل  عمل  عقد  تجديد  ه 
في حال كان صاحب عمل (مقيم   ـ  مستثمر   ـ  

دبلوماسي)

متطلبات تأمين الخدمة
صفحة  "تشمل  العمل  صاحب  جواز  صورة   .1

الرقم الموحد "لصاحب العمل المواطن"
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .2
مستثمر"،   / مقيم   / خليجي  عمل  "لصاحب 

بطاقة خاصة "لصاحب عمل دبلوماسي"
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .3
أو نسخة في حال عدم  "لصاحب عمل مواطن" 

توفر البطاقة الاصلية

ملاحظة :
/ في حال توفير نسخة من هوية صاحب العمل، 
الخاصة  ا¢صلية  الهوية  إبراز  الطلب  مقدم  على 

به
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رسوم الخدمة ان وجدت

اوقات تقديم الخدمة
ه التطبيق الذكي

ه مراكز الخدمة تسهيل / تدبير 
ه سيارة توصيل

من يوم السبت وحتى الخميس.
من الساعة 8:00 صباح¿ حتى الساعة 8:00 مساءً.

قنوات تقديم الخدمة
جديد  عمل  عقد  تجديد  طباعة  تقديم  يتم 
الخدمة  مراكز  خلال  من  مساعد  لعامل 
التطبيق  أو  توصيل  سيارة  تدبير،  تسهيل/ 

الذكي 

متوسط إنجاز الخدمة
 يوم عمل 

فئات المتعاملين المستهدفة
أصحاب العمل

محدودية الخدمة
خاصة

ترابط الخدمة مع جهات أخرى
لا يوجد

153 درهم

153 درهم

153 درهم

153 درهم

153 درهم

153 درهم

153 درهم

153 درهم

153 درهم

153 درهم

صاحب عمل مواطن

صاحب عمل خليجي

صاحب عمل مقيم

صاحب عمل مستثمر

صاحب عمل دبلوماسي

إمارة دبيجميع ا	مارات ما عدا دبينوع صاحب العمل
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تعديل بيانات عقد عمل لعامل مساعد 
/ استلام تعديل عقد عمل لعامل 

مساعد
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اسم الخدمة
 / مساعد  لعامل  عمل  عقد  بيانات  تعديل 

استلام تعديل عقد عمل لعامل مساعد

فئة الخدمة
تكميلية

نوع الخدمة
إجرائية

وصف الخدمة
العمل  لصاحب  الوزارة  تقدمها  خدمة  هي 

الذي يرغب في طباعة:
مساعد  لعامل  عمل  عقد  بيانات  تعديل  ه 
عمل  صاحب  كان  حال  في  سنتين  لمدة 

(مواطن  ـ  خليجي)
ه تعديل بيانات عمل لعامل مساعد لمدة سنة 
في حال كان صاحب عمل (مقيم  ـ  مستثمر  ـ  

دبلوماسي)

الشروط
ساري  العمل  صاحب  جواز  يكون  أن   .1

المفعول
سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  تكون  أن   .2

المفعول
 / المقيم  العمل  صاحب  إقامة  تكون  أن   .3

المستثمر سارية المفعول
لمقدم  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  استخدام   .4

الطلب 
استقدامه  المطلوب  للعامل  يوجد  لا  أن   .5

تصريح عمل فعال
6. أن لا يقل مدة سريان جواز العامل المطلوب 

عن 6 أشهر

تقديم  خطوات  و  اجراءات 
الطلبات

1. يتم طباعة تعديل بيانات عقد عمل لعامل 
 / تسهيل  الخدمة  مراكز  خلال  من  مساعد 

تدبير، سيارة توصيل أو التطبيق الذكي
2. بعد توقيع العقد من قبل الطرفين العامل 

المساعد و صاحب العمل 
بيانات  تعديل  استلام  طلب  تقديم  يتم   .3
مراكز  خلال  من  مساعد  لعامل  عمل  عقد 
أو  توصيل   سيارة  تدبير،   / تسهيل  الخدمة  

التطبيق الذكي
4. يتم إنجاز الطلب أوتوماتيكيًا

متابعة  في  المتعامل  رغبة  حالة  في   .5
خدمات  على  الدخول  يمكنه  الطلب 
الوزارة  موقع  من  الاستعلام 

www.mohre.gov.ae أو التطبيق الذكي

متطلبات تأمين الخدمة
صفحة  "تشمل  العمل  صاحب  جواز  صورة   .1

الرقم الموحد" لصاحب العمل المواطن
المفعول            سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .2
مستثمر"،   / مقيم   / خليجي  عمل  "لصاحب 

بطاقة خاصة "لصاحب عمل دبلوماسي"
المفعول سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .3

حال  في  نسخة  أو  مواطن"  عمل  "لصاحب 
عدم توفر البطاقة الاصلية 

ملاحظة :
صاحب  هوية  من  نسخة  توفير  حال  في   /
العمل، على مقدم الطلب إبراز الهوية ا¢صلية 

الخاصة به
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ترابط الخدمة مع جهات أخرى
لا يوجد

محدودية الخدمة
خاصة

قنوات تقديم الخدمة
عمل  عقد  بيانات  تعديل  طباعة  تقديم  يتم 
مراكز  خلال  من  مساعد  لعامل  جديد 
أو  توصيل  سيارة  تدبير،  تسهيل/  الخدمة 

التطبيق الذكي 

متوسط إنجاز الخدمة
يوم عمل 

فئات المتعاملين المستهدفة
أصحاب العمل

رسوم الخدمة ان وجدت

اوقات تقديم الخدمة
ه التطبيق الذكي

ه مراكز الخدمة تسهيل / تدبير 
ه سيارة توصيل

من يوم السبت وحتى الخميس.
من الساعة 8:00 صباح¿ حتى الساعة 8:00 مساءً.

153 درهم

153 درهم

153 درهم

153 درهم

153 درهم

153 درهم

153 درهم

153 درهم

153 درهم

153 درهم

صاحب عمل مواطن

صاحب عمل خليجي

صاحب عمل مقيم

صاحب عمل مستثمر

صاحب عمل دبلوماسي

إمارة دبيجميع ا	مارات ما عدا دبينوع صاحب العمل
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تجديد تصريح إقامة لعامل 
مساعد
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اسم الخدمة
تجديد تصريح إقامة لعامل مساعد

فئة الخدمة
فرعية 

نوع الخدمة
إجرائية

الشروط
ساري  العمل  صاحب  جواز  يكون  أن   .1

المفعول
سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  تكون  أن   .2

المفعول
 / المقيم  العمل  صاحب  إقامة  تكون  أن   .3

المستثمر سارية المفعول
لمقدم  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  استخدام   .4

الطلب 
العامل  جواز  سريان  مدة  يقل  لا  أن   .5

المطلوب عن 3 أشهر
تصريح  تجديد  عند  التالي  توفير  يجب   .6

ا�قامة للمهن التالية :

وصف الخدمة
العمل  لصاحب  الوزارة  تقدمها  خدمة  هي 
تصريح  تجديد  طلب  تقديم  في  يرغب  الذي 

إقامة جديد لعامل مساعد

متطلبات تأمين الخدمة
صفحة  "تشمل  العمل  صاحب  جواز  صورة   .1

الرقم الموحد" لصاحب العمل المواطن
اثبات السكن "عقد الايجار" لصاحب العمل   .2

المقيم / المستثمر
العمل  جهة  من  حديثة  راتب  شهادة   .3

لصاحب العمل المقيم/ المستثمر
لصاحب  أشهر   3 عن  يقل  لا  بنكي  كشف   .4

العمل المستثمر
5.  صورة جواز سفر العامل المساعد

6. صورة شخصية ملونة للعامل المساعد
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .7
مستثمر"،   / مقيم   / خليجي  عمل  "لصاحب 

بطاقة خاصة  "لصاحب عمل دبلوماسي"
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .8
حال  في  نسخة  أو  مواطن"  عمل  "لصاحب 

عدم توفر البطاقة الاصلية
 

ملاحظة :
صاحب  هوية  من  نسخة  توفير  حال  في   /
العمل، على مقدم الطلب إبراز الهوية ا¢صلية 

الخاصة به
9. الفحص الطبي للعامل المساعد

التابع  المساعد  للعامل  الصحي  التأمين   .10
�مارة أبوظبي و إمارة دبي 

11. استمارة تسجيل الهوية للعامل المساعد
12. عقد العمل للعامل المساعد موقع من 

الطرفين
13. إذا كان عمر العامل فوق الستين سنة 
إرفاق نموذج إستثناء لتوضيح سبب الحاجة
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اجراءات و خطوات تقديم 
الطلبات

جديد  إقامة  تصريح  تجديد  طباعة  يتم   .1
الخدمة   مراكز  خلال  من  مساعد  لعامل 
التطبيق  أو  توصيل  سيارة  تدبير،   / تسهيل 

الذكي
قاعدة  إلى  إلكتروني¿  الطلب  تحويل  يتم   .2
إستيفاء  من  والتأكد  للتدقيق  الوزارة  بيانات 

الشروط والمستندات المطلوبة
إشعار  يتم  الرفض  أو  النواقص  حالة  في   .3
استكمالها  ليتم  النواقص  بنوع  المتعامل 
تدبير،   / تسهيل  الخدمة   مراكز  خلال  من 

سيارة توصيل أو التطبيق الذكي
متابعة  في  المتعامل  رغبة  حالة  في   .4
خدمات  على  الدخول  يمكنه  الطلب 
الوزارة  موقع  من  الاستعلام 

www.mohre.gov.ae أو التطبيق الذكي

ترابط الخدمة مع جهات أخرى
الهيئة ا�تحادية للهوية و الجنسية

عضوية نادي الصقارين أو كشف بعدد الصقور المملوكةصقار1.

ملكية مزرعة أو بطاقة زراعية أو البيوت المحمية موضحًا فيها المساحة بإسم مقدم مزارع2.

إرفاق خارطة المنزل توضح مساحة الفضاءبستاني3.

إرفاق ترخيص قارب نزهة بحار10.

• ملكية عزبة توضح عدد الحلال أو بطاقة ا�حصاء الحيواني أو تقرير من قسم اذوناتراعي/ سايس/ مضمر5.
الدخول لوزارة الداخلية أو لمن يهمه ا¢مر من اتحاد سباق الهجن و جواز الخيل لسايس

الخيل بإسم مقدم الطلب  

ملكية منزل أو ملكية عقار و شهادة إنجاز لمهنة الحارس عدد 2 ، أما في حال لدى حارس4.
صاحب العمل أكثر عن حارسين إرفاق كشف  بالعقارات بإسم مقدم الطلب

• إرفاق كشف ا¢ملاك و ليس كشف منشآت مندوب خاص8.

• عدد 2 ملكية سيارة لمهنة سائق خاص عدد 1، أما في حال لدى صاحب العمل سائق خاص6.
أكثر عن سائق، إرفاق كشف مركبات بإسم مقدم الطلب 

 • رخصة القيادة للعامل المساعد سارية المفعول

تقرير من وزارة الصحة بحالة المريض الصحية أو إرفاق بطاقة ذوي الهممممرض خـاص7.

• إرفاق  رسالة إستمرارية دراسة لÈبناءمدرس خاص9.

شروط متطلبات المهنةالمهنةم

محدودية الخدمة
خاصة
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قنوات تقديم الخدمة
عمل  عقد  بيانات  تعديل  طباعة  تقديم  يتم 
جديد لعامل مساعد من خلال مراكز الخدمة 

تسهيل/ تدبير أو التطبيق الذكي 

متوسط إنجاز الخدمة
يوم عمل

فئات المتعاملين المستهدفة
أصحاب العمل

رسوم الخدمة ان وجدت

618 درهم
618 درهم

5468 درهم

568 درهم
5418 درهم

638.75 درهم
638.75 درهم

5588.75 درهم

638.75 درهم
5638.75 درهم

صاحب عمل مواطن
صاحب عمل خليجي
صاحب عمل مقيم

صاحب عمل مستثمر
صاحب عمل دبلوماسي

إمارة دبيجميع ا	مارات ما عدا دبينوع صاحب العمل

اوقات تقديم الخدمة
ه التطبيق الذكي

ه مراكز الخدمة تسهيل / تدبير 
ه سيارة توصيل

من يوم السبت وحتى الخميس.
من الساعة 8:00 صباح¿ حتى الساعة 8:00 مساءً.

29  



إلغاء تصريح عمل عامل مساعد 
"إلغاء إذن دخول" 

(داخل / خارج الدولة)
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تقديم  خطوات  و  اجراءات 
الطلبات

عامل  عمل  تصريح  إلغاء  طباعة  يتم   .1
مراكز  خلال  من  دخول)،  إذن  (إلغاء  مساعد 
أو  توصيل  سيارة  تدبير،   / تسهيل  الخدمة  

التطبيق الذكي
للتدقيق  إلكتروني¿  الطلب  تحويل  يتم   .2
والمستندات  الشروط  إستيفاء  من  والتأكد 

المطلوبة
إشعار  يتم  الرفض  أو  النواقص  حالة  في   .3
المتعامل بنوع النواقص ليتم استكمالها من 
سيارة  تدبير،   / تسهيل  الخدمة  مراكز  خلال 

توصيل أو التطبيق الذكي
4. في حالة رغبة المتعامل في متابعة الطلب 
من  الاستعلام  خدمات  على  الدخول  يمكنه 
أو   www.mohre.gov.ae الوزارة  موقع 

التطبيق الذكي

اسم الخدمة
إذن  "إلغاء  مساعد  عامل  عمل  تصريح  إلغاء 

دخول" (داخل / خارج الدولة)

فئة الخدمة
فرعية 

نوع الخدمة
إجرائية

وصف الخدمة
العمل  لصاحب  الوزارة  تقدمها  خدمة  هي 
الذي يرغب في تقديم طلب إلغاء تصريح عمل 
داخل  دخول)  أذن  (إلغاء  مساعد  عامل 

أو خارج الدولة

متطلبات تأمين الخدمة
صفحة  "تشمل  العمل  صاحب  جواز  صورة   .1

الرقم الموحد" لصاحب العمل المواطن
2. صورة جواز لصاحب العمل مقيم / مستثمر 

/ دبلوماسي 
المستثمر   / المقيم  العمل  صاحب  إقامة   .3

سارية المفعول
4. صورة جواز سفر العامل المساعد 

5. تأشيرة إذن الدخول للعامل المساعد
المفعول سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .6

مستثمر"،   / مقيم   / خليجي  عمل  "لصاحب 
بطاقة خاصة "لصاحب عمل دبلوماسي"

المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .7
حال  في  نسخة  أو  مواطن"  عمل  "لصاحب 

عدم توفر البطاقة الاصلية 

ملاحظة :
صاحب  هوية  من  نسخة  توفير  حال  في   /
العمل، على مقدم الطلب إبراز الهوية ا¢صلية 

الخاصة به

الشروط
ساري  العمل  صاحب  جواز  يكون  أن   .1

المفعول
سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  تكون  أن   .2

المفعول
 / المقيم  العمل  صاحب  إقامة  تكون  أن   .3

المستثمر سارية المفعول
لمقدم  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  استخدام   .4

الطلب 
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ترابط الخدمة مع جهات أخرى
الهيئة ا�تحادية للهوية و الجنسية

محدودية الخدمة
خاصة

قنوات تقديم الخدمة
يتم تقديم طباعة طلب إلغاء تصريح عمل 
خلال  ،من  دخول)  أذن  (إلغاء  مساعد  عامل 
مراكز الخدمة تسهيل/ تدبير، سيارة توصيل 

أو التطبيق الذكي 

متوسط إنجاز الخدمة
يوم عمل 

فئات المتعاملين المستهدفة
أصحاب العمل

رسوم الخدمة ان وجدت

اوقات تقديم الخدمة
ه التطبيق الذكي

ه مراكز الخدمة تسهيل / تدبير 
ه سيارة توصيل

من يوم السبت وحتى الخميس.
من الساعة 8:00 صباح¿ حتى الساعة 8:00 مساءً.

 168 درهم
 168 درهم
 168 درهم
 168 درهم
 168 درهم

صاحب عمل مواطن
صاحب عمل خليجي

صاحب عمل مستثمر
صاحب عمل مقيم

صاحب عمل دبلوماسي

جميع ا	مارات ما عدا دبينوع صاحب العمل

188.75 درهم
188.75 درهم
188.75 درهم

188.75 درهم
188.75 درهم

188.75 درهم
188.75 درهم
188.75 درهم

188.75 درهم
188.75 درهم

صاحب عمل مواطن
صاحب عمل خليجي
صاحب عمل مقيم

صاحب عمل مستثمر
صاحب عمل دبلوماسي

داخل الدولةخارج الدولةنوع صاحب العمل
إمارة دبي
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إلغاء تصريح إقامة لعامل مساعد 
(داخل / خارج الدولة)
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تقديم  خطوات  و  اجراءات 
الطلبات

1. يتم طباعة طلب إلغاء تصريح إقامة لعامل 
 / تسهيل  الخدمة  مراكز  خلال  من  مساعد، 

تدبير، سيارة توصيل أو التطبيق الذكي
للتدقيق  إلكتروني¿  الطلب  تحويل  يتم   .2
والمستندات  الشروط  إستيفاء  من  والتأكد 

المطلوبة
إشعار  يتم  الرفض  أو  النواقص  حالة  في   .3
المتعامل بنوع النواقص ليتم استكمالها من 
سيارة  تدبير،   / تسهيل  الخدمة  مراكز  خلال 

توصيل أو التطبيق الذكي
4. في حالة رغبة المتعامل في متابعة الطلب 
من  الاستعلام  خدمات  على  الدخول  يمكنه 
أو   www.mohre.gov.ae الوزارة  موقع 

التطبيق الذكي

اسم الخدمة
مساعد  لعامل  إقامة  تصريح  إلغاء 

(داخل / خارج الدولة)

فئة الخدمة
فرعية 

نوع الخدمة
إجرائية

وصف الخدمة
العمل  لصاحب  الوزارة  تقدمها  خدمة  هي 
تصريح  إلغاء  طلب  تقديم  في  يرغب  الذي 

إقامة لعامل مساعد داخل أو خارج الدولة

متطلبات تأمين الخدمة
صفحة  "تشمل  العمل  صاحب  جواز  صورة   .1

الرقم الموحد" لصاحب العمل المواطن
2. صورة جواز لصاحب العمل مقيم / مستثمر 

/ دبلوماسي 
المستثمر   / المقيم  العمل  صاحب  إقامة   .3

سارية المفعول
4. صورة جواز سفر العامل المساعد 

5. بطاقة هوية العامل المساعد
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .6
مستثمر"،   / مقيم   / خليجي  عمل  "لصاحب 

بطاقة خاصة "لصاحب عمل دبلوماسي"
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .7
حال  في  نسخة  أو  مواطن"  عمل  "لصاحب 

عدم توفر البطاقة الاصلية  

ملاحظة :
صاحب  هوية  من  نسخة  توفير  حال  في   /
العمل، على مقدم الطلب إبراز الهوية ا¢صلية 

الخاصة به

الشروط
ساري  العمل  صاحب  جواز  يكون  أن   .1

المفعول
سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  تكون  أن   .2

المفعول
 / المقيم  العمل  صاحب  إقامة  تكون  أن   .3

المستثمر سارية المفعول
لمقدم  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  استخدام   .4

الطلب 

35  



ترابط الخدمة مع جهات أخرى
الهيئة ا�تحادية للهوية و الجنسية

محدودية الخدمة
خاصة

قنوات تقديم الخدمة
يتم تقديم طباعة طلب إلغاء تصريح إقامة 
الخدمة  مراكز  خلال  من  مساعد،  لعامل 
التطبيق  أو  توصيل  سيارة  تدبير،  تسهيل/ 

الذكي 

متوسط إنجاز الخدمة
يوم عمل 

فئات المتعاملين المستهدفة
أصحاب العمل

رسوم الخدمة ان وجدت

اوقات تقديم الخدمة
ه التطبيق الذكي

ه مراكز الخدمة تسهيل / تدبير 
ه سيارة توصيل

من يوم السبت وحتى الخميس.
من الساعة 8:00 صباح¿ حتى الساعة 8:00 مساءً.

 168 درهم
 168 درهم
 168 درهم
 168 درهم
 168 درهم

صاحب عمل مواطن
صاحب عمل خليجي

صاحب عمل مستثمر
صاحب عمل مقيم

صاحب عمل دبلوماسي

جميع ا	مارات ما عدا دبينوع صاحب العمل

288.75 درهم
288.75 درهم
288.75 درهم

288.75 درهم
288.75 درهم

188.75 درهم
188.75 درهم
188.75 درهم

188.75 درهم
188.75 درهم

صاحب عمل مواطن
صاحب عمل خليجي
صاحب عمل مقيم

صاحب عمل مستثمر
صاحب عمل دبلوماسي

داخل الدولةخارج الدولةنوع صاحب العمل
إمارة دبي
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تغير صاحب العمل 
(تعديل الوضع)
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تقديم  خطوات  و  اجراءات 
الطلبات

خلال  من  وضع  تعديل  طلب  طباعة  يتم   .1
مراكز الخدمة تسهيل / تدبير، سيارة توصيل أو 

التطبيق الذكي
للتدقيق  إلكتروني¿  الطلب  تحويل  يتم   .2
والمستندات  الشروط  إستيفاء  من  والتأكد 

المطلوبة.
متابعة  في  المتعامل  رغبة  حالة  في   .3
خدمات  على  الدخول  يمكنه  الطلب 
الوزارة  موقع  من  الاستعلام 

www.mohre.gov.ae أو التطبيق الذكي

اسم الخدمة
تغير صاحب العمل (تعديل الوضع)

فئة الخدمة
فرعية 

نوع الخدمة
إجرائية

وصف الخدمة
العمل  لصاحب  الوزارة  تقدمها  خدمة  هي 
(تعديل  العمل  صاحب  تغير  في  يرغب  الذي 

الوضع) لعامل مساعد داخل الدولة

متطلبات تأمين الخدمة
صفحة  "تشمل  العمل  صاحب  جواز  صورة   .1

الرقم الموحد" لصاحب العمل المواطن
2. صورة جواز سفر العامل المساعد 

3. صورة شخصية ملونة للعامل المساعد
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .4
مستثمر"،   / مقيم   / خليجي  عمل  "لصاحب 

بطاقة خاصة  "لصاحب عمل دبلوماسي" 
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .5
حال  في  نسخة  أو  مواطن"  عمل  "لصاحب 

عدم توفر البطاقة الاصلية 
ملاحظة :

صاحب  هوية  من  نسخة  توفير  حال  في   /
العمل، على مقدم الطلب إبراز الهوية ا¢صلية 

الخاصة به

6. تأشيرة العامل المساعد السياحية، إذا كان 
العامل داخل الدولة

كان  إذا  السابقة،  العامل  إقامة  إلغاء   .7
العامل داخل الدولة

الشروط
ساري  العمل  صاحب  جواز  يكون  أن   .1

المفعول
سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  تكون  أن   .2

المفعول
 / المقيم  العمل  صاحب  إقامة  تكون  أن   .3

المستثمر سارية المفعول
لمقدم  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  استخدام   .4

الطلب 
5. أن لا يقل مدة سريان جواز العامل المطلوب 

عن 6 أشهر
ملاحظة :

/ تكون صلاحية تعديل الوضع  (60) يوم من 
العامل  على  غرامات  تترتب  و  ا�صدار،  تاريخ 

المساعد بعد الستين يوم
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ترابط الخدمة مع جهات أخرى
الهيئة ا�تحادية للهوية و الجنسية

محدودية الخدمة
خاصة

قنوات تقديم الخدمة
للعامل  وضع  تعديل  طلب  تقديم  يتم 
تسهيل/  الخدمة  مراكز  خلال  من  المساعد 

تدبير، سيارة توصيل أو التطبيق الذكي 

متوسط إنجاز الخدمة
يوم عمل 

فئات المتعاملين المستهدفة
أصحاب العمل

رسوم الخدمة ان وجدت

اوقات تقديم الخدمة
ه التطبيق الذكي

ه مراكز الخدمة تسهيل / تدبير 
ه سيارة توصيل

من يوم السبت وحتى الخميس.
من الساعة 8:00 صباح¿ حتى الساعة 8:00 مساءً.

618 درهم

618 درهم

618 درهم

618 درهم

618 درهم

638.75 درهم

638.75 درهم

638.75 درهم

638.75 درهم

638.75 درهم

صاحب عمل مواطن

صاحب عمل خليجي

صاحب عمل مقيم

صاحب عمل مستثمر

صاحب عمل دبلوماسي

إمارة دبيجميع ا	مارات ما عدا دبينوع صاحب العمل

40  





تحديث تصريح عمل عامل مساعد 
(تحديث إذن دخول)
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تقديم  خطوات  و  اجراءات 
الطلبات

عامل  عمل  تصريح  تحديث  طباعة  يتم   .1
مساعد (تحديث إذن دخول)، من خلال مراكز 
أو  توصيل  سيارة  تدبير،   / تسهيل  الخدمة  

التطبيق الذكي
للتدقيق  إلكتروني¿  الطلب  تحويل  يتم   .2
والمستندات  الشروط  إستيفاء  من  والتأكد 

المطلوبة
إشعار  يتم  الرفض  أو  النواقص  حالة  في   .3
المتعامل بنوع النواقص ليتم استكمالها من 
سيارة  تدبير،   / تسهيل  الخدمة  مراكز  خلال 

توصيل أو التطبيق الذكي
متابعة  في  المتعامل  رغبة  حالة  في   .4
خدمات  على  الدخول  يمكنه  الطلب 
الوزارة  موقع  من  الاستعلام 

www.mohre.gov.ae أو التطبيق الذكي

اسم الخدمة
مساعد  عامل  عمل  تصريح  تحديث 

(تحديث إذن دخول)

فئة الخدمة
تكميلية

نوع الخدمة
إجرائية

وصف الخدمة
العمل  لصاحب  الوزارة  تقدمها  خدمة  هي 
لعامل  عمل  تصريح  تحديث  في  يرغب  الذي 
وجود  حال  في  دخول)  إذن  (تحديث  مساعد 
الدخول،  إذن  تأشيرة  في  صحيحة  غير  بيانات 
علمًا أن الخدمة متوفرة على مستوى ا�مارات 

ما عدا إمارة دبي 

متطلبات تأمين الخدمة
صفحة  "تشمل  العمل  صاحب  جواز  صورة   .1

الرقم الموحد" لصاحب العمل المواطن
2. صورة جواز سفر العامل المساعد 

3. صورة شخصية ملونة للعامل المساعد
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .4
مستثمر"،   / مقيم   / خليجي  عمل  "لصاحب 

بطاقة خاصة "لصاحب عمل دبلوماسي" 
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .5
حال  في  نسخة  أو  مواطن"  عمل  "لصاحب 

عدم توفر البطاقة الاصلية 
ملاحظة :

صاحب  هوية  من  نسخة  توفير  حال  في   /
العمل، على مقدم الطلب إبراز الهوية ا¢صلية 

الخاصة به
6. تأشيرة إذن الدخول

الشروط
ساري  العمل  صاحب  جواز  يكون  أن   .1

المفعول
سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  تكون  أن   .2

المفعول
 / المقيم  العمل  صاحب  إقامة  تكون  أن   .3

المستثمر سارية المفعول
لمقدم  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  استخدام   .4

الطلب 
العامل  جواز  سريان  مدة  يقل  لا  أن   .5

المطلوب عن 6 أشهر
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ترابط الخدمة مع جهات أخرى
الهيئة ا�تحادية للهوية و الجنسية

محدودية الخدمة
خاصة

قنوات تقديم الخدمة
يتم تقديم طلب تحديث تصريح عمل عامل 
خلال  من  دخول)،  إذن  (تحديث  مساعد 
مراكز الخدمة تسهيل/ تدبير، سيارة توصيل 

أو التطبيق الذكي 

متوسط إنجاز الخدمة
يوم عمل 

فئات المتعاملين المستهدفة
أصحاب العمل

رسوم الخدمة ان وجدت

اوقات تقديم الخدمة
ه التطبيق الذكي

ه مراكز الخدمة تسهيل / تدبير 
ه سيارة توصيل

من يوم السبت وحتى الخميس.
من الساعة 8:00 صباح¿ حتى الساعة 8:00 مساءً.

ه ملاحظة:
لا تتوفر الخدمة في إمارة دبي 

168 درهم

168 درهم

168 درهم

168 درهم

168 درهم

صاحب عمل مواطن

صاحب عمل خليجي

صاحب عمل مقيم

صاحب عمل مستثمر

صاحب عمل دبلوماسي

جميع ا	مارات ما عدا دبينوع صاحب العمل
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تحديث بيانات تصريح ا�قامة
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تقديم  خطوات  و  اجراءات 
الطلبات

تصريح  بيانات  تحديث  طلب  طباعة  يتم   .1
 / تسهيل  الخدمة  مراكز  خلال  من  ا�قامة، 

تدبير، سيارة توصيل أو التطبيق الذكي
من  والتأكد  إلكتروني¿  الطلب  تحويل  يتم   .2

إستيفاء الشروط والمستندات المطلوبة
3. في حالة رغبة المتعامل في متابعة الطلب 
من  الاستعلام  خدمات  على  الدخول  يمكنه 
أو   www.mohre.gov.ae الوزارة  موقع 

التطبيق الذكي

اسم الخدمة
تحديث بيانات تصريح ا�قامة

فئة الخدمة
تكميلية

نوع الخدمة
إجرائية

وصف الخدمة
العمل  لصاحب  الوزارة  تقدمها  خدمة  هي 
ا�قامة    تصريح  بيانات  تحديث  في  يرغب  الذي 
في حال وجود بيانات غير صحيحة في تصريح 
ا�قامة للعامل، علمُا أن الخدمة متوفرة على 

مستوى ا�مارات ما عدا إمارة دبي 

متطلبات تأمين الخدمة
صفحة  "تشمل  العمل  صاحب  جواز  صورة   .1

الرقم الموحد" لصاحب العمل المواطن
2. صورة جواز سفر العامل المساعد 

3. صورة شخصية ملونة للعامل المساعد
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .4
مستثمر"،   / مقيم   / خليجي  عمل  "لصاحب 

بطاقة خاصة "لصاحب عمل دبلوماسي" 
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .5
في  نسخة  أو  شيخ"   / مواطن  عمل  "لصاحب 

حال عدم توفر البطاقة الاصلية 
ملاحظة :

صاحب  هوية  من  نسخة  توفير  حال  في   /
العمل، على مقدم الطلب إبراز الهوية ا¢صلية 

الخاصة به
6. إقامة العامل السابقة 

الشروط
ساري  العمل  صاحب  جواز  يكون  أن   .1

المفعول
سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  تكون  أن   .2

المفعول
 / المقيم  العمل  صاحب  إقامة  تكون  أن   .3

المستثمر سارية المفعول
لمقدم  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  استخدام   .4

الطلب 
5. أن لا يقل مدة سريان جواز العامل المطلوب 

عن 6 أشهر
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ترابط الخدمة مع جهات أخرى
الهيئة ا�تحادية للهوية و الجنسية

محدودية الخدمة
خاصة

قنوات تقديم الخدمة
تصريح  بيانات  تحديث  طلب  تقديم  يتم 
تسهيل/  الخدمة  مراكز  خلال  من  ا�قامة، 

تدبير، سيارة توصيل أو التطبيق الذكي 

متوسط إنجاز الخدمة
يوم عمل 

فئات المتعاملين المستهدفة
أصحاب العمل

رسوم الخدمة ان وجدت

اوقات تقديم الخدمة
ه التطبيق الذكي

ه مراكز الخدمة تسهيل / تدبير 
ه سيارة توصيل

من يوم السبت وحتى الخميس.
من الساعة 8:00 صباح¿ حتى الساعة 8:00 مساءً.

168 درهم

168 درهم

168 درهم

168 درهم

168 درهم

صاحب عمل مواطن

صاحب عمل خليجي

صاحب عمل مقيم

صاحب عمل مستثمر

صاحب عمل دبلوماسي

جميع ا	مارات ما عدا دبينوع صاحب العمل

48  

ه ملاحظة:
لا تتوفر الخدمة في إمارة دبي 





دفع غرامات
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تقديم  خطوات  و  اجراءات 
الطلبات

للعامل  الغرامة  دفع  طلب  طباعة  يتم   .1
 / تسهيل  الخدمة  مراكز  خلال  من  المساعد، 

تدبير، سيارة توصيل أو التطبيق الذكي
من  والتأكد  إلكتروني¿  الطلب  تحويل  يتم   .2

إستيفاء الشروط والمستندات المطلوبة
3. في حالة رغبة المتعامل في متابعة الطلب 
من  الاستعلام  خدمات  على  الدخول  يمكنه 
أو   www.mohre.gov.ae الوزارة  موقع 

التطبيق الذكي

اسم الخدمة
دفع غرامات

فئة الخدمة
تكميلية

نوع الخدمة
إجرائية

وصف الخدمة
العمل  لصاحب  الوزارة  تقدمها  خدمة  هي 
على  المترتبة  الغرامة  دفع  في  يرغب  الذي 

العامل المساعد

متطلبات تأمين الخدمة
صفحة  "تشمل  العمل  صاحب  جواز  صورة   .1

الرقم الموحد" لصاحب العمل المواطن
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .2
مستثمر"،   / مقيم   / خليجي  عمل  "لصاحب 

بطاقة خاصة "لصاحب عمل دبلوماسي" 
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .3
حال  في  نسخة  أو  مواطن"  عمل  "لصاحب 

عدم توفر البطاقة الاصلية 
ملاحظة :

صاحب  هوية  من  نسخة  توفير  حال  في   /
العمل، على مقدم الطلب إبراز الهوية ا¢صلية 

الخاصة به
4. تأشيرة العامل المساعد السياحية

5. إلغاء إقامة العامل السابقة 

الشروط
ساري  العمل  صاحب  جواز  يكون  أن   .1

المفعول
سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  تكون  أن   .2

المفعول
 / المقيم  العمل  صاحب  إقامة  تكون  أن   .3

المستثمر سارية المفعول
لمقدم  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  استخدام   .4

الطلب 
5. أن لا يقل مدة سريان جواز العامل المطلوب 

عن 6 أشهر
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ترابط الخدمة مع جهات أخرى
الهيئة ا�تحادية للهوية و الجنسية

محدودية الخدمة
خاصة

قنوات تقديم الخدمة
للعامل  الغرامة  دفع  طلب  تقديم  يتم 
المساعد، من خلال مراكز الخدمة تسهيل/ 

تدبير، سيارة توصيل أو التطبيق الذكي 

متوسط إنجاز الخدمة
يوم عمل 

فئات المتعاملين المستهدفة
أصحاب العمل

رسوم الخدمة ان وجدت

اوقات تقديم الخدمة
ه التطبيق الذكي

ه مراكز الخدمة تسهيل / تدبير 
ه سيارة توصيل

من يوم السبت وحتى الخميس.
من الساعة 8:00 صباح¿ حتى الساعة 8:00 مساءً.

103 درهم

103 درهم

103 درهم

103 درهم

103 درهم

يتم تحصيل الغرامة من خلال 
نفس الطلب المقدم 

حسب نوعه

صاحب عمل مواطن

صاحب عمل خليجي

صاحب عمل مقيم

صاحب عمل مستثمر

صاحب عمل دبلوماسي

إمارة دبيجميع ا	مارات ما عدا دبينوع صاحب العمل
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بلاغ انقطاع عامل مساعد عن العمل
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تقديم  خطوات  و  اجراءات 
الطلبات

عن  مساعد  عامل  إنقطاع  بلاغ  طباعة  يتم   .1
العمل من خلال مراكز الخدمة تسهيل / تدبير، 

سيارة توصيل أو التطبيق الذكي
قاعدة  إلى  إلكتروني¿  الطلب  تحويل  يتم   .2
إستيفاء  من  والتأكد  للتدقيق  الوزارة  بيانات 

الشروط والمستندات المطلوبة
إشعار  يتم  الرفض  أو  النواقص  حالة  في   .3
من  استكمالها  ليتم  النواقص  بنوع  المتعامل 
سيارة  تدبير،   / تسهيل  الخدمة  مراكز  خلال 

توصيل أو التطبيق الذكي
4. في حالة رغبة المتعامل في متابعة الطلب 
من  الاستعلام  خدمات  على  الدخول  يمكنه 
أو   www.mohre.gov.ae الوزارة  موقع 

التطبيق الذكي

اسم الخدمة
بلاغ انقطاع عامل مساعد عن العمل

فئة الخدمة
فرعية

نوع الخدمة
إجرائية

وصف الخدمة
العمل  لصاحب  الوزارة  تقدمها  خدمة  هي 
عامل  إنقطاع  بلاغ  تقديم  في  يرغب  الذي 

مساعد عن العمل

متطلبات تأمين الخدمة
صفحة  "تشمل  العمل  صاحب  جواز  صورة   .1

الرقم الموحد" لصاحب العمل المواطن
2. صورة جواز سفر العامل المساعد 

3. تفاصيل ا�قامة في حال لدى العامل إقامة
العامل  لدى  حال  في  التأشيرة  تفاصيل   .4

تأشيرة
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .5
مستثمر"،   / مقيم   / خليجي  عمل  "لصاحب 

بطاقة خاصة "لصاحب عمل دبلوماسي"
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .6
حال  في  نسخة  أو  مواطن"  عمل  "لصاحب 

عدم توفر البطاقة الاصلية 

ملاحظة :
/ في حال توفير نسخة من هوية صاحب 

العمل، على مقدم الطلب إبراز الهوية ا¢صلية 
الخاصة به

الشروط
1. أن يكون جواز صاحب العمل ساري المفعول

سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  تكون  أن   .2
المفعول

 / المقيم  العمل  صاحب  إقامة  تكون  أن   .3
المستثمر سارية المفعول

لمقدم  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  استخدام   .4
الطلب 

خلال  الوزارة  إبلاغ  العمل  صاحب  على  يجب   .5
خمسة أيام من تغيب العامل عن العمل دون 

سبب مشروع 
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ترابط الخدمة مع جهات أخرى
الهيئة ا�تحادية للهوية و الجنسية

محدودية الخدمة
خاصة

قنوات تقديم الخدمة
عامل  إنقطاع  بلاغ  طباعة  تقديم  يتم 
مساعد عن العمل من خلال مراكز الخدمة 
التطبيق  أو  توصيل  سيارة  تدبير،  تسهيل/ 

الذكي

متوسط إنجاز الخدمة
يوم عمل 

فئات المتعاملين المستهدفة
أصحاب العمل

رسوم الخدمة ان وجدت

اوقات تقديم الخدمة
ه التطبيق الذكي

ه مراكز الخدمة تسهيل / تدبير 
ه سيارة توصيل

من يوم السبت وحتى الخميس.
من الساعة 8:00 صباح¿ حتى الساعة 8:00 مساءً.

418 درهم

418 درهم

418 درهم

418 درهم

418 درهم

تقدم الخدمة حاليًا في 
مراكز الخدمة آمر 

صاحب عمل مواطن

صاحب عمل خليجي

صاحب عمل مقيم

صاحب عمل مستثمر

صاحب عمل دبلوماسي

إمارة دبيجميع ا	مارات ما عدا دبينوع صاحب العمل
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سحب بلاغ انقطاع عن العمل لعامل 
مساعد
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تقديم  خطوات  و  اجراءات 
الطلبات

1. يتم طباعة سحب بلاغ إنقطاع عن العمل 
الخدمة  مراكز  خلال  من  مساعد  لعامل 
التطبيق  أو  توصيل  سيارة  تدبير،   / تسهيل 

الذكي
قاعدة  إلى  إلكتروني¿  الطلب  تحويل  يتم   .2
إستيفاء  من  والتأكد  للتدقيق  الوزارة  بيانات 

الشروط والمستندات المطلوبة
إشعار  يتم  الرفض  أو  النواقص  حالة  في   .3
استكمالها  ليتم  النواقص  بنوع  المتعامل 
تدبير،   / تسهيل  الخدمة  مراكز  خلال  من 

سيارة توصيل أو التطبيق الذكي
متابعة  في  المتعامل  رغبة  حالة  في   .4
خدمات  على  الدخول  يمكنه  الطلب 
الوزارة  موقع  من  الاستعلام 

www.mohre.gov.ae أو التطبيق الذكي

اسم الخدمة
سحب بلاغ انقطاع عن العمل لعامل مساعد

فئة الخدمة
فرعية

نوع الخدمة
إجرائية

وصف الخدمة
العمل  لصاحب  الوزارة  تقدمها  خدمة  هي 
بلاغ  سحب  طلب  تقديم  في  يرغب  الذي 

انقطاع عن العمل لعامل مساعد

متطلبات تأمين الخدمة
صفحة  "تشمل  العمل  صاحب  جواز  صورة   .1

الرقم الموحد" لصاحب العمل المواطن
2. صورة جواز سفر العامل المساعد 

3. تفاصيل ا�قامة في حال لدى العامل إقامة
العامل  لدى  حال  في  التأشيرة  تفاصيل   .4

تأشيرة
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .5
مستثمر"،   / مقيم   / خليجي  عمل  "لصاحب 

بطاقة خاصة ”لصاحب عمل دبلوماسي"
المفعول  سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة   .6
"لصاحب عمل مواطن" أو نسخة في حال عدم 

توفر البطاقة الاصلية 
ملاحظة :

صاحب  هوية  من  نسخة  توفير  حال  في   /
إبراز الهوية ا¢صلية  العمل، على مقدم الطلب 

الخاصة به

الشروط
ساري  العمل  صاحب  جواز  يكون  أن   .1

المفعول
سارية  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  تكون  أن   .2

المفعول
 / المقيم  العمل  صاحب  إقامة  تكون  أن   .3

المستثمر سارية المفعول
لمقدم  ا¢صلية  الهوية  بطاقة  استخدام   .4

الطلب 
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ترابط الخدمة مع جهات أخرى
الهيئة ا�تحادية للهوية و الجنسية

محدودية الخدمة
خاصة

قنوات تقديم الخدمة
إنقطاع  بلاغ  سحب  طباعة  تقديم  يتم 
خلال  من  مساعد  لعامل  العمل  عن 
سيارة  تدبير،  تسهيل/  الخدمة  مراكز 

توصيل أو التطبيق الذكي

متوسط إنجاز الخدمة
يوم عمل 

فئات المتعاملين المستهدفة
أصحاب العمل

رسوم الخدمة ان وجدت

اوقات تقديم الخدمة
ه التطبيق الذكي

ه مراكز الخدمة تسهيل / تدبير 
ه سيارة توصيل

من يوم السبت وحتى الخميس.
من الساعة 8:00 صباح¿ حتى الساعة 8:00 مساءً.

218 درهم

218 درهم

218 درهم

218 درهم

218 درهم

تقدم الخدمة حاليًا في 
مراكز الخدمة آمر

صاحب عمل مواطن

صاحب عمل خليجي

صاحب عمل مقيم

صاحب عمل مستثمر

صاحب عمل دبلوماسي

إمارة دبيجميع ا	مارات ما عدا دبينوع صاحب العمل
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