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لامعلأا ة+رارمتسا ة+ز2اج

 :ةمدقلما1.0

اصرح
ً

ةرازوتردصأ،ةئZولااراشYنانمدUVلة.زاJKحلااتاءارجلااقيبطتةJKفللاخلمعلاقوسماظتناوصا<=اعاطقلاتآش6م34لمعلاة.رارمتسا)'ع
،ةئZولأاqrsفتراشYناةلاح34ليلدلااذmngو.و،ةرازولاىدلةلijلماصا<=اعاطقلاتآش6ملمعة.زgاجعفرليداشJKساليلدنbطوتلاوة.رش`لادراولما

ةئZولأاqrsفتنعةجتانلارطا<�اة�جاومقرطو،نbلماعتلماونbلماعلاةفا~لةماعلاةملاسلانمضيامبةيئاقولاوة.زاJKحلااتاءارجلااذاختاولماعتلاةيفيكو

يداشرلإاليلدلا)'عءانبليلدلااذgدادعإمتو.عمت�jارارقتساولامعلااة.رارمتسانامض)'عرشابمل~ش�رثؤتدق�sلاو،صا<=اعاطقلاتآش6م34
=jاgةلودلاتاسسؤملامعأة.رارمتساة.ز=VفةلاbKدجتسلماانورو�سو(COVID-19)AE/SCNS/NCEMA ةينطولاةئي�لانمرداصلاو،7002:2020

.ثراو~لاوتامزلأاوئراوطلاةرادلإ

بقاوعلاوفعضلاطاقنوتاديد§¨لاو،ا§¦ودحلمت�Vارطا<�امييقتللاخنم،تاءارجإدادعإةرازولاىدلةلijلماصا<=اعاطقلاتآش6منمبلطتي

طاقنبقلعتت�sلاوتا.وتسلماةفا�)'علثملأاطيطختلاھيجوتللما~تمل~ش�تارابتعلااوتاضاJKفلااوتاgو.ران¬سلادادعامتينأ)'عو،كلذلةبتJKلما

ارمأتاءارجلااوتايلمعلاولامعلأا)'عbKثأتلاليلحت³Kتع²،تاديد§¨لاورطاخمللةلمت�VاتاbKثأتلاونbسحتلا
ً

نمتاردقلاديدحتلىوصقةيمgأتاذ

.ما�لمازاجناوءادلأةءافكلاومكلاثيح

3



لامعلأا ة+رارمتسا ة+ز2اج
:تا01طصلماو مي(افلما2.0
ف+رعتلا&%طصلماف+رعتلا&%طصلما

لامعلاا ة'رارمتسا
اقبسمددحمىوتسم-,عة<وي>;اا:9طش6أةفا2ةلصاوم-,عةسسؤلماةردق

ً
FGضرعتلالاح

لطعتل
لامعلاا ة'رارمتسا ةطخ

نمةسسؤلمانbكمتلا^ظفحوا^عيمجتوا[ر<وطتمتيXYلاةنودلماتاءارجلإانمةعومجم

اقبسمددحملوبقمىوتسم-,عة<وي>;اا:9طش6أةلصاوم
َ

.ا^لطعiوألامعلأافقوتبنجتل

ءا2ولا

ةيفارغجةقطنمFGسانلانمةعومجمنbبراسضرمنمتلااحرو^ظFGلثمتتةي>mةئراط

ةvwفللةلثاممةvwفبةنراقمG|يبطلاعقوتلمانعة>zاوةدا<زبةددحمةينمزةvwفللاخةددحم
اقلقب�سiوةقطنلماتاذلنمزلاوةعقبلاتاذFGةقباسلا

ً
.�Yطولاىوتسلما-,ع

باصلما
وأتاملاعھيلعتر^ظءاوسھتازارفاوأةيمسُلاھتاجتنموأضرمملماع�ب�صأص��ل2

ر^ظتملوأضرلماضارعأ

طلا78ا
لااصتا،ضرملمالماعلللماحوأ،باصلمابلصتايذلاص��لاو[

ً
ىودعلالاقتناھعملمتحي

ضرلماراش�ناةvwفللاخھيلإ
<=صلا ر>;:ا

ةvwفءانثأضرملمالماعللاوضرعiنيذلانbطلا��اصا��لأانمءا>mلأاةطش6أدييقت

.ةنضاحةدملوطألداعiةvwفلكلذو،ضرلماراش�نا

<=صلا لزعلا

ارسقوأةيعاوطءا>mلأانمهbwغنعھتباصإبھب�شلماص��لاوأباصلمالصف
ً

ىودعةدم

وأباصلمانمىودعلالاقتنانودةلولي>�لكلذو،ةمئلامةي>mفورظونكامأFGضرلما
.هbwغ-�إھتباصإبھب�شلماص��لا

نCفظولما /نCلماعلا
 وأھفارشأ وأ ھترادأ تحتو لمعلا بحاص ةمدخ FG رجأ ءاقل لمع� ��نأ وأ ركذ ص�� ل2 و[

 ةمدخ FG نولمع� نيذلا نومدختسلماو نوفظولما لولدلما اذ[ تحت جردن<و هرظن نع اديع�
 .نوناقلا ما£حلأ نوعضا�;او لمعلا بحاص

ة'ويK:ا ةطشIلأا.ةسسؤلماا^مدقتXYلاتامد�;انمنيديفتسلماصا��لأام[نCلماعتلما
¥Gلاما^لماوأتاجتنلماوأتاءارجلإاوأتامد�;اوأتايلمعلاXYةيلمعللاخا[ديدحتمت

.لامعلا-,عbwثأتلاليلحت

ھتلايدعiولمعلاتاقلاعميظنتنأش1980FGةنسل)8(مقريداحتلاانوناقلالمعلا تاقلاع نوناقلامعلاة<رارمتساةرادإماظنFGصقاونلاةلازإ-,علمعXYiلاتاءارجلإاوأتاوط�;اةيحيPKتلا تاءارجلإا

دعW نع لمعلا
ا^عمطبتريXYلاةأشلمابلمعللةصص��اعقاولماجراخنمھلمعلماعلاھيفيدؤيلمعماظن

لما2ماودبلمعوأير^شوأG±وبساوأيموييز̄جماود-,علمعلااذ[نا2ءاوسلمعدقع�
نbطوتلاوة<رش�لادراولماةرازوىدلةلµ´لماصا�;اعاطقلاتآشم لمعلا ةYج

ab`ا_^فلاا لمعلا قوس ماظنانيعوأ ادقن اbwغتم وأ اتباث ھلمع ءاقل لماعلا ھيلع لصحي ام ل2روجلأا

ءا2ذلاةموظنلماقفوتا2رشلاولمعلانعنbثحابللفيظوتلاتامدخميدقتلةركتبمةصنم

ا:¸عنلعXYiلافئاظولاتابلطتمنbبقباطتلاةيلمعلي^سiا:¶أشنمXYلاG±انطصلاا
يذلاي6وvwكللااعقولماFGا^ليمحتوا[ؤاش6امتيXYلالمعلانعنbثحابلاتافلموتا2رشلا

.ةيلعافتةق<رطبنbفرطلانbبطºرلافد:9س�

ةيلخادلا لمعلا ح'راصت
¥G كللاا ةمظنلأا -,ع ةرازولا ا[رفوت لمع ح<راصتvwبحاص -�إ لاقتنا لمع ح<رصت(  ةيكذلاو ةينو 

.)تقولا ضع� لمع ح<رصت ،تقؤم لمع ح<رصت ،ديدج لمع
ة'زا_^حلاا تاءارجلاا

¥G بادتلانم  ةعومجمbw لا  تاءارجلااوXY لماعلاو تآشلما -,ع بجيbلجأ نم ا^عابتا ا:½ ن 

انامضو ،لامعلاا ة<رارمتسا
ً

 .لمعلا ةئ�ب ةياقوو ةملاسل 
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لامعلأا ة+رارمتسا ة+ز2اج

:ضرغلا /فد&لا3.0

:للاخ نم كلذو ةلودلاب صاVpا عاطقلا تآشlم jk لامعلاا ةFرارمتسا hiا فدde fgلا ةيئاقولاو ةFزا>;حلاا تاءارجلاا حيضوتو نايب و( ،ليلدلا اذ( نم ضرغلاو فد4لا

 تايلمعلاو ة0وي.-ا فئاظولا ديدحت

 لامعلاا ة0رارمتسا تاءارجلإ ةيس8ئرلا

تاINثأتلا رابتعلاا نIعH ذخلأا عم

 راشVنلا اSTودح عقوتلماو ةلمت.Oا

ةئXولاا

 ^[ نIلماعلا دارفلاا ةفاZ ةياقوو ةيامح
 رطخ نم ،صاd-ا عاطقلا تآش_م
 INبادتلا ذاختاب كلذو ةئXولاا ijkفت

ةيئاقولاو ة0زاpNحلاا

 مزلالا تاءارجلاا ديدحتو ةفرعم
 نIب ةئXولاا ijkفت لاح ^[ ،اtذاختا

اwعم لماعتلا ةيلآو نIلماعلا

5

 تانكسلا عم لماعتلا ةيلآ ديدحت
 ةعHاتلا لقنلا لئاسووةيلامعلا

 طباوضلا zNع صاd-ا عاطقلا تآش_لم
ةدد.Oا تاءارجلإاو

ة0رارمتسا ططخ ليعفت ةيفيك

 نادقف /ةباصا لاح ^[ لامعلاا

 رقم^[ ءاXولا ijkفت ب�سH دارفلاا

لمعلا

 نم د.�ل ةمزلالا تاءارجلإا ذاختا

 عاطقلا تآش_م لخاد ةئXولأا راشVنا

 صاd-ا



لامعلأا ة+رارمتسا ة+ز2اج

:تارابتعلاا و تاضا23فلاا4.0

:صاVpا عاطقلا تآشlم لامعأ ةFرارمتسا طيطختل لماشلا م4فلا i}ع دعاسy ،هاندأ ةv1ولما تاضا>;فلاا

 ءاXولا عم لماعتلاو ةرطيسلا ةXوعص

لمعلا رقم ^[ رشVنلما

�� وأ ،نIلماعلا دحلأ ةباصا لي�

نIباصلما اوطلاخ نمم
 /تاسسؤلما ىدحا ^[ ءاXولا ijkفت

 لمعلا رقم نم ةب0رقلا تآش_لما

 ��ع رثؤي امم ،تاعاشلاا راشVنا

ةأش_لما ةعمس
 دارفلاا دجاوت ةفاثك

لمعلا رقم ^[
 ءاود وأ حاقل رفوت مدع

ءاXولا راشVنا نم د.�ل
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لامعلأا ة+رارمتسا ة+ز2اج

:تاAولولاا ديدحت5.0

: ا4ل لوصولا ةيلآوةأشlلما jk ةيلامعلا تانكسلاو ةFويV1ا عقاولماو ةمظنلأاو دارفلاا �kو ,ةFرارمتسلاا نامضل >�ياعمك ةم4لما رصانعلل لمعلا تاFولوأ عضو متي

 تاذ ةينعلما فارطلاا ديدحت

لامعلاا ة;رارمتسا 78 ةيدامتعلاا

 عقاولما وأ نكاملأا ديدحت

 مدختسM نأ نكمي IJلا ةليدبلا

 رثأت ةلاح 78 لامعلأاب مايقلل

.ءا[ولا ھيف رشYنا يذلا عقولما

 مدخي امب ايجولونكتلا فيظوت

 لمعلا :لاثم لامعلأا ة;رارمتسا

 يkوijكللإا لوحتلا ،دعf نع

p8انطصلاا ءاmذلاو

بنجتل ةيئاقولا تاءارجلإا عضو

 ةيلامعلا تانكسلاو تآشuلما رثأت

فشكلل وأ ءا[ولاب اwل ةعfاتلا

 ،ا}z ھبYشلما تلااxyا نع ركبلما

xyرطخ نم دارفلاا عيمج ةيام 

ةئ[ولاا �J~فت

 نم IJلاو دادملإا لسلاس ديدحت

 ة;رارمتسا ��ع رثؤت نأ ا}�أش

ةأشuلما 78 لامعلأا
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لامعلأا ة+رارمتسا ة+ز2اج

ةيئاقولاو ةAزا23حلاا تاءارجلاا6.0

:ىSدلاا دPQاب لمعلا6.0.1

8

بجيةددحمطباوضقفو،صاd-اعاطقلاتآش_م^[لمعلاةئ8بةياقووةملاسنامض^[ةمtاسلماا�Tأشنم�kلاحئاوللاوة0زاpNحلااتاءارجلإانIطوتلاوة0رش�لادراولماةرازوددحت
:ةXولطلماة0زاpNحلااINبادتلاقفواwقيبطتنIطوتلاوة0رش�لادراولماةرازو^[ةل��لماصاd-اعاطقلاتآش_م��ع

ىSدلأا دPQاب لمعلل ةأشXلما ةAزUاج

د.-ا��إنIلماعلادادعأروضحضفخصاd-اعاطقلاتآش_م��ع§
.تآش_لما^[لمعلاINيسVلمwلدد.Oاى�دلأا

طباوضعضوو.تامدd-اميدقتزكارم^[نIلماعتلماددعليلقت§
ل¡شHقفارلماوةزwجلأاميقع�و،نIلماعتلمانIبةيفاZتافاسمكpNل
.ةلودلا^[ةصتOdاتا�w-انمة0زاpNحلااINبادتلاعابتاو،رمتسم



لامعلأا ة+رارمتسا ة+ز2اج
ةيئاقولاو ةAزا23حلاا تاءارجلاا6.0

:دارفلاا دحأ ةباصإب هابnشلاا deو ،ةمدختسلما لقنلا لئاسو ،ةيلامعلا تانكسلا ،لمعلا رقم de اbcاعارم بجاولا ةيئاقولا 3_بادتلا6.0.2

9

لمعلا رقم jk صاVpا عاطقلا تآشlم لبق نم ا(ذاختا ةاعارم بجي deلا ةيئاقولا >�بادتلا1

رقملخادمدنع)زرف(صحفطاقن�jفوت
ةجردسايقتارابتخاءارجإا}�فمتي،لمعلا
ل�شfضرلماضارعأنعلاؤسلاو،ةرارxyا
دنعةيحابصن�تijف��عكلذو،يموي
رقمةرداغمدعfةيئاسموأ،لمعلللوصولا
لمعلا

 ةيئاقولا تاءارجلإا ةفاm رفوت نامض
 رقم78 تآشuلما لبق نم ةمزلالا ة;زاijحلااو
ددحي لامعلاا ة;رارمتسا ةطخ نمض لمعلا
z{ةمزلالا دراولماو تايلوؤسلماو تاءارجلاا ا

 ليلقت للاخ نم ة;زاijحلإا تاءارجلإا قيبطت
 د;زي لا ثيحب ،لمعلا رقم ��إ لامعلا روضح
 دجاوتلا مwلمع بلطتي يذلا ن�لماعلا ددع
 ن�لماعلا عومجم نم %30 نع لمعلا راقم 78
ةأشuلما 78

 لماعلا اwمwفيتاغل ةدعf تاقصلم ��wجت
 تاءارجلاا نمضتت لمعلاعقاوم 78
ءا[ولانم ھياقولل اwعابتابجاولا

 ةعfاتلا قفارلماو ةزwجلأا ميقعتب ةأشuلما م�iلت
 كijل طباوضلا قيبطتو ،رمتسم ل�شf اwل
اضيأو ،ةأشuلماب ن�لماعلا ن�ب ةيفاm تافاسم

ً
 

ن�لماعتلما ن�ب

 ن�لماعتلما دادعأ ليلقتو ضفخب ما�iللاا
ةأشuلما ��عن�يددijلما



لامعلأا ة+رارمتسا ة+ز2اج
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2

نكسلخادمدنع)زرف(صحفطاقن�jفوت
سايقتارابتخاءارجإا}�فمتي،لامعلا
ضرلماضارعأنعلاؤسلا،ةرارxyاةجرد
fعكلذو،يمويل�ش�لبقةيحابصن�تijف�
نكسلللوصولادعfةيئاسموأ،قلاطنلاا
.�8امعلا

 ةيئاقولا تاءارجلإا ةفاm رفوت نامض
 78 تآشuلما لبق نم ةمزلالا ة;زاijحلااو
ةيلامعلا تانكسلا

ةيلامعلا تانكسلا jk صاVpا عاطقلا تآشlم لبق نم ا(ذاختا ةاعارم بجي deلا ةيئاقولا >�بادتلا

ةطشkلأاعيمجفقووتاعمجتلاعنم
)ةيعامتجلاا–ةيضا;رلا–ةيفاقثلا(
ددعليلقتو.�8امعلانكسلاقطانم78
معاطم78تابجولالوانتتقولامعلا
ن�بةنمآةفاسمكرتو،�8امعلانكسلا
.نيijمىkدأدحبرخلآاولماعلا

 اwمwفيتاغل ةدعf تاقصلم ��wجت
ةيلامعلا تانكسلا عقاوم 78 لماعلا
 اwعابتابجاولا تاءارجلاا نمضتت
ءا[ولانم ھياقولل

Mميقع mھتاقفرم و�8امعلا نكسلا ةفا 
fايموي ديج ل�ش

ً



لامعلأا ة+رارمتسا ة+ز2اج
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لقنلا لئاسو jk صاVpا عاطقلا تآشlم لبق نم ا(ذاختا ةاعارم بجي deلا ةيئاقولا >�بادتلا3

 ةيy»لا طباوضلاو طورشلا قيبطت
 لاح 78 ةصت®ا تاx¬wا نم ةرداصلا
.تامد®xاو علسلا ليصوت

ن�بةنمآةفاسمدوجو��عديكأتلا
.ةمدختسلمالقنلالئاسو78،لامعلا

نملاقتنلااتلاحرميظنتلةيلآعضو
لمعلاقطانم��إ�8امعلانكسلا
ةدا;زمدعةاعارممتينا��ع،سكعلاو
�علقنلاةليسولخادلامعلاددع�

ةيباعيYسلااا}³عسنم25%

 لماعلا اwمwفيتاغل ةدعf تاقصلم ��wجت
 تاءارجلاا نمضتت لقنلا لئاسو 78
ءا[ولانم ھياقولل اwعابتابجاولا

،ةرارxyاةجردسايقتارابتخاءارجإ
لبقضرلماضارعأنعلاؤسلاو
قلاطنلاا



لامعلأا ة+رارمتسا ة+ز2اج
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4

رwظت نيذلا لامعلا تلااح نع غلابلإا
78 ھبYشلما وأ ضرلما ضارعأ م}�لع
.م}³باصإ

 ن�لماعلادحأ ةباصإب هاب�شلاا لاح jk صاVpا عاطقلا تآشlم لبق نم ا(ذاختا ةاعارم بجي deلا ةيئاقولا >�بادتلا

 جور®xا نم ا}�ف ھبYشلما تلااxyا ءافعا
 �8امعلا نكسلا ��إ لوخدلا وأ لمعلا ��إ
 ذاختلا ةيy»لا تآشuملل م}³لاحاو
.ةمزلالا تاءارجلإا

 ةصصخم نكامأ �jفوتب ةأشuلما م�iلت
 لامعلا وأ ن�باصلما لامعلل 8¶صلا لزعلل
.ءا[ولاب م}³باصإ ھبYشلما



لامعلأا ة+رارمتسا ة+ز2اج

ةيئاقولاو ةAزا23حلاا تاءارجلاا6.0

:دعt نع لمعلا6.0.3

13

1

رقمKLمJدجاوتةيفيظولامEماEمبلطتتلانيذلان?لماعلاةفا:لدع8نعلمعلاماظنليعفت
:ةيلاتلاتائفللة+ولولأاحنمعم،لمعلا

 لماوWXا-
اماع ن?سمخو ةسمخ ^[ع مJرامعأ د+زت نيذلا ن?لماعلا-

ً

ممEلا باbXأ-
ةنمزلما ضارملاا وأ ةيسفنتلا ضارملأا نم نوناعd نيذلا ن?لماعلا-
ىpدأف عساتلا فصلا KL ءانبأ نijدل يgلالا تلاماعلا-
.ةبسانم اJارت ةئف يأ جاردإ ةسسؤملل قحي-

 مEلمع دامتعلا مj~آشzم KL ة+رش}لا دراولما تارادإ عم قيسzتلا متي نأ ^[ع
.دع8 نع

صاd-اعاطقلاتآش_ممدختس�نأ
ةسرامملاحةيكذلاوةينوpNكللااتاقيبطتلا
INفوتعم،دعHنعلمعلاق0رطنعاT¢طش�أ
ةاعارمعم.ةدناسلماومعدللةينوpNكلإتاونق

تامولعلمانمأوة0رس
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.ةينو&Jكللااوةيكذلاةمظنلأامادختساللاخنمدع<نعلمعلازاجنلإةمزلالاةينقتلاتاودلأا&%فوت•

.لماعللاWضYوفتمتيماWملVلةينمزلارطلأاوةيجاتنلإاوةءافكلا&%ياعموتايلآديدحت•

.رWشلاواعوبسلأاوامويلاللاخنمنرمتقووان%عمتقوبةددحمتناaءاوس،لمعلاتاعاسديدحتثيحنمدع<نعلمعلاةرادإتايلآديدحت•

qrعلوخدلابةصاnuاتايحلاصلان%نقتو،تانايبلاةYرسوةيصوصخqrعظافnoابةقلعتلماطباوضلاةاعارمودع<نعلمعلازاجنلإةنمآةيجولونكتةئjبرفوتنامض•
.ةمظنلأا

.م{|لإةلaولماماWلمازاجن}ودع<نعلمعلاتاعاس<مWماJyلانمدكأتلالجأنماينو&Jكلادع<نعنولمعvنيذلان%لماعلاةع<اتم•

�إلوصولاوماWلماءادلأاWعملصاوتلاوة�ولطلماةدايقلاوةرادلإاولمعلا��م{�لامزعمدع<نعن%لماعلالصاوتليWس~•rكلذكولمعلاءادلأة�ولطلماةمظنلأاوتامولعلما

.ويديفلابتاثدا�oاةمظنأ&%فوت

لمعلا ةEج تاما��لا

.دع< نع لمعلل ھلمع ةWج ةقفاوم qrع لوصnoا•

�إ روضnoاب ماJyللاا•r كلذ ھنم بلط ��م لمعلا رقم.

.زاجنلإل ةدد�oا ةينمزلا رطلأا قفو ماWلما ءادأ•

لمعلا تابلطتم بسح رمتسلما لصاوتلا نامضل ةحاتلما لاصتلاا لئاسو نم ةدافتسلااو ي�و&Jكللإا دي&�لا لئاسرو تالماVلما ةفاqr aع درلل حاتم نوVي نأ•

ة�ولطلما ماWلما زاجنا �� دع< نع لمعلا تقو رامث�ساو تادن�سلماو قئاثولاو تامولعلما ةYرس qrع ةظفا�oا•

.ھتيجاتناو ھتازاجنإ نع لمعلا ةWج ا{�لطت ��لا ةيتوبثلا ةلدلأا ميدقت•

.كلذ ھنم بلط ام ��م ا{�داعاو ھل لمعلا ةWج ا{�رفو ��لاو دع< نع لمعلا ةزWجأ qrع ةظفا�oا•

.ا{� ماJyللااو دع< نع ن%لماعلل ةيصوصnuا ةسايس qrع علاطلاا•

  دع8 نع لمعd يذلا لماعلا تاما��لا

14

دع8 نع لمعلا ةيجيتا��سا KL فارطلأا تاما��لا2
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�8امجلإا ن�فظولما ددعةفيظولا /ةمد®xا مسامقرلا

 ن�فظولما ددع

 نم لمعلل ن;روضلا

لمعلا رقم

 لمعلل ن�فظولما ددع

دعf نع
دعf نع لمعلا ة;ز¸اج

 يkوijكللإا ماظنلا

رفوتم

 ىرخأ تاجايتحا

دعf نع لمعلل
ىرخأ تاظحلام

1

2

3

4

5

لامعلأا ة+رارمتسا ة+ز2اج

دع8 نع لمعلل ن?فظولما ة+زJاج جذومن3



لامعلأا ة+رارمتسا ة+ز2اج

ةيئاقولاو ةAزا23حلاا تاءارجلاا6.0

:لماعلاو لمعلا بحاص ن_ب قفاوتلاب لمعلا ةقلاع ميظنت6.0.4

16

ضرلماةلاح�kjkصلارV�Wاتقو
:)رصتقت لاو( لمش� دق ��لاو تامزلااو ةئ{ولاا ةلاح de ةAزا23حلاا تاءارجلاا للاخ لماعلاو لمعلا بحاص ن_ب لمعلا تاقلاع مظني يرازو رارق رادصا متي1

لمعلا تاقوأ ديدحت•
دعt نع لمعلا قيبطت•
ا&عاونأ فلتخمب تازاجلاا•
روجلأا•
لمعلا قوس رارقتسا نامضل ةيميظنت رومأ نم ا3U_غ•



لامعلأا ة+رارمتسا ة+ز2اج
: يyلاا لمشy ،م�gع ءانغتسلال لادب مfgاسسؤملبق نم صاVpا عاطقلا تا�رش jk ن�لماعلان�نطاولما ن�فظولما عم لماعتلل لئادب / تارايخ2

 "دعH نع لمعلا" قيبطت
نIلماعلا نم ةنيعم ةبس_ل
Hةفل¡تلا ليلقت ضرغ

 ةزاجلاا ديصر نم ذافنVسلاا
ءارجا يأ ذاختا لبق ة0ونسلا

 ةزاجإ نطاولما لماعلا ءاطعا
 دع8 رEش ةدلم رجلاا فصنب
 ةزاجإ وا ة+ونسلا ةزاجلإا ذافن�سا
 وا ةلثامم ةدلم ي ساسأ بتارب
.بتار نودب ةزاجإ

 / jk§اسلأا بتارلا ضيفخت
ةنيعم ةبس_ب ^�امجلإا

 عورف ��ا نطاولما لقن
ةكرشلل ةعHات ىرخأ

 ةفيظولا ^[ ةكراشلما
( Job sharing )

 لاح^[ نطاولماب دفاولا للاحإ
 ةلثامم ةفيظول دفاولا لغش

نطاولما ةفيظول

 ةنيعم ةئفل دعاقتلا ��إ ةلاحإ
��ع مt نيذلا نIنطاولما نم
دعاقتلا فراشم

 ليtأتلاو ب0ردتلا ةداعإ
 ضرغH نطاولما لماعلل
�µلمع طامنأب لمعلل ھعي� 
ىرخأ
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3

 اT¸لا راشلما ة0زاpNحلاا تاءارجلإاب ةرثأتلما تآش_لما ��ع
نIنطاولما INغلامعلا دادعأ ^[ ضئاف ا¹Tدل دجوي �kلاو

ا¹Tدل لمعلاب مwل حرصلما

.1�� ،ىرخلأا تآش_لما لبق نمجايتحلاا قفو ر0ودتلل مT¢حاتلأ jk¿اpNفلاا لمعلا قوس ماظن ^[ مT¼انايب لي�
امئاق لامعلا ءلاؤt هاجت اwماpÁلا ىقبي نا ��ع

ً
 )رجلاا ادع( مT¼اقحتسم ةفا¡ب ءافولاو نكسلا ثيح نم 

ىرخأ ةأش_مب لمعلاب مwل ح0رصتلا وا دلابلا مT¼رداغم �Åح كلذو
.نIطوتلا ماظن ^[ مwفيظوت وأ مT¼امدخ ءا�Tإ مت نم لمع نع نIثحابلا تانايب ثيدحت2.

 INغ لامع فيظوت ^[ بغرت �kلا تآش_لما ��ع
 نم ةلامعلا مادقتسا فقو ةpNف للاخ نIنطاوم

ةلودلا جراخ

 ،ةرفوتلما لامعلا تانايب ةدعاق ^[ ثحبلاو jk¿اpNفلاا لمعلا قوس ماظن ^[ ا¹Tدل ةحاتلما فئاظولا ضرع1.

 .ةحاتلما فئاظولا ^[ اT¼ابلطتم عم قفاوتي ام رايتخاو

 ةرازولا اtرفوت �kلا ةيلخادلا لمعلا ح0راصت دحأ ��ع ميدقتلا للاخ نم ةجا.-ا قفو ةلامعلا كلت مادختسا2.
 ح0رصت،تقؤم لمع ح0رصت ،ديدج لمع بحاص ��إ لاقتنا لمع ح0رصت( ةيكذلاو ةينوpNكللاا ةمظنلأا ��ع
.)تقولا ضعH لمع

 رجاضفخ ^[ بغرت �kلا تآش_لما مpÁلت
مئاد ل¡شH نطاولما INغ لماعلا

.اÈT لومعلما تاءارجلاا قفو ةرازولا ةقفاوم ��ع لوص.�ل "لمع دقع تانايب ليدع�" ةمدخ ��ع ميدقتلا

 ھل حرصلما نطاولما >�غ لماعلاو لمعلا بحاص ن�ب قفاوتلاب لمعلا ةقلاع ميظنتا�gأش نم deلاو,ةرازولا نم ردصت deلا تارارقلا قفو لمعلا ،تآشlلما ةفا� i}ع i}ع
ةئ ولااراش�نا نم د01ل ةFزا>;حلاا تاءارجلإا قيبطت ة>;ف للاخ ن�فرطلا ة01صم i}ع ةظفاحملل كلذو ،ةأشlلماب لمعلاب
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ةئ{ولأا ���فت ءانثأ لامعلأا ةAرارمتسلا طيطختلا7.0
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ةدايقلا

 ةيجيتاijسا

 نع لمعلا
fدع

 ع�زوت

 دراولما

ة+رش}لا

 ةنورم

تاءارجلاا

 ةبقارم

 مييقتو

 نيدرولما

 ة&ز$اج

 لسلاس
دادملإا

.ةئºولأا ÀÁYفت ءانثا ثد>�ل ةباجتسلال ةمزلالا تاءارجلإا ليعفت•

 قيقحتنم دكأتلل ا:9ع�اتمو ةمزلالا دراولماب ةيام>;او نملأا جمارب معدو ھيجوت•
.ا^فاد[أ
 ة<رارمتسا ةطخ قيبطتل تابلطتلماو تاجايتحلااو ةمزلالا دراولما bwفوتو معد•

.تايلمعلا لطعتب ةطبترلما رطا��ا فيفختو لامعلأا

.دع� نع لمعللةأشملل ةينقتلا ةيتحتلا ��بلا ة<ز[اج•

.دع� نع لمعلا ةينقت مادختسلا نbلماعلا ة<ز[اج•
.دع� نع وأ ةسسؤلما لخاد نم ةمظنلأا ةرادإ ةينا£مإ•
 نكملمان^لماو لمعلا رقم FG ا[رفوت بجاولا فئاظولا فيصتو ديدحت•

.دع� نع لمعلا ةينقتب ا[رارمتسا
.ةماعلا ةملاسلل ةيئاقو تاءارجÃو ةي>m ةباقر bwفوت•

.دع� نع لمعلا ءادأ ةءافك ةبقارم•
.ة<وي>;ا فئاظولا ذيفنتل ىرخأ ةليدب عقاوم وأ قفارم ديدحت•

ةأشلما FG نbلماعلا روض>; ةيلآ عضو•
 م^لمع رقم نمنbلماعلا ءافعإب ةيئانلا زكارلما FG ن<رشابلما نbلوؤسلما وأ ءاردملل ةيحلاصلا ءاطعإ•

اعنم يرش�لا ردا£لا ةفاثك ليلقتل
ً

.طلاتخلال 

 تابلطتلم تادادملإا ةكبش ءانºو د<روتلا ةلسلس ةرادإ bÇ FGكvwلا•
.ةمد�;ا
 لامعلأا ة<رارمتسا نامضل دادملإا لسلاس عم ةطش6لأا قيست•

.ةسسؤلما تابلطتلم

:اwلطع� وأ لامعلأا فقوت لاح ^[ ة0وي.-ا ةطش�لأا ةلصاوم ��ع ةأش_لما ةردقو ةيلاعف ��ع دمتع� ةيس8ئر تاوطخ ��ع لامعلأا ة0رارمتسلا طيطختلا ةلحرم ÉÅبت

 نكامأ FG م^عÈزوتو ة<وي>;ان^ملل نbلماعلا ددع ديدحت•

.طلاتخلاا ليلقت -,ع لمعلل ةفلتخم
 ةينقت مادختساو ة<ويح لقلأان^مللنbلماعلا ددع ديدحت•

.طلاتخلاا ليلقتل دع� نع لمعلا
 ض<وعiو يروفلا فيظوتلل تاءارجإ وأ ةسايس عضو وأ دوجو•

.ھثودح لاح FG يرش�لا ردا£لا صقن

.ةأشملل روض>;ا ماظنو نيدرولما ةبقارم ةيلآ عضو•

.م:Éدل ةقبطلما ةباقرلا نم ققحتلاو نيدرولما مييقت•
 يمدقمو نيدرولما لبق نم ا:Êلا ةجا>;ا دنع دراولما عيمج bwفوت نامض•

.ةمËwلما تايقافتلااو دوقعلا بسح تامد�;ا
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:ةAزUا�Pاو دادعتسلاا سايق تاودأ8.0
ةسسؤلما ةAزUاج ةفرعم جذومن8.1

تآشzلما ة+زJاج
تاءارجلإا

دع8 نع لمعلا ة+زJاج صحف
تاظحلالما صاnuا عاطقلا تآش¢م ��ن%لماعلالا /مع�

ة<ز[اµ;ا صحف دنع ةºولطلما تاءارجلإاب نbلماعلا مالمإ

دع� نع لمعلا ةموظنم ا^للاخ تلعَف ن<رامت /تارود FG نbلماعلا كارشإ مت نأ قبس

ةيداعلا عاضولأا للاخ دع� نع لمعلل ايجولونكتلا مادختسابنbلماعلا مايق

)Î;إ ..ةيحول ةز^جأ ،ةيكذ فتاو[ ،لومحم رتويبمك( دع� نع لمعلاب مايقلل نbفظولما ىدل ةينقتلا لئاسولاو ايجولونكتلا دوجو

ا:Êلع نbمئاقلا نbفظولماو ة<وي>;ا فئاظولاو تايلمعلا ديدحت مت

تاظحلالما)ةفرعلما ،جما&�لا ،ةزWجلأا ،ةيتحتلا ةي¢بلا( ايجولونكتلالا /مع�
 ا[bwغ وأ )VPN(، )Remote Desktop( دع� نع رتويبمكلا زا^جب لاصتلاا ةمظنأ دوجو

نbينعلما نbلماعلا عيمµ; دعبلا نع لمعلا ماظنل صخرلا نم FGا£لا ددعلا دوجو

ليعفتلا دنع ةºولطلما ايجولونكتلا مادختساب نbلماعلا مالمإ

ةمظنلأا هذ^ل نbلماعلا ةفرعم نم دكأتلا مت نأ قبس

ةºولطلما ايجولونكتلا مادختسا ةيفيك نع ةيلإ لوصولا نكمي ويديف /بوتكم مدختسم ليلد دوجو

)تانايبلا زكرم ةرادإ ،ماظنلا ةرادإ( لثم دع� نع ةيس�ئرلا ةمظنلأا مادختسا ةينا£مإ

دع� نع نbلماعلا روضح ليi´µ ا^للاخ نم نكمي ةيلآ دوجو

دع� نع تاعامتجلاا دقعل ةمظنأ دوجو

FG ر^كلا رايتلا عاطقنا لاحºايئاقلت ليغش�لا ةداعلإ ةيلآ دوجو ةز^جلأا نع ي¯ا
ً

دع� نع �Yفلا معدلا يقلت لماعلل نكمي

ةأشلما جراخ دوجوم )Data Center( تانايبلا زكرم

ثلاث فرط لبق نم تانايبلا زكرم ةرادإ متت

لامعلأا ة+رارمتسا ة+ز2اج
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دع8 نع لمعلا ة+زJاج صحف
تاظحلالما)دجو نإ( ءلامعلا ةمدخلا /مع6

ةيكذلا تاقيبطتلا وأ ةينوEFكللإا عقاولما ق?رط نع رو8م56ل ةحاتمو ةز.اج ةأش(لما تامدخ

ةز.اج ا8عيمج نكت مل لاح `_ تقو عرسأب ءلامعلل %100 ةبس(ب تامدQRا عيمج ةتمتأ نكمي

تاظحلالماةي�سجوللا تامد�;الا /مع6

ةي>àلا تا^µ;ا ا:9عضو XYلا تاءارجلإاب ةأشلما لخاد قفارلما ميقعi متي

ةيمد�;او ةيليغش�لا تامد�;ا يدوزم تا2رشFGنbلماعلل ةي>àلا ةلا>;ا záوت ةيلآ دجوت

ةيمد�;او ةيليغش�لا تامد�;ا يدوزم عم دوقعلل لئادب دجوت

ةي>àلا تا^µ;ا ا:9عضو XYلا تاءارجلإاب )تدجو نإ( ةأشلماب ةصا�;ا لقنلا لئاسو ميقعi متي

 ةي>àلا تا^µ;ا تاطاvwشا بسح ةجا>;ا تعد اذإ تقؤلما âGصلا لزعلل نكامأ دوجو

لاوحلأا عيمج FG مزلالا XYسجوللا معدلا ميدقت ةينا£مإ

تاظحلالماةيئاقولا تاءارجلإالا /مع6
ةينعلما تاQ68ا عم نواعتلاب ة.وبشلما تلااQgا دصرل ةيئاقو تاءارجإ عضو مت

ةيداشرلإا دعاوقلا دنnسم بسح klع ةماعلا ةملاسلل ةيئاقو تاءارجإ عضو مت

نtلماعلا klع ةيsgلا تاQ68ا نم ةرداصلا ةيئاقولا تاءارجلإا ميمعq مت

ةيئاقولا تاءارجلإابنtلماعلا مالمإ

ةفيثكلاو ةعفترلما تاطلاyRا تاذ تايلاعفلا بنجت

`~صلا عضولا نع غلابلإاو ةع|اتلماو ةبقارلما ةيلمع `_ ةينعلما تاQ68ا كارشإ

هابnشا وأ ةلاح يأ عم حيsgلا لماعتلا نمضي امبتآش(لما ةيامحو نمأب نtينعلما دارفلأا ب?ردت مت

)لزعلا دع|( ا�� ھبnشلما تلااQgا لقنل ةددحم تايفشnسم عم قيس(تلا مت

يراس `~ص نtمأت م��دلةأش(لما `kماع عيمج

:ةAزUا�Pاو دادعتسلاا سايق تاودأ8.0
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أرطت دق �kلا تادجتسلما ��ع ءانب يرود ل¡شH يداشرلاا ليلدلا ثيدحت مت8س

:ثراو¡لاوتامزلأاوئراوطلاةرادلإةينطولاةئيwلانمةرداصلاعجارلما

AE/SCNS/NCEMA(COVID-19)دجتسلماانوروaسو&%فةلاnoةلودلاتاسسؤملامعأةYرارمتساةYز»اnªيداشرلااليلدلا• 7002:2020

)2020،سرام(لولأارادصلإا–

AE/SCNS/NCEMAلامعلااةYرارمتساةرادإرايعم• 7000:2015


